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Resumo

O presente estudo consistiu em avaliar as capacitacbes docentes como parte do
Programa de Alfabetizacdo de Criancas do municipio de Resende, Estado do Rio de
Janeiro (RJ). O Programa foi criado em 2006, pela Coordenacdo de Alfabetizacdo, ap6s
realizar um levantamento dos resultados obtidos pelas turmas de 22 ano, em 2005, que
constatou um indice de 25% de reprovacdo. Os principais objetivos do Programa eram
reduzir a evasdo e a repeténcia nos anos iniciais das escolas municipais; implantar
politicas de formacdo continuada do professor alfabetizador; avaliar e acompanhar o
processo de alfabetizacdo. Para identificar o impacto promovido pelas capacitacdes
docentes, este estudo deu voz aos diversos participantes da implanta¢cdo do Programa
de Alfabetizacdo de Criangas: professores alfabetizadores, equipe técnico-pedagdgica
das escolas (diretores e orientadores pedagdgicos e educacionais) e equipe técnica do
Instituto da Educacdo de Resende (EDUCAR), aplicando trés instrumentos diferentes. Os
resultados mostraram que a meta prevista pela Secretaria Municipal de redug¢do de
repeténcia em 5% em relagdo ao ano anterior, nao foi alcangada. O que se observou foi
apenas um aumento de 2 pontos percentuais. Este pequeno ganho, entretanto, ndo
invalida as mudancgas realizadas a partir das capacitagdes, com os professores, no
ambito de atitudes praticas e pedagdgicas, e académicas de incorporacao de principios
tedricos. O estudo pretende, assim, oferecer subsidios para que a Secretaria Municipal
de Desenvolvimento Humano e Fraternidade possa desenvolver uma gestao focada na
aprendizagem dos alunos.

Palavras-chave: Avaliacdao. Formacao continuada. Educagdao fundamental.
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Teacher training Program of the Children's Literacy Program
of Resende, State of Rio de Janeiro, Brazil

Abstract

The purpose of this study was to evaluate a teacher training program as part of the
Children's Literacy Program of Resende, State of Rio de Janeiro, Brazil. This program was
created in 2006 by the Literacy Coordination, after a research based on second grade
classes results from 2005. These results identified a failing rate of 25%. The main
objectives of this Program were to decrease the dropout rate and failing rate in initial
years of the city schools; to implement continuous training politics for literacy teachers;
to evaluate and follow up the literacy process. To identify the change that occurred after
the teacher training activities, this study listened to many participants of this program:
teachers, pedagogical staff (principals, pedagogical and educational advisers) and the
technical staff from EDUCAR Institute, by using three different instruments. The results
showed that the goal of the City Department of Human Development to reduce the
failing rate in 5% considering the previous school year, was not reached. It was observed
an increase of only 2%. This small gain, although, does not deny the importance of the
change that resulted from the teachers training activities regarding their practice and
the integration of theoretical principles. Thus, this study intends to offer information
that helps the City Department of Human Development develop actions focused on the
students learning needs.

Keywords: Evaluation. Continuing Training. Basic education.

Evaluation de la formacion de Profesores no Programa
de Alfabetizacion para Ninos del Municipio de Resende,
Rio de Janeiro

Resumen

El objetivo del presente estudio fue evaluar la formacion de profesores como parte del
Programa de Alfabetizacién para nifnos del municipio de Resende, Rio de Janeiro. El
programa fue creado en 2006 por el Departamento de Alfabetizacion, después de
realizar un estudio de los resultados obtenidos por los alumnos de 2 2 afo en 2005, que

encontrd una tasa de 25% de desaprobacidn. Los principales objetivos del programa son
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reducir las tasas de deserciéon y repeticidon en los primeros afios de las escuelas
municipales, poner en practica politicas para la formacion continua de los profesores de
alfabetizacién, evaluar y supervisar el proceso de alfabetizacién. Para identificar el
impacto causado por la formacién de profesores, este estudio dio voz a los numerosos
participantes en la aplicacidon del Programa de Alfabetizacion de los nifios: los profesores
de alfabetizacion, el personal técnico y pedagdgico de las escuelas (directores vy
consejeros escolares y educativos) y el personal técnico del Instituto de Educacion de
Resende (EDUCAR), utilizando tres instrumentos diferentes. Los resultados mostraron
gue el objetivo fijado por la Secretaria Municipal de la reduccion del 5% en respecto al
ano anterior, no se alcanzd. Lo que se observé fue un aumento de sélo 2 puntos
porcentuales. Este pequeiio aumento, sin embargo, no invalida los cambios hechos a
partir de la formacion, con los maestros en el contexto de las actitudes y las practicas
pedagodgicas y la incorporacion de principios tedricos. El estudio pretende, pues, favorecer
una reflexidn sobre el desarrollo de una gestion para la aprendizaje de los estudiantes.

Palabras clave: Evaluacion. La educacién continua. La educacion primaria.

Introdugao

Antecedentes

Em Resende, municipio do Estado do Rio de Janeiro, a Secretaria Municipal de
Desenvolvimento Humano e Fraternidade junto com o Instituto da Educag¢do de
Resende (EDUCAR) busca, de forma compativel com as necessidades da sociedade
contemporanea e ainda considerando as condi¢Ges institucionais, fundamentar e dar
substancia a todas as ag¢des de planejamento: no ensino, nas gestdes do ensino-
aprendizagem e administrativa, e nos programas, projetos e atividades inerentes ao
cumprimento da responsabilidade social das Unidades Escolares.

O EDUCAR tem sede e foro na cidade de Resende e jurisdicdo sobre todo o
territério do Municipio de Resende, no Estado do Rio de Janeiro, tendo por finalidade
executar a politica do Sistema Municipal de Educagdo. O objetivo do EDUCAR é o pleno
desenvolvimento da pessoa, preparando-a para o exercicio da cidadania e qualificando-
a para atuacdo profissional, em conformidade com as diretrizes estabelecidas pela
legislacdo vigente. Cabe, ainda, ao EDUCAR, prestar toda a assisténcia ao educando,

mediante a¢des correlatas ao associativismo estudantil, livro didatico, material de apoio
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pedagdgico, transporte e merenda escolares, visando ao pleno aproveitamento do
processo educativo e suas maiores eficiéncias e eficacias (RESENDE, 2005).

Em Resende, o EDUCAR, preocupado com os resultados da alfabetizacdo, realizou,
no ano de 2000, uma pesquisa entre os professores alfabetizadores, visando levantar
dados que pudessem apoiar o diagndstico observavel quanto ao perfil do educador das
séries iniciais. O resultado da pesquisa mostrou o que ja se suspeitava, que a maioria
dos professores que atuava na alfabetizacdo, assim o fazia por falta de opcdo na escola
em que lecionava. O insucesso do professor gera uma busca por responsdveis no
processo. O educador sem qualificagdo, muitas vezes sem experiéncia, é fatalmente
marcado por decepg¢des por ndo conseguir alcangar o sucesso tdo almejado com sua turma.

A Coordenacdo da Alfabetizacdo do EDUCAR, em 2006, retomou os estudos sobre o
tema, com o objetivo de implantar o Programa de Alfabetizacdo de Criancas em todas as
escolas da Rede Municipal. A principal estratégia consistiu em capacitar os professores das
séries iniciais do Ensino Fundamental, de modo a melhorar a atuacgdo desses profissionais e,
consequentemente, os indices de aproveitamento dos alunos. Como fundamentacao, foi
realizado um levantamento dos resultados obtidos no decorrer do ano de 2005, nas 64
turmas das 15 escolas urbanas do municipio, envolvendo 1661 alunos do 22 ano.

Nesta pesquisa, além dos resultados gerais, foram observados alguns dados
importantes, tais como os indices de aproveitamento de cada turma do 292 ano do
Ensino Fundamental, seus indices de aprovacao e de reprovagao, dentro do universo
atendido na Rede Municipal. Esses indices ndo revelaram resultados satisfatérios. Em

2005, foram aprovados 72,43% dos alunos, porém 25,41% n3ao conseguiram aprovagao.

O Programa de alfabetizagao de criangas

O Programa de Alfabetizacdo de Criancas de Resende (2006b) tem como objetivo
desenvolver politicas e praticas de Alfabetizacdo da rede municipal de ensino para
elevar a qualidade da educa¢ao por meio de medidas e investimentos direcionados ao
12 e 22 ano do Ensino Fundamental. Tem como meta reduzir, em 5% ao ano, a taxa de
repeténcia nas turmas de 22 ano, durante a vigéncia do Programa, estabelecido para
trés anos. Isso porque se constatou que, no ano de 2006, comparado com 2005, a
reprovacdao no 22 ano decresceu, mas os valores absolutos ainda eram elevados,

conforme é mostrado no Graficol.
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Gréfico 1 - Aprovagao, reprovagdo e abandono dos alunos de 22 ano em 2005 e 2006.
Fonte: Resende (2006a).

Em termos de percentuais, o nimero de alunos reprovados em 2006 representava
22,9% da matricula total, enquanto no ano anterior, esse percentual chegou a 25,4%,
ndo atingindo a meta prevista de reducdo de 5%.

O Programa de Alfabetizacido ¢é dividido em trés grandes blocos de
responsabilidade: a Secretaria Municipal de Desenvolvimento Humano e Fraternidade e
0 EDUCAR, a escola e o professor.

A Secretaria Municipal de Desenvolvimento Humano e Fraternidade e o EDUCAR
tém por responsabilidade procurar critérios para selecdao do professor alfabetizador,
procurar implementar uma politica de formacdo continuada para os professores
alfabetizadores, definir com clareza os conteddos e programas para o 12 e 22 anos,
implantar a avaliagdo externa, integrar os dois segmentos do Ensino Fundamental (12 e
22 anos) para o processo de alfabetizagdo, com um Unico professor, criar foros para
troca de conhecimentos e definicdo de métodos, baseados em critérios cientificos, além
tratar da formagdo e remuneragdao diferenciada para professores com atuagao na
alfabetizacdo, realizar visitas permanentes para acompanhamento do processo de
alfabetizacdo, adquirir material pedagogico, fazer assinatura de material informativo,
prestar assessoria externa, promover o Prémio “Professor Alfabetizador”.

A Escola define também com clareza o que seja “alfabetizacdo”, define a
Metodologia, organiza o espaco, adquire o material pedagdgico, desenvolve uma
dinamica de monitoria entre os alunos, faz avaliagdo interna mensal para realinhamento
dos conteudos e avaliagdo diagndstica (bimestral), incentiva as produgdes de texto livre,

organiza encontros para discutir e refletir a importancia da familia no processo da
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alfabetizagao cria projetos de incentivo a leitura na escola e comunidade, incentiva os
professores a participarem do “Prémio Professor Alfabetizador”.

O Professor busca constante atualizacdo, tem autorizacdo de permanecer dois anos
consecutivos com a mesma turma com a qual iniciou o processo de alfabetizacdo,
valoriza a producdo do aluno, propde atividades desafiadoras e que possibilitem o
pensar, promove atividades que desenvolvam o grafismo e que possibilitem a livre
expressdo de seu pensamento, organiza um ambiente alfabetizador e desafiador,
registra as atividades propostas ao longo do ano, como forma de observar os diferentes
aspectos do crescimento e desenvolvimento da crianca. Em suma, o Programa de
Alfabetizacdo inclui como um dos principais componentes, as capacitacdes dos docentes

de maneira que estes possam implementar as atividades necessarias a alfabetizagao.

Instrumentos e critérios da avaliacdo diagnostica

O Programa de Alfabetizacdo de Criancas (RESENDE, 2006b) utiliza diversos tipos de
instrumentos de avaliacdo do aluno, tais como aplicacdo de sondagens (avaliacdo
diagndstica na 12 quinzena de fevereiro, mostrada para os pais e que ficard arquivada
nas escolas); ficha de Acompanhamento Bimestral (professor montara de acordo com o
resultado da sondagem); avaliacdo por competéncia e habilidade (material que
fornecera subsidio para o preenchimento do relatdrio e planejamento da professora); e
portfélio (organizado por aluno para acompanhamento do desempenho dos alunos).

As habilidades a serem avaliadas no 22 ano foram distribuidas em quatro questdes

totalizando 10 itens, como se verifica no Quadro 1.

uestdo 1
Q 1. Escreve palavras compostas por estruturas

silabicas simples.
2. Escreve palavras compostas por estruturas
silabicas compostas.

Dominio da natureza alfabética do sistema de
escrita — escrita de palavras — encarte

w

Identifica o assunto de que trata o texto lido.
4. Identifica o género textual.
Compreensdo do texto lido 5. Localiza informacdes no texto, utilizando
estratégias de leitura.

Questao 2

(Continuacdo)
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(Continuacdo)

Questdo 3 6. Compreende o cddigo da escrita.

7. Lé com compreensdo uma sentenga simples a

Leitura e compreensdo de sentengas . .
partir de uma imagem.

8. Escreve sentencas elaborando suas idéias a partir

Questao 4 dos detalhes da cena proposta.
9. Produz sentengas dentro do texto, observando
Produgdo de texto organizagdo, coeréncia e clareza.

10. Produz texto observando as convengdes
ortograficas (pontuagdo, letra maiuscula,...)

Quadro 1 — Habilidades avaliadas no 22 ano do Ensino Fundamental.
Fonte: Adaptado de Resende (2006b, p. 41-44).

Os critérios utilizados para julgar os resultados da avaliacdo diagnodstica sao: nivel 1
(habilidade ndo desenvolvida); nivel 2 (dominio parcial); e nivel 3 (habilidade consolidada).
No nivel 1, o educando deverd ter um acerto de até trés questdes na avaliacdo, no

nivel 2, seis questdes e no nivel 3, acima de nove questoes.

Resultado das Avaliacoes Diagndsticas

O Programa de Alfabetizacdo de Criancas incluia a aplicacdo de avaliagOes
diagnosticas semestrais de modo a possibilitar o redirecionamento das atividades e
acoes para obter melhor aproveitamento no ensino das turmas do 12 e do 22 ano. Os
resultados referentes ao 12 e ao 22 semestre de 2006 sdo comentados a seguir.

No resultado do rendimento dos alunos obtido na avaliagdo diagndstica do 19
semestre de 2006 das turmas do 292 ano, distribuido por niveis de dominio das
habilidades, foi observado que 60% dos alunos se situaram no nivel 2, ou seja,
demonstraram ter dominio parcial das habilidades focalizadas na avaliagao diagndstica,
enquanto que 26% ja apresentavam as habilidades consolidadas (nivel 3).

Na segunda avaliacdo diagndstica, no 22 semestre de 2006, esperava-se uma
melhora nos indices, o que ocorreu. Houve um aumento de 16% de alunos classificados
no nivel 3, de melhor aproveitamento, com consequente diminui¢dao dos percentuais de
alunos nos niveis anteriores. Os resultados da avaliagdo foram comunicados para as escolas,
por aluno e turma, para nortear as a¢des educacionais e as politicas dessas escolas.

Comparando os dados do 12 semestre com o 22, pode-se dizer que, no 22 semestre

de 2006, houve uma diminuicdo de 4 pontos percentuais das habilidades nao
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desenvolvidas no Nivel 1, aumentou o percentual de alunos no Nivel 3, com habilidades
consolidadas, e diminuiram em 12% os alunos de dominio parcial.

Em 2007, novamente foram aplicados testes de avaliacdo diagndstica aos alunos do
22 ano, e constatou-se nitidamente que houve um bom rendimento, pois no nivel 3, de
habilidades consolidadas, o resultado passou de 29% do primeiro semestre para 48% no
segundo semestre, e as habilidades ndo desenvolvidas cairam de 13% para 10%.

Percebeu-se, na comparacdo dos dados do 12 semestre 2006 com o 12 semestre
2007, que houve um crescimento de 3% no nivel 3, que é um bom indicador.
Continuando a comparacgdo, do 22 semestre de 2006 com o 22 semestre 2007, percebe-
se a manutenc¢do do mesmo percentual no nivel 1, no nivel 2 houve uma reducdo de 6%,

guanto ao nivel 3, que representa as habilidades consolidadas, houve um salto de 6%.

Objetivo e justificativa

Considerando a proposta do Programa de Alfabetizacdo de Criancas e os resultados
de aprovacao e reprovacdo dos alunos do 22 ano do Ensino Fundamental da Rede
Municipal de Resende, este estudo teve por objetivo avaliar o impacto das capacitacGes
docentes no ambito desse Programa, na opinido dos envolvidos, ou seja, professores
alfabetizadores, equipe técnico-pedagdgica das escolas (diretores e orientadores
pedagogicos e educacionais) e equipe técnica do EDUCAR. Assim, a avaliacdo procedeu
de modo a dar voz aos participantes da implementacdo e oferecer subsidios para que a
Secretaria Municipal de Desenvolvimento Humano e Fraternidade possa desenvolver
uma gestao focada na aprendizagem dos alunos.

O autor, como integrante da Unidade de Avaliagdo e Acompanhamento Pedagégico
da Secretaria Municipal de Desenvolvimento Humano e Fraternidade e diretamente
interessado na area de avaliacdo, escolheu o tema para este estudo a partir das
inquietagdes a respeito dos resultados das turmas de 22 ano da Rede Municipal. Com
este estudo junto com a Secretaria Municipal de Desenvolvimento Humano e
Fraternidade, pretende apresentar para a comunidade escolar um quadro mais
completo sobre os resultados das capacitacdes dentro do Programa de Alfabetizacdo e
as lacunas apresentadas pelos respondentes que precisam ser supridas, de modo que se
possam buscar, posteriormente, alternativas para a melhoria do ensino nas séries

iniciais do Ensino Fundamental.
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A Secretaria Municipal de Desenvolvimento Humano e Fraternidade e o EDUCAR
entendem que a finalidade maior da avaliacdo da aprendizagem é ajudar a escola a
cumprir sua funcdo social transformadora, ou seja, favorecer que os educandos possam
aprender e se desenvolver, considerando o compromisso com a construcdo da
sociedade. Portanto, o que se espera é que, por meio da avaliacdo, o professor possa ter
elementos para escolher qual o melhor caminho para ensinar e como os educandos
aprendem melhor. A avaliacdo que se requer é aquela que ajuda o aluno a aprender e o

professor a ensinar melhor.

Questoes avaliativas

Como desdobramento do objetivo do estudo, foram formuladas as questdes
avaliativas norteadoras da elaboracdo dos instrumentos:

1. Em que medida as capacitacdes docentes oferecidas pelo Programa de

Alfabetizacdo provocaram mudancas de atitude, na opinido dos envolvidos?

2. Em que medida as capacitacdes docentes oferecidas pelo Programa de
Alfabetizacdo provocaram mudancgas praticas e pedagdgicas, na opinido dos

envolvidos?

3. Em que medida as capacitacdes docentes oferecidas pelo Programa de
Alfabetizacdo provocaram mudancas académicas, em nivel tedrico, na opinidao

dos envolvidos?

As capacitagoes docentes

CEALE

O Centro de Alfabetizacdo, Leitura e Escrita (Ceale) é um 6rgao da Faculdade de
Educacdo da Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG), criado em 1990, com o
objetivo de integrar grupos interinstitucionais de pesquisa, acdao educacional e
documentac¢do na drea da alfabetizacdo e do ensino de Portugués.

O programa “Alfabetizacdo e letramento” discute conceitos fundamentais para a
compreensao dos processos de alfabetizacdo e de letramento, articula a teoria com suas
possibilidades praticas e propde atividades e exercicios. E composto por cadernos da
colecao Alfabetizacdo e letramento. O programa foi realizado no periodo de 3 a 7 de

margo de 2007, com carga horaria de 40 horas presenciais.
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CENPEC

O Centro de Estudos e Pesquisas em Educacdo, Cultura e Acdo Comunitdria (Cenpec)
é uma organizacdo da sociedade civil, sem fins lucrativos, criada em 1987.

As acOes desenvolvidas pelo Cenpec tém como prioridade o ensino publico e os
espacos educativos criados pelo Estado e pela sociedade civil que tenham como objetivo
o desenvolvimento humano e as politicas, programas e projetos voltados para a inclusdo
social. A Coordenacdo iniciou os trabalhos para as turmas de 22 ano do Ensino
Fundamental com a reorganizacdo curricular e o levantamento da formacdo académica
dos Professores.

Em Resende, no ano de 2005, teve inicio a capacitacdo docente. O CENPEC trabalhou
com alguns projetos, como o “Estudar Pra Valer! Leitura e producdo de texto nas séries
ou ciclos iniciais do Ensino Fundamental” (CENPEC, 2007b). Seus objetivos eram
melhorar a qualidade de aprendizagem dos estudantes da rede escolar publica, em
especial das capacidades de leitura e producdo de texto; fortalecer as estruturas da rede
municipal, para que assumam com autonomia a conducdo da gestdo educacional local;
instalar e fortalecer a cultura de formacgao continua dos profissionais da educacdo e de
acompanhamento das praticas escolares e da aprendizagem dos alunos.

Dentro desta mesma linha, foi trabalhado o “Entre na Roda: leitura na escola e na
comunidade” (CENPEC, 2008). Esse projeto tinha como objetivo fomentar uma cultura
de valorizagdo da leitura na escola e em outras instituicdes e espacgos publicos da
comunidade, com a formac¢do de orientadores de leitura que, por meio de atividades
diversificadas, estimulem em criangas, jovens e adultos o gosto pela leitura e sua
competéncia como leitores.

Outro projeto realizado foi o “Estudar pra Valer! Formacdao de professores de
matemadtica nas séries iniciais do ensino fundamental” (CENPEC, 2007a). Seu objetivo
consistia em promover a formacgdo continuada de professores das séries iniciais do
ensino fundamental nos conteddos de Matematica previstos na proposta curricular da
rede municipal de ensino; subsidiar coordenadores pedagdgicos para acompanhar o
trabalho dos professores e a aprendizagem dos alunos; e ainda orientar técnicos do
EDUCAR para acompanharem o trabalho da escola. Esses projetos tiveram continuidade

Nnos anos seguintes.
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Pré-letramento

O Programa de Formacdo Continuada de Professores das Séries Iniciais do Ensino
Fundamental (Pré-Letramento) - Mobilizacdo pela Qualidade da Educacdo - é um
programa de formacdo continuada de professores, voltado para melhoria da qualidade
de aprendizagem da leitura/escrita e matematica nas séries iniciais do ensino
fundamental. O Programa (BRASIL, 2007) é realizado pelo MEC, em parceria com
Universidades que integram a Rede Nacional de Formagdao Continuada e com adesao
dos estados e municipios. Podem participar todos os professores que estdo em
exercicio, nas séries iniciais do Ensino Fundamental das escolas publicas.

O Proé-Letramento funciona na modalidade a distancia. Para isso, utiliza material
impresso e videos e conta com atividades presenciais, que serdo acompanhadas por
professores orientadores, também chamados tutores.

O curso de formacgdo continuada oferecida pelo programa tem duracdo de 120 horas,
através de encontros presenciais e atividades individuais com duracdo de 8 meses.

O curso de Alfabetizacdo e Linguagem é composto de sete fasciculos, destacados
em Capacidades linguisticas da alfabetizacdo e a avaliacdo; Organizacdo do tempo
pedagogico e o planejamento de ensino; Organizacdo e uso da biblioteca escolar e das
salas de leitura; Relatos docentes: uma possibilidade de reflexdo sobre a pratica
linguistica na alfabetizacdo e no ensino da lingua nas séries iniciais; Jogos e brincadeiras
no ensino de lingua portuguesa; Modos de falar/Modos de escrever; O livro didatico em
sala de aula: algumas reflexdes.

A instituicdo formadora autorizada pelo MEC para Alfabetizacdo e Linguagem é a
Universidade Estadual de Ponta Grossa e para Matematica é a Universidade Federal do

Rio de Janeiro.

Metodologia

Abordagem da avaliacao

Antes de apresentar a abordagem escolhida, é de grande importancia fazer um

breve comentario sobre a avaliagao do ponto de vista de especialistas que atuam na area.
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Penna Firme ([2006], p. 3), em Os avancgos da avaliacdo no século XXI, afirma que “a
grande meta da avaliacdo é a acdo” e termina dizendo: “seu significado maior esta em
fortalecer o movimento que leva a transformagao, nele intervindo sempre que necessario”.

No entanto, no ambito de uma avaliacdo de programas, cabe ao decisor determinar

as intervengdes necessarias. Neste sentido, Elliot (1984, p. 5) esclarecia:

Em determinadas situacées, o propdsito da avaliacdo estd relacionado
ao processo de tomada de decisdo. A avaliacdo é realizada para auxiliar
os responsaveis diretos pela implantacdo do programa a decidirem
sobre mudangas no processo de implementagdao ou mesmo a auxiliar
0os escaldes superiores em decisdes relativas a existéncia ou a
implantacdo do programa. Esse propdsito distingue o papel do
avaliador do papel do decisor. Neste caso, é o decisor quem ird julgar o
valor do programa. O avaliador apenas fornecera os dados suficientes,
se espera, para que tal julgamento possa acontecer.

Esta situacdo é a que mais aproxima da presente avaliacdo.

De acordo com Worthen, Sanders e Fitzpatrick (2004, p. 150), “o objetivo da
avaliacdo centrada na administracdo é ajudar as pessoas que tomam decisGes”. Na
aplicacdo dessa abordagem em projetos ou programas, sdo tomadas decisbes de
contexto, insumos, processos e resultados.

Esse modelo de avaliacdo, criado por Stufflebeam e Shinkfield (1985 apud
WORTHEN; SANDERS; FITZPATRICK, 2004), acabou sendo batizado de CIPP, por fornecer
aos administradores uma estrutura de decisdo educacional que se caracteriza por
avaliar o contexto, o insumo, o processo e o produto.

Quando se fala em avaliagdo do contexto, procura-se localizar a popula¢do alvo e a
satisfacdo de suas necessidades; identificam-se os problemas analisando se os objetivos
propostos satisfazem as necessidades identificadas. Dentro dessa avaliagdo, utilizam-se
os métodos de andlise de sistemas, observacdo, exames de documentos,
interrogatdrios, entrevistas e teste de diagndstico. Para a tomada de decisdo no
processo de mudanca, deve-se planejar as mudancgas necessarias e oferecer uma base
para julgar os resultados.

Na avaliacdo de insumo, identifica-se a capacidade do sistema, as estratégias de
programas alternativos, observa-se a criagdo de procedimentos para implementar

estratégias, verifica-se orcamentos e datas.
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Quando se avalia o processo, procuram-se identificar os defeitos do mesmo,
observa-se a criacao de sua implementacdo, fornecem-se informacdes para as decisdes
programadas e registra-se e julgam-se eventos e atividades procedimentais.

Para avaliar o produto, coletam-se descricdes e julgamentos de resultados para
relaciona-los a objetivos e informacdes sobre o contexto. Esses dados coletados sdo
relacionados com os do insumo e do processo, para interpretar o seu valor e mérito. O
avaliador, ainda, avalia os critérios para julgar os resultados, coletar julgamentos de
resultados dos interessados e realizar analises tanto quantitativamente quanto
gualitativamente. Quanto a relacdo com a tomada de decisGes no processo de
mudanca, estas constituem em decidir continuar, encerrar, modificar ou reforcar uma
atividade de mudanca e apresentar um registro claro dos efeitos.

No entanto, Chianca, Marino e Schiesari (2001, p. 21) chamam a atencdo para as

principais limitacdes dessa abordagem:

a) dificuldade de trazer a tona questGes importantes do programa que
nao estdo no rol de preocupagdes ou de alguma forma colidem com as
posicBes do gestor, uma vez que ele, basicamente, controla a avaliagdo;
b) tende a dar preferéncia a gestores que estdo no topo das decisdes, o
gue pode tornar o processo pouco democratico.

No presente estudo, essas limitacGes foram contornadas pela participacdo dos

diferentes grupos interessados no Programa.

Instrumentos de avaliagao

Para o levantamento dos aspectos que envolvem as questdes avaliativas, a coleta
de dados foi realizada através de questionarios. Os questionarios contém questdes
fechadas e abertas. Inicialmente, fez-se uma andlise das avaliagGes diagndsticas dos
alunos do 22 ano da Rede Municipal, para verificar como foram os resultados em relagao
as aprovacgoes, repeténcias e evasodes.

Partindo desse ponto, foram criados trés tipos de questionarios para serem
aplicados respectivamente a equipe que compde o EDUCAR, a Equipe Técnico-
pedagdgica das escolas e a todos os professores de 22 ano da zona urbana.

Para a elaboragcdao dos questiondrios, o tema principal foi o desenvolvimento de
uma metodologia pedagdgica que tivesse como objetivo repensar o papel do professor

no processo de ensinar. Foi levado em consideracdo o processo de reflexdo sobre as
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experiéncias individuais de cada docente juntamente com a abordagem tedrica das
metodologias pedagdgicas, as quais conduziriam ao desenvolvimento de uma nova
estruturacdo das praticas em sala de aula. Os efeitos do Programa nas unidades
escolares e como a equipe que elaborou o programa esta observando o desenrolar das
atividades de forma global foram também incluidos.

Apds a elaboracdo dos questiondrios em suas versdes preliminares, deu-se inicio a
validagdo. Os questiondrios foram aplicados a elementos das categorias de
participantes, considerando o tamanho de cada uma. Assim, foram aplicados a cinco
professores, dois orientadores educacionais, dois orientadores pedagdgicos, dois
diretores de diferentes escolas, e um membro da equipe do EDUCAR. Constatou-se que
era preciso melhorar algumas questdes, e, com a revisdo de um especialista em
avaliacdo, estruturou-se os questionarios e aplicou-se novamente em outras pessoas,
nas mesmas quantidades. Ficou constatado que, nas versGes reformuladas, todos os
respondentes entenderam plenamente os objetivos que este avaliador queria que
fossem atingidos, pelos questionarios.

Para a equipe técnica do EDUCAR, o questionario consiste em cinco perguntas
fechadas e seis perguntas abertas, objetivando saber como a equipe observa o
andamento do programa, as estratégias da conducdo e a participacdo de toda a
comunidade envolvida.

Para os membros da equipe Técnico-pedagdgica da escola, o questiondrio
contempla 12 questdes, sendo que cinco abertas, e se preocupa com as inter-relagdes
observadas na escola e a repercussao da aplicabilidade das capacitagdes na escola.

O questionario dos professores consiste em 12 questdes, sendo sete fechadas e as
demais abertas, abordando a qualidade das capacita¢Bes, relacionamento entre os
colegas, direcdo e alunos. Aborda também a aplicacdo prdtica das capacitagbes e a

contribuicdo do professor avaliando globalmente o Programa.

Coleta e tratamento de dados

A utilizacdo de questiondrios demanda um tratamento quantitativo ou qualitativo
dos dados coletados. Através da abordagem qualitativa, a compara¢ao entre os dados
disponiveis e os coletados e preparados pode resultar na formulagdo de novas

perguntas e permitir responder as questdes iniciais da avaliagdo. Para este estudo,
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foram definidas as informacGes mais relevantes e como seriam analisadas, antes de
iniciar a coleta, quantitativa ou qualitativamente.

Todas as respostas dadas as perguntas dos questiondrios foram analisadas. A
analise quantitativa dos dados foi feita por meio de estatistica descritiva envolvendo a
elaboracdo de tabelas e graficos. A andlise qualitativa das respostas abertas
compreendeu a categorizacdo dessas respostas, por temas, utilizando o critério de

congruéncia de conteudos.

LimitagOes do estudo

A impossibilidade de acompanhamento de todo o programa de capacitacdo foi um
fator limitante deste trabalho, inviabilizando conclusées mais especificas.

O autor do estudo trabalhou com questionarios, em vez de entrevistas, devido a
limitacdo de tempo e a distancia geografica entre as escolas.

A ndo obtencdo de informacodes junto aos alunos envolvidos no Programa se deve a
faixa etdria que demandaria a elaboracdo de outro instrumento e técnica de aplicacdo
especifica para esse publico.

No entanto, essas limitacbes ndo chegaram a afetar a viabilidade do estudo

avaliativo, dada sua finalidade.

Apresentacdo dos resultados

Introdugao

Reflexdes sobre a avaliagdo realizada na rede Municipal de Resende, com a equipe
técnica do EDUCAR, a equipe técnico-pedagogico das escolas e os professores do 2° ano
do Ensino Fundamental, visam a iniciar discussdes referentes ao Programa de
Alfabetizacado de Criangas, a partir dos dados das avaliagdes diagndsticas fornecidos pelo
EDUCAR. Tais dados poderdao ser confrontados com informagdes de outras pesquisas,
procedentes de outros municipios, estados e Brasil, fornecendo assim um panorama
mais realista, para que se possam definir politicas publicas que atendam as necessidades
da Educacao.

Essas reflexdes podem acontecer neste momento em que, no mundo, todos os

direitos sociais conquistados vém sendo questionados e em que a preocupa¢dao com a

Meta: Avaliagéo | Rio de Janeiro, v. 2, n. 6, p.427-458, set./dez. 2010



442 Saladino Corréa Leite e Ligia Gomes Elliot

educacdo das séries iniciais como base para a construcdo de uma formacao global deve
ser garantida para que aconteca verdadeiramente.

Centrar a discussdo no Programa de Alfabetizacdo é importante, uma vez que
outros investimentos deverdo ser feitos nessa drea, assim como politicas publicas que
enfoquem a valorizacdo dos profissionais da area e que facilitem o desenvolvimento de
potencialidades capazes de tornar o aluno apto ao enfrentamento do mundo moderno
deverdo ser implementadas.

Os participantes que responderam aos instrumentos do estudo foram a equipe
técnica do EDUCAR, a equipe técnico-pedagdgica das escolas e os professores do 2° ano
do Ensino Fundamental. Cada grupo de participantes respondeu a questionarios
especificos e suas respostas e opinides serdo apresentadas a seguir, em trés secgdes
distintas. Por ultimo, as respostas serdao analisadas por categoria de mudanca verificada,

buscando atender ao objetivo e questdes do estudo.

A voz da equipe do educar

A Equipe do Educar é composta por cinco profissionais, sendo trés professoras e
duas orientadoras educacionais, e todas responderam ao instrumento que abordava o
nivel de participacdo da direcdo e orientacdo escolar, como também dos professores.
Também analisava o Programa de Alfabetizacdo em funcdo de sua implementacao,
como também dos efeitos no segmento pretendido, que era o 2° ano escolar. As

respostas encontram-se resumidas na Tabela 1.

Questoes Opgoes Total
1. O programa atinge realmente ao segmento que Totalmente 2
- ©Prog . & g q Parcialmente 3
se tem em vista? N
Nao -
.. 3 Totalmente -
2. O programa foi implementado como esta .
. Parcialmente 5
previsto? N
Nao -
, e . . Alto -
3. Qual o nivel de participagdo da orientacdo escolar .
Médio 2
no programa? )
Baixo 3

(Continuacdo)
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(Continuacdo)

, L N Alto 2
4. Qual nivel de participacao da direcao escolar no 1

rograma? Médio 2
P ' Baixo 1
. C Alto 2

5. Qual o nivel de participacdo dos professores no .
rograma? Médio 3
P ' Baixo -

Tabela 1 - Opinido da Equipe do EDUCAR sobre o Programa de Alfabetizagdo de Criangas.

Fonte: Os autores (2009).

A equipe do EDUCAR percebeu que o Programa de Alfabetizacdo de Criancgas atingiu
de parcial a totalmente os professores e os alunos do 22 ano do Ensino Fundamental,
porém foi apenas parcialmente implementado como estava previsto. Esta afirmativa foi
unanime na opinido da equipe.

O EDUCAR considerou baixa a participacdo da orientacdo escolar na contribuicdo do
desenvolvimento do Programa, mas na equipe ha dois membros que consideraram essa
participacao regular.

Em relacdo a participacdo da direcdo escolar no Programa, dois membros da equipe
técnica a consideraram alta, dois indicaram uma participacdao média.

Como o Programa atinge diretamente os professores, dois técnicos da equipe
consideraram alta a participacdo desses profissionais no Programa e os outros trés
disseram que foi média.

Sobre reacOes dos professores ao Programa, a Equipe do EDUCAR percebeu a
reacao desfavoravel de parte dos professores em relagdo ao Programa, pois alguns tém
resisténcia as mudangas e outros tém receio de serem avaliados. Mas o Programa veio
como um desafio, fazendo com que novas estratégias de trabalho venham apoiar e
aprimorar as praticas pedagodgicas, e com essa aceitagdo ha uma mudanga bastante
nitida. Esses foram os aspectos positivos.

O técnico E1 apresenta um comentdrio em que se notam os dois aspectos, negativo
e positivo: "Alguns sentem como se estivessem sendo avaliados, outros aceitam como
suporte diagndstico para reflexdo da prépria pratica". Ja o técnico E4 enfatiza uma
percepgao favoravel: "Observo a cada ano a compreensdao do Programa por parte dos
professores, a aceitagcdo tem sido melhor".

As respostas sobre a avaliacdo dos efeitos do Programa apresentam alguns

indicadores como melhoria de rendimento escolar, mudancga na pratica do professor e
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praticas pedagdgicas inclusivas. Esses indicadores podem ser observados no
depoimento do técnico E5 que diz: "Melhoria no rendimento das turmas e mudancga na
postura e na pratica do professor em sala de aula".

Segundo a Equipe do EDUCAR, os resultados da avaliacdo podem beneficiar os
alunos, professores e dirigentes de escolas, se a divulgacdo destes, ao chegar nas maos
de dirigentes e professores, servir para elaborarem novas estratégias de ensino,
replanejando o curriculo, e ainda chegam até a correcdo do fluxo escolar. Como diz o
técnico E1: "O resultado da avaliacdo é passado para a propria escola e respectivas
professoras destas turmas a fim de rever o que ainda nao foi considerado e se é preciso
elaborar novas estratégias de ensino".

A fala dos técnicos do EDUCAR em relacdo as possiveis mudancas da pratica dos
professores como resultado dos conhecimentos adquiridos nas capacitacdes, a Equipe
observou que a pratica na escola vem mudando, na medida em que os professores
passaram a planejar aulas mais dinamicas. Porém, como existem profissionais
desmotivados, consequentemente resistem as mudancas em sua pratica pedagogica.
Percebe-se isso na fala do técnico E3: "A relacdo entre o conhecimento adquirido nas
capacitacOes e a pratica pedagodgica ainda é pequena e superficial, resiste a mudancas
de estratégias e ndo da metodologia e métodos". Ja na observacdo do técnico E5 a

situacdo é mais favoravel:

Ja é possivel observar algumas mudancas. A escola se abre para
alfabetizar letrando. A leitura e a escrita comecam a ser trabalhadas
também como funcdo social e a escola introduz os diversos géneros textuais
para a finalidade precipua, qual seja alfabetizar letrando.

Sabendo-se que o custo das capacitacdes era de conhecimento especifico da equipe
do EDUCAR, a maioria dos respondentes considerou que a relagdo custo-beneficio do
Programa foi positiva. Como mostra o técnico E4, "E positiva, pois a resposta é quase
imediata com as propostas trazidas pelas Instituicdes formadoras por parte dos
professores empenhados". E o técnico E5 conclui: "Detectamos que, no final do 2° ano
escolar, a crianca |é e escreve, entendendo pequenos textos, diminuindo, assim, a
distorcao idade-série e o alto custo do aluno repetente”.

De acordo com as percep¢des da equipe do EDUCAR, para alcangar as metas e os

objetivos do Programa foram utilizadas estratégias alternativas como reforco escolar,
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recuperacao paralela, avaliacdes diferenciadas para alunos com necessidades especiais,
acompanhamento periddicos junto aos professores e orientadores. Complementando
essas alternativas, o técnico E5 acrescenta: "A formagao especifica para o professor
alfabetizador e a implementacdo dos Principios Norteadores da Educac¢ao Infantil ao 5°

n

ano". No entanto, um dos técnicos observa que "somente algumas metas foram
alcancadas. Ndo houve uma revisdo no Programa durante sua implementacdo”,

mostrando um julgamento diferenciado dos colegas.

A voz da equipe técnico-pedagodgica da escola

As equipes Técnico-pedagdgicas das escolas que responderam os questionarios sdao
formadas pelo diretor, orientador educacional e pedagdgico, totalizando 14 grupos. O
guestionario observava as mudancas de relacGes interpessoais, interesse, repercussao,
participacdo e aplicacdo pratica das capacitacdes, tanto na escola como na pratica dos
professores ocasionadas pelo Programa de Alfabetizacdo.

Quando questionados sobre o programa, se atingiu o segmento desejado, 8
profissionais disseram que atingiu parcialmente e seis que atingiu totalmente.

A opinido das equipes Técnico-pedagdgicas das 14 escolas foi consistente com a da
equipe do EDUCAR no que diz respeito ao atingimento parcial e total de professores e
alunos pelo Programa de Alfabetizacdo.

Em relagdo a percepcao de mudancgas no relacionamento do professor com o
diretor, ficou constatado que 9 professores tem pouca integracao, 3 nenhuma e 2
colocam que tem muita integra¢do. Em rela¢cdo aos orientadores das Escolas, 7 afirmam
gue tem pouca integracdo, 4 muita e 3 nenhuma. Observa-se uma concentragdao de
respostas na opgao pouca mudanga.

Quando os técnicos das escolas responderam sobre as relacdes entre os
professores, 9 deles disseram que a relacdo é pouca, 4 deles disseram que tem muita
relacdo e um discorda, das outras opinides. As mesmas opinides dos técnicos em relacao
entre professor e aluno.

Em relacdo a melhoria de aprendizagem, dos 14 técnicos, 8 deles disseram que
houve pouca melhoria e os demais muita melhoria.

Quando se comenta sobre os interesses dos alunos em relagdo as atividades,

observou-se que os alunos se interessaram um pouco mais pelas atividades realizadas pelos
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professores apds as capacitacdes, na opinido dos elementos técnico-pedagdgicos das
escolas, que apontam tanto pouco interesse como muito interesse por parte dos discentes.

As equipes técnico-pedagodgicas das escolas tém pontos comuns e outros
divergentes sobre as capacitacdes dos professores. Existe um grupo pequeno de
técnicos que considerou as capacitagdes muito vagas, ndo tendo nenhuma repercussao
na escola. Como as capacitacdes ndo contagiaram o grupo de professores de uma
maneira geral, nem todos os professores participaram e, como consequéncia, ndo houve
troca de experiéncias. As equipes Técnico-pedagdgicas das escolas colocaram também
gue ndo ha tempo para essa troca.

Observa-se isso nas palavras do técnico TP3: "Nem todos os professores aderem aos
cursos de capacitacdo" e o técnico TP5 que mostra os dois lados da situa¢do: "E muito
vaga, porque necessitamos de oficinas quinzenais ou pelo menos uma vez por més com
contraturno para desenvolver as estratégias dos objetivos das capacitacdes".

Com tudo isso, uma maioria considera muito boas as capacita¢cdes. Percebem que
os professores vem modificando a sua maneira de ensinar, aparecem idéias inovadoras,
aulas mais bem preparadas, como falou o técnico TP9: "Em nossa escola, apds o curso
do CEALE, algumas professoras modificaram a sua maneira de ensinar", e completou o
técnico TP10: "Muitas idéias sdo inovadoras, porém dependem de recursos materiais e
principalmente de tempo para prepara-las adequadamente".

Com o auto-desenvolvimento de alguns professores, esse pequeno grupo vem
fazendo a diferengca, mudou a sua forma de agir e de relacionar-se, valorizando o
trabalho em equipe e, como se observa na colocagao positiva do técnico TP13: "Foi a troca
de experiéncias de sala de aula levada para as reunides pedagdgicas na minha escola".

As capacitagdes, segundo os técnicos pedagdgicos das escolas, estimularam os
professores em atividades extraclasses, houve mais sugestdes e participagdo nos
projetos. Alguns professores ficaram bastante estimulados, como confirmam os técnicos
TP11 e TP14, respectivamente: "Varios professores ficaram mais abertos para as
discussdes e se envolveram mais nas atividades da escola" e "Ficaram mais motivados
paras as gincanas, e as sugestdes da equipe pedagdgica ficaram mais bem aceitas".

No entanto, alguns outros técnicos observaram que as capacita¢cdes se tornaram
repetitivas, e professores com problemas de hordrio ndo deram continuidade aos

cursos, por essa razao a participacdao em outras atividades na escola ndo teve a adesao

Meta: Avaliagéo | Rio de Janeiro, v. 2, n. 6, p. 427-458, set./dez. 2010



Avaliagéo das capacitagées docentes no Programa de Alfabetizagdo de Criangas do Municipio de Resende, RJ 447

do grupo como um todo. Como um técnico considerou que as capacitacdes estimularam
os professores "parcialmente, sé que uma andorinha ndo faz verdo. Tem que ter um
dinamizador para semear os conhecimentos adquiridos nas capacitacdes", este
elemento contribuiria para a motivacao de outras atividades na escola.

O Programa de Alfabetizacdo contribuiu para varias mudancas na escola.
Respeitando o nivel de desenvolvimento do aluno, os professores criaram aulas mais
dinamicas e criativas, que quando sdo mais ludicas, melhoram o entendimento das matérias.

A partir do momento que os professores aceitaram as mudangas, as aulas tiveram
um maior significado para os alunos, e entdo passaram a fazer um ensino mais
contextualizado, adaptando tudo de acordo com os projetos, por exemplo, usando a
roda de leitura para que os alunos figuem mais interessados em ler. Quando usaram a
matematica aplicada ao dia a dia, a motivacdo dos alunos foi percebida nitidamente. A
equipe técnica da escola considerou que a mudanga mais significativa foi o
relacionamento com os alunos e pais, conforme expressou o técnico TP14: "Foram
varias, desde a atitude com os alunos e pais, até a relacdo conosco".

Para o técnico TP11, a mudanca foi clara: "As aulas de algumas professoras foram mais
significativas para os alunos, que eles participaram mais, e acabou fazendo a diferenca".

Como os técnicos tém uma grande importancia no apoio da pratica dos
conhecimentos adquiridos nas capacitacGes, observa-se o Quadro 6 com as opinides a
esse respeito.

Em sua maioria, os técnicos afirmaram que os professores estdo colocando em
pratica os conhecimentos. Observaram que eles criaram atividades motivadoras, a
arrumacado de sala de aula é outra, a escolha dos textos e as atividades trabalhadas
diferem das antigas, assim como a elaboracdo das avaliagdes e troca de atividades,
como colocou o técnico TP12: "Apesar de algumas professoras solicitarem "receitas
prontas", boa parte quebrou barreiras, aplicaram atividades fora de sala de aula,
trocaram atividades entre as colegas". O técnico TP14 mostrou algumas praticas realizadas:
"Gincanas, dominds de portugués e matematica, jogos, recital de poesias e teatro".

Entretanto, apenas o técnico TP8 afirmou que os professores nao estao colocando
em pratica esse conhecimento, e o técnico TP10, no que diz respeito a essa pratica,
conclui: "De acordo com os recursos da sala de aula e interesse dos professores e

alunos. Apoio da Direcdo e orientagdo nao ha".
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Ao avaliar o Programa de Alfabetizagao em uma escala de 0 a 10, os técnicos das 14
escolas atribuiram valores de 6 a 9, que resultaram na média 7,4. Os critérios utilizados
para julgar esses valores foram os seguintes: muito bom (9 a 10), bom (7 a 8,9), regular
(5 a 6,9) e insuficiente (0 a 4,9). Assim, a média 7,4 corresponde ao critério bom, na

opinido dos técnicos.

A voz dos professores

Foram distribuidos questiondrios a todos os 56 professores de 2° ano do Ensino
Fundamental, para observar a opinido deles em relacdo ao nivel das capacitacdes,
estimulacdo para as atividades da escola, as mudancas nas rela¢Ges interpessoais,
pratica de conhecimentos adquiridos, mudancgas de principios tedricos e conteudo de
sala, e também se o programa pode ser melhorado.

Na avaliacdo dos professores participantes do Programa de Alfabetizacdo, o nivel
das capacitacdes foi considerado médio e alto, respectivamente por 37 e 15 professores
do grupo e somente 4 consideraram baixo. Essas capacitacbes atendem as vezes as
necessidades encontradas nas turmas, na opiniao de 34, dos 56 respondentes, mas para
9 deles, nunca.

Foi alto o numero de professores (45) que se sentiu estimulado a participar de
outras atividades por causa das capacitacOes, e apenas 11 ndo sentiram assim, um fato
que ja foi indicado pelos técnicos.

Dos 56 professores, 53 reconheceram ter havido maior entrosamento entre eles a
partir das capacitacdes, o que foi também apontado pelos técnicos.

Do total de professores, 34 admitiram mudangas em seu relacionamento com a
direcdo e 37 com a coordenacao da sua escola por causa das capacitagdes. No entanto,
as mudancas nas relagdes dos professores com as familias de seus alunos ndo parecem
ter sido favorecidas, na opinidao de 30 professores. As informacgdes disponibilizadas pelas
capacitacdes foram partilhadas com outros professores que ndo participaram do
programa apenas por 20 dos professores capacitados, os outros 36 ndo conseguiram.

Os professores tém colocado em pratica os conhecimentos obtidos nas capacita¢des
através de atividades diferenciadas, atividades que desenvolvem o raciocinio légico do
aluno. Trabalhando com projetos do CENPEC (2007a, 2007b, 2008), suas atividades foram

mais criativas, exploraram mais os cantinhos de leitura, utilizaram diferentes géneros textuais.
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Alguns depoimentos mostram suas praticas apds as capacitacdes, como por
exemplo, o professor P15: "Através de atividades que desenvolvem o raciocinio, e que o
aluno aprenda como se tivesse brincando. Ex. jogos, softwares educativos”. O professor
P53 informou: "apds as capacitacdes mudei muito minha postura didatica, revi alguns
conceitos. Busco contextualizar todos os conteudos programaticos, inseri outros
géneros textuais no meu planejamento"”. Em uma coloca¢cdo mais pontual, o professor
P54 falou: "O Entre na Roda me deu outra visdao de como contar e trabalhar com
histdrias. Os projetos trabalhados no 2° ano do “Estudar pra valer”, sdo 6timos e dentro
do conteudo". Existem também professores que trabalham com adversidades e falam
como o professor P22: "Sempre que possivel, adequando a realidade da escola
multisseriada e as necessidades da comunidade e principalmente dos alunos”.

No questionario respondido pela equipe técnico-pedagdgica nota-se que os
professores fizeram mudancas na teoria e na pratica, porém o professor P11 declarou:
“Minha teoria ja ultrapassou as que sdo oferecidas”.

Com a leitura do cotidiano, as mudancas nos principios tedricos deram um norte a
pratica dos professores apds as capacitacdes. Compreenderam os PCNs, olharam mais
as necessidades dos alunos, inovaram e com isso ficou facil colocar os conteidos na
vivéncia do aluno.

A percepcdo do professor P5 mostra parte do processo quando ele coloca: "Nao
anulei os principios tedricos adquiridos, mas aprendi a discernir entre o que ha ou nao
aplicabilidade na vivéncia do educando”. J4 o professor P26 falou: "A capacitagao
oferecida este ano foi de grande valia, pois foi voltada para a pratica em sala de aula.
Trouxe esclarecimento sobre metodologias". A mudanga comega acontecer no olhar do
professor P6: "Temos que partir do mundo real de nossos alunos, cada turma de uma
escola é diferente da outra. Temos que motivar nossos alunos, trazer coisas novas, mas
também ouvi-los". Em outras praticas consegue-se perceber as mudangas, quando o
professor P6 ponderou: “Temos que partir do mundo real de nossos alunos, cada turma
de uma escola é diferente da outra. Temos que motivar nossos alunos, trazer coisas
novas, mas também ouvi-los”, e o professor P51 colocou: "Leitura semanal de histérias e
valorizar mais a aprendizagem do aluno, visando mais a coeréncia dos textos e menos os

erros ortograficos".
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Essas mudancas na pratica surtiram efeitos que os professores P52 e P35 apontaram,
respectivamente: "Muita coisa mudou em relacdo aos colegas de trabalho, como trabalhar
melhor com o aluno com dificuldades de aprendizagem", e "Estou valorizando ainda mais as
producdes dos meus alunos, respeitando a individualidade de cada aluno".

A mudanca no conteldo de sala se deu a partir do momento em que se pensou em
projetos. Os projetos foram inseridos no planejamento, contemplando leitura e
producdo de texto, dramaturgia, histdrias, poemas e musicas. Com esse planejamento, o
conteudo ficou mais realista, estando mais préximo do cotidiano do aluno. Em
Matematica, ficou liberado o uso da calculadora, apostando-se em um conteddo mais
l6gico, interdisciplinar, ajudando sempre a levantar a auto-estima do aluno.

Dois professores procuraram resumir a colocacdo dos demais em relacdo ao
conteudo. O professor P9, disse: "Verifico quais conteudos fazem parte da vivéncia
diaria do aluno. O modo como o conteudo é lancado precisa estar inserido nas
necessidades sociais do aluno" e o professor P36 completou dizendo: "Procurei
melhorar a qualidade de todos os conteudos. Tentei envolver bastante os alunos
motivando-os a interagir mais durante a exploracdo dos conteudos".

Com a alteracdo do planejamento e adequacdo do conteudo, os professores terao
possibilidades de utilizar atividades praticas, integrando os contetdos, produzindo aulas
mais ludicas para que os alunos participem mais. Trabalhando em grupo, hd uma troca
de saberes dinamizando as atividades tais como, histérias em quadrinhos, musicas,
receitas, poesias, informativos, parlendas e jogos relacionados com o contexto. Com o
uso do concreto, a escrita espontanea contribui muito para o desenvolvimento e
interesse dos alunos.

O professor P26 vem concluindo que: "Uma vez que se consegue planejar atividades
pertinentes as habilidades que se deseja desenvolver, a pratica se torna mais eficaz".
Colocag¢bes como as do professor P19 que diz: "Trabalhos grupais com monitoramento
feito pelos préprios alunos, permitindo que ajudem os demais e aceitem ser ajudados
(trocas de saberes)", e do professor P53 falando "inseri no meu planejamento
variedades textuais assim como a forma de explicar os objetivos, por exemplo, nas
producdes, deixo claro para os alunos o tipo de texto, para que serve e para quem",

mostram nitidamente as mudangas na pratica de sala de aula.
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Na visdo dos professores, o Programa pode ser melhorado com mais trocas de
experiéncias, mais investimento em material diddtico, mais aulas praticas. As
capacitacdes deveriam fazer parte do calendario escolar dando-lhes continuidade e
atingiria maior numero de professores. Pode-se observar isso na colocacao do professor

P27 quando declarou que:

Acredito que a capacitacdo precisa ser mais abrangente na escola. Os
professores que participam, ndo tém espaco na escola para envolver o
grupo. O assunto da capacitacdo ndo é socializado dentro da escola,
parecendo ser do interesse somente de quem participou (poucos).

Ha um grupo de professores que consideraram que as capacitacdes devem
acontecer no inicio, meio e final do ano, dando continuidade a metodologia, integrando
as disciplinas e estendendo aos professores dos anos seguintes das séries iniciais. Um
outro grupo lembra a proposta do Programa em relacdo a salario diferenciado
prometido para os professores do 2° ano, que motivaria mais o trabalho. Dentro desse
contexto, pode-se citar a fala do professor P22 dizendo: "As capacitacbes deviam ser
contadas no calendario letivo, pois ndo hd perda de tempo e sim investimento de

conhecimento, que sé beneficia o aluno" e do professor P54 afirmando que:

O programa é excelente, principalmente agora que o 1° ano também
participa, mas deveria ser estendido também para os outros anos das
séries iniciais, pois além de elevar o nivel de ensino, serve também para
aumentar o comprometimento dos docentes.

Duas outras sugestdes que ajudariam a melhorar o Programa sao adaptag¢des para o
Pré-Letramento de Matematica e a distribuicdo de cdpias para os alunos do material do
CENPEC, segundo o professor P56.

Percebe-se que os objetivos maiores a serem atingidos com o Programa nao foram
totalmente alcangados, como o compromisso do professor com as atualizagbes, a
melhoria no indice de aprova¢do e consequentemente na aquisicdo da leitura e escrita.
Pois as atividades trazidas pelos diferentes cursos foram aplicadas, mas o letramento na
verdade acontece muito pouco.

A aquisicdo da leitura e da escrita pela crianga necessita de a¢des concretas que
fagam com que o professor se responsabilize pelo feedback de seus alunos. E colhendo e
interpretando as respostas as perguntas “O que estd faltando para o meu aluno

aprender? No que estou falhando?” que o professor poderd contribuir para a
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concretizacdo do objetivo do ensino, ou seja, formar cidadaos letrados que apliquem no

seu meio social o que aprenderam na escola e assim possam fazer a diferenca.

Sobre as mudancgas

Apds os trés anos de implementacdo do Programa, ja é possivel listar os resultados
mais significativos e esperados no ambito das escolas. Foi verificado que o Programa
conseguiu aos poucos uma adesdo dos educadores, fazendo com que eles se
responsabilizassem pela aprendizagem de seus alunos, valorizando o letramento
continuo das criangas e a criagdo de um ambiente alfabetizador em cada escola.

Foi avaliado também que os técnicos pedagdgicos em geral tém atitudes positivas
em relacdo ao Programa, mas nem sempre conseguiram apoiar o trabalho do professor.

Concluida a apresentacdo das opinides dos trés grupos de respondentes, a atencao
do estudo se volta para resumir as mudancgas que foram apontadas como resultado das
capacitacbes dos professores participantes. Essas mudancas foram focalizadas por
algumas das perguntas dos questionarios aplicados, enquanto outras serviram de

complemento (Quadro 2).

Categorias Perguntas dos instrumentos Identificagdo
analisadas da pergunta
Houve uma maior interacdo entre os professores do 22 ano? P3
Houve mudangas nas relagdes do professor com os alunos? TS
Houve mudangas nas relagdes com as familias dos alunos? P6
Mudangas de N L. P4
Houve mudangas nas relagdes do professor com a dire¢do da
atitude escola? T2
N . N T3
Houve mudangas nas rela¢des do professor com a orientagdo da
escola? PS5
Houve mudancas nas rela¢des do professor com professor? T4

(Continuacdo)
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(Continuacdo)

Em que medida os professores estdo colocando em pratica os T11
conhecimentos adquiridos nas capacitagdes?
Mudangas P11
. Quais as mudangas no contetdo de suas aulas?
praticas e
o . . - 5 P10
pedagégicas Quais as mudangas nas atividades praticas de sua aula?
Em que medida a escola vem mudando a pratica com os E9
conhecimentos adquiridos nas capacitagdes?
Houve melhoria de aprendizagem? T6
Mudangas Quais foram as mudangas nos principios tedricos que nortearam P10
- (o ] oo
académicas sua pratica apos as capacitacdes?
, - ual a repercussdo das capacitagdes na sua unidade escolar? T8
(em nivel tedrico) Q P P ¢
Vocé conseguiu partilhar as informagdes com outros P7
professores que nao participaram do programa?

Quadro 7 — Categorias analisadas, perguntas dos instrumentos e identificagdo da pergunta.

Fonte: Os autores (2010).

Legenda: E — Pergunta para a Equipe do Educar. P — Pergunta para os Professores. T — Pergunta para a
Equipe Técnico pedagdgica das escolas.

Mudangas de atitudes

Na andlise dos resultados desse estudo, em termos de mudancas de atitudes,
percebe-se que, com que as capacitacdes, a maioria dos professores interagiu mais,
fazendo com houvesse um interesse maior nas préprias capacitagdes. Interagdes essas
gue os elementos técnicos pedagdgicos das escolas puderam identificar: “Muitos
professores mudaram a sua maneira de agir e relacionar com outros professores” e “Um
grupo de professores valorizou o trabalho em equipe e fez uma boa interagdo”.

Com isso, os elementos técnicos-pedagdgicos perceberam também que houve
mudanga nas relagdes professores/aluno, tornando os professores mais conscientes de
seu papel: “Temos que partir do mundo real de nossos alunos, cada turma de uma
escola é diferente da outra. Temos que motivar nossos alunos, trazer coisas novas e
também ouvi-los” e “Procuro entender o meu aluno da forma como ele precisa
aprender, pois cada crianca é Unica e de repente a diversidade é a palavra chave”.

No entanto, as relagdes com as familias dos alunos ainda ficaram distantes, pois
nem todos os professores conseguiram se relacionar melhor.

A equipe do EDUCAR observou, sobre a participa¢dao dos professores no Programa,
que “Apesar de ter um grupo que ainda apresenta resisténcia, a maioria aderiu ao

programa e ja percebemos mudangas na pratica” e que para alguns dos professores, o
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Programa é “Como um desafio. Investindo e melhorando a sua pratica e introduzindo
novas estratégias de trabalho em sala de aula.”

Tanto a equipe do EDUCAR quanto os elementos técnicos-pedagdgicos das escolas
consideram que os professores se relacionam melhor com a direcdo de suas escolas. Ja
os proprios professores admitem que se relacionam melhor com a coordenacgdo, como
foi observado: “A troca de experiéncias de sala de aula que foi levada para as reunides

pedagdgicas na minha escola”.

Mudangas praticas e pedagodgicas

Quando se analisa as mudancas praticas e pedagodgicas, as equipes técnico-
pedagdgicas das escolas indicam que isto ocorreu por que os professores estdo
“Modificando a sua maneira de ensinar, levando em consideracdo a participacao ativa
por parte dos alunos”, que “Alguns se fecharam para o novo, mas a maioria inovou,
criou atividades motivadoras, como pesquisa em casa com 0s pais e trouxe para serem
lidas em sala, as leituras foram mais compartilhadas e interessantes”, e ainda que
“Todas as praticas aplicadas do Pré-Letramentro de matematica foram colocadas
diariamente e houve aplicacdo de projetos diversos em portugués”.

As mudancas de conteddo em sala foram evidenciadas nas seguintes falas
ilustrativas dos professores: “Toda postura foi mudada, pois trabalho a autoestima para
depois partimos para os conteudos.” “Verifico quais contetddos fazem parte da vivéncia
didria do aluno. O modo como o conteludo é langado precisa estar inserido nas
necessidades sociais do aluno”, e também “Procurei melhorar a qualidade de todos os
conteudos. Tentei envolver bastante os alunos motivando-os a interagir mais durante a
exploracao dos conteudos”.

Quando se fala nas mudancas de pratica na sala de aula, os elementos técnicos-
pedagdgicos das escolas perceberam que houve uma grande evolugdo na escolha dos
textos e atividades trabalhadas, como também nas elabora¢des das avalia¢Ges,
principalmente. Reconhecem que os professores estdao “Modificando a sua maneira de
ensinar, levando em consideragao a participacao ativa por parte dos alunos”.

Os professores afirmam que a pratica tem que estar ligada diretamente com o
cotidiano, como ilustrado a seguir. “Coloquei em pratica a leitura cotidiano, antes nao

usada por mim.” “Vivemos num mundo de muitas mudancgas, temos que transportar
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nossos alunos para este mundo. Trabalhar o todo e ndo por partes separadas, isoladas.
Sempre de acordo com um tema, histdria, musica.” “Mudei a minha maneira de ver o
processo e de avaliar o desempenho dos alunos.” “Estou valorizando ainda mais as
producées dos meus alunos, respeitando a individualidade de cada aluno.”

“Procuro levar para sala de aula atividades que realmente va contribuir para uma
aprendizagem significativa.” “Aprendi, descobri, formas mais prazerosas de transmitir
conteudos.” E ainda “Atividades diversificadas, levando o aluno a criar possibilidades de
solucionar os problemas.”

Essas mudancas, na fala dos técnicos do EDUCAR, apresentam alguns contrapontos,
tais como: “Pouco se nota essa mudanca, pois ainda encontramos muitos profissionais
desmotivados” e “A relacdo entre o conhecimento adquirido nas capacitacdes e a
pratica pedagdgica ainda é pequena e superficial, resiste a mudancas de estratégias e
ndo da metodologia e métodos.”

Apesar disto, uma outra percep¢do é mais otimista: “Ja é possivel observar algumas
mudancas. A escola se abre para alfabetizar letrando. A leitura e a escrita comecam a
ser trabalhadas também como funcdo social e a escola introduz os diversos géneros

textuais para a finalidade precipua, qual seja alfabetizar letrando”.

Mudangas académicas

Quando se avalia a ocorréncia de mudangas académicas, que dizem respeito a
incorporagdo de principios tedricos pelo professor, pela escola e por outros professores,
a fala de um dos professores é exemplar: “através de novos principios tedricos procurei
melhorar a minha pratica em sala de aula e a entender melhor o processo de
alfabetizacdo”. Os técnicos, por sua vez, atestam que as escolas estdo “Repensando suas
praticas pedagodgicas e oportunizando aos alunos aulas mais dinamicas e significativas
para melhor desenvolvimento de conhecimento”, como resultado da apropria¢ao de
novos principios tedricos. Isto se reflete na melhoria da aprendizagem dos alunos: “Um
crescimento no processo de aprendizagem principalmente no que se refere ao ensino
contextualizado”.

Dentro desse tipo de avaliagdo houve repercussao das capacita¢des nas unidades
escolares, como coloca um dos técnicos: “Observei o autodesenvolvimento de alguns

professores e vi mais estudos e aulas mais bem preparadas”, e outro que afirma:
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“Muitas idéias sdo inovadoras, porém dependem de recursos materiais e principalmente
de tempo para prepara-las adequadamente”.

O partilhar informacgdes faz com que todo grupo envolvido cresca. Isto ficou claro na
percepcao de um técnico: “Apesar de algumas professoras solicitarem receitas prontas,
boa parte quebrou barreiras, aplicou atividades fora de sala de aula, trocou atividades
entre as colegas”. E na fala de um professor: “Apresento minhas experiéncias diarias de
sala de aula para serem discutidas, bem como ouco experiéncias dos colegas”.

A avaliacdo final levou as professoras a perceberem que precisam rever sua postura
em relacdo ao processo de formacgdo continuada. Constataram que ndo basta participar
de cursos, que é preciso estar compromissado e envolvido com as acdes. Somente assim
estardo se desenvolvendo profissionalmente.

A formacdo continuada de docentes ndo é um eterno recomecgar, mas um processo
incansavel de reconstrucdo do conhecimento, do alargamento da consciéncia para atuar
como sujeito individual e coletivo, e assim defender uma politica de formagdo como
direito relativo ao direito do trabalho, como um dos principios de valorizacdo profissional

e como uma das condicOes necessarias para a melhoria da qualidade da educacao.

Pontos que precisam melhorar

Em resumo, apds a andlise das mudancas, o impacto das capacitacdes seria
verificado pela diminuicao da repeténcia dos alunos do 22 ano do Ensino Fundamental
das escolas municipais de Resende. Embora a meta fosse reduzir a repeténcia em 5% ao
ano, observou-se apenas uma redugdao de 2%. Este pequeno ganho, entretanto, ndo
invalida as mudancas realizadas a partir das capacitages, com os professores.

No desenvolvimento da avaliacdo das capacitagbes desenvolvidas com os
professores participantes do Programa de Alfabetizagdo puderam ser constatados

alguns pontos que necessitam ser mais trabalhados como:

1. resisténcia dos educadores em relagao a proposta do Programa;

2. falta de compatibilidade entre a organizacao da estrutura de formagao continuada e

a estrutura de organizagao do trabalho dos profissionais das escolas;

3. falta de apoio na equipe do 6rgao municipal para que os professores possam se

ausentar da escola para participarem dos encontros de formacao, e ainda;
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4.

precariedade de difusdo e incorporacdo (entre os profissionais do EDUCAR) de uma
pratica sistematizada de acompanhamento das escolas e dos alunos da rede, com
instrumentos de acompanhamento que quantifiguem e acompanhem a aprendizagem
de todas as criancas da rede, para que tomem consciéncia da importancia do

acompanhamento da aprendizagem dos alunos e do trabalho dos professores.

Expectativas e sugestoes

No presente estudo avaliativo, cabe registrar algumas expectativas e também

sugestdes. Espera-se que, nos anos a seguir, a partir do trabalho com o Programa

de Alfabetizacdo de Criancas, os profissionais da rede municipal de ensino de

Resende tenham uma atuacdo articulada em torno da gestdo do Programa nas suas

escolas. Espera-se, também, que tenham fortalecido suas equipes para a criacdo de

um coletivo que tenha o Projeto Politico-pedagégico da escola como eixo dessa

articulacdo, com estabelecimento de objetivos, de problemas prioritarios, sempre

tendo em vista a alfabetizacdo e letramento dos alunos e, de um modo geral, a

aprendizagem de todos esses alunos.

Sugere-se que:

Os professores das turmas com rendimento superior a 90% sejam convidados a

apresentar para seus colegas, o trabalho que foi desenvolvido com esse grupo.

As turmas com rendimento de 100% sejam avaliadas, nas habilidades de leitura e

escrita, pela Coordenacgao Pedagdgica.

Os professores das turmas que apresentarem alto percentual de reprovagao de
alunos, juntamente com a equipe escolar da escola, justifiquem tais resultados em

relatério e pessoalmente ao EDUCAR.

Os professores das turmas com resultados inferiores a 60% de aproveitamento,
junto com a equipe pedagdgica da escola, repensem a proposta metodoldgica que

foi aplicada no ano anterior, apresentando a mesma ao EDUCAR.

Apds um minucioso exame do andamento do Programa, a equipe técnica do Educar
aponte as necessidades de medidas corretivas com vistas a garantir a efetividade

dos recursos aplicados.
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