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Resumo

A presente pesquisa teve como objetivo mapear e avaliar as agGes (politicas) executadas nas
Universidades Federais diante das premissas do Programa Nacional de Assisténcia Estudantil
— PNAES, voltadas para a permanéncia do discente na universidade durante a graduacdo. A
natureza da pesquisa é definida como descritiva-exploratdria, e, para sua realizacdo, foi feito
um levantamento bibliografico e documental. Foram acessados os portais de todas as 60
(sessenta)Universidades Federais brasileiras,a fimde identificare mapearas a¢des e politicas
publicas voltadas para a assisténcia estudantil. Assim, muitos estudantes ingressam em sua
vida académica por meio de alguma acdo afirmativa e ainda se encontram em situacdo de
vulnerabilidade social. Conclui-se que as politicas publicas de assisténcia estudantil, por
intermédio das acdes do Programa, sdao mapeadas eficazmente, ja que atingem seu objetivo
em conformidade com as areas pretendidas diante do contexto no qual se inserem.
Entretanto, outros fatores sobre a eficiéncia e a efetividade dessa politica afirmativa devem
ser investigados.

Palavras-chave: Assisténcia Estudantil. Permanéncia. Politicas Publicas. PNAES.

Mestrando em Administracdo pela Universidade Federal da Bahia (UFBA); E-mail: wandilson900@live.com.

Kk

Doutorado em Psicologia, area de Psicologia Social pela Universidade Federal do Espirito Santo (UFES);
Coordenadora do Programa de Po6s-Graduacdo em Gestdo Publica UAB/CAPES/UNIVASF. E-mail:
liliane.ferreira@univasf.edu.br.



Mapeamento e Avaliagdo das Politicas Publicas de Assisténcia Estudantilnas Universidades Federais
Brasileiras 117

1. Introducao

Para o desenvolvimento social de qualquer nacdo, é necessario considerar a
educacdo como componente norteador para uma sociedade que almeje evoluir de
maneira econdmica, humana e intelectual. No final do século XX, com as convulsdes
econdmicas, sociais e politicas enfrentadas, principalmente a partir do final da década de
1970, junto com o movimento da nova administragao publica, o Estado é fortemente
guestionado tanto em suas funcdes quanto na real eficacia de suas a¢Ges interventoras
na realidade social. Nessa época, o0 ensino superior comecou a ser repensado diante da
crise mundial do sistema capitalista e da reforma do Estado brasileiro (DIAS, 2007).

Nesse contexto, evidenciou-se que a expressao “politicas publicas” vem ganhando
um rol de notoriedade em todas as esferas, a saber: educacdo, saude, cultura, esporte,
justica, assisténcia social, entre outras. E brevemente definida por Souza (2006, p. 27)
como “campo do conhecimento que busca, ao mesmo tempo, ‘colocar o governo em
acdo’ e/ou analisar essa acdo (varidvel independente) e, quando necessario, propor
mudancgas no rumo ou curso dessas acoes (varidvel dependente)”. De acordo com Secchi
(2013), essetermo, também denominado de public policy, estd pautado na maneira como
as decisdes politicas sdao definidas racionalmente diante do surgimento de problemas e
demandas publicas. Assim, a avaliacdode politicas e programas sociais torna-se relevante
para o planejamento e a gestdo governamental. O interesse por essa avaliagdo vem
seguindo a adogao dos principios da gestao publica empreendedora e as transformacdes
das relagdes entre Estado e sociedade. Ala-Harja e Helgason (2000, p. 8), quando definem
a avaliacdo em termos simples, afirmam que “o termo compreende a avaliagcdo dos
resultados de um programa em relacdo aos objetivos propostos”. No entanto, tais
politicas nem sempre trazem os resultados esperados, pois somente garantir o acesso a
todos esses servicos publicos nao significa que estes tenham qualidade e que,
efetivamente, os usuarios terdo seus direitos respeitados (SETUBAL, 2012).

Baseando-se no aparato legal, foi instituido o Programa Nacional de Assisténcia
Estudantil — PNAES, que tem como finalidade “ampliar as condi¢des de permanéncia dos

III

jovens na educacdo superior publica federal”, por meio do Decreto n2 7.234, de 19 de
julho de 2010 (BRASIL, 2010). Dessa forma, o programa procura viabilizara igualdade de

oportunidades entre os estudantes e colaborar para a melhoria do desempenho
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académico, visando combater situacdes de repeténcia e evasdo. Assim, é possivel afirmar
gue o acesso ao ensino superior foi garantido a priori, e a manutengdao dos discentes
durante agraduacdo vincula-se aimplementacgado das politicas publicas que proporcionem
a continuacdo até a sua saida. De acordo com um relatério da Secretaria de Educacdo
Superior — SESu, do Ministério da Educacdo, o Programa apresentou um crescimento
constante em volume de orgamento, na propor¢do de sete vezes maior, entre 2008 e
2014 (de RS 101,2 milhdes para RS 742,7 milhdes). Esses dados demonstram o quanto é
relevante a temdtica para o Governo e, consequentemente, para as Universidades
brasileiras (BRASIL, 2014).

Em busca no portal de periédicos da Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de
Nivel Superior — CAPES, realizada em 2015, foram encontrados apenas cinco resultados

II'

para a expressao “PNAES”, 26 para “permanéncia estudantil” e 36 para “assisténcia
estudantil”. Isso corrobora a ideia de que esse campo de estudo ainda precisa ser
explorado cientificamente. Entdo, pode-se apontar definitivamente que ha preocupacao
em gerir politicas publicas educacionais no sentido de desenvolver a¢gbes que garantama
permanéncia dos estudantes no ensino superior, mais especificamente nas Universidades
Publicas Federais amparadas pelos recursos do PNAES. Neste sentido, definiu-se o
seguinte problema de pesquisa por meio do questionamento: como avaliar as politicas
publicas de assisténcia estudantil desenvolvidas nas Universidades Federais do Brasil em
relacdo as areas do PNAES? A presente pesquisa teve como objetivo mapear e avaliar as
acoes (politicas) executadas nas InstituicGes diante das premissas do Programa, que estdo
voltadas para a permanéncia do discente na universidade durante a graduacdo. Assim,
este artigo estd composto, a seguir, por um capitulo de referencial tedrico, que
demonstrard uma revisdo da literatura para embasar as tematicas propostas pelo estudo.

Na sequéncia, serdo descritos os procedimentos metodoldgicos, os resultados e

discussdes e as consideragdes finais.

2. Referencial teorico

Para a construcdao do arcabouco tedrico, descreveram-se os conceitos de politicas
publicas e assisténcia estudantil, a fim de dar consisténcia e sistematizacao ao problema

estudado.
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2.1 Politicas Publicas: uma breve contextualizagao

No final do século XX, com as convulsGes econOmicas, sociais e politicas enfrentadas,
principalmente a partir do final da década de 1970, junto com o movimento da nova
administracdo publica, o Estado é fortemente questionado, tanto em suas funcdes quanto
na real eficacia de suas a¢des interventoras na realidade social. Para o desempenho eficaz
da administracdo publica, nota-se que é essencial a compreensdao do sucesso e do
fracassodas politicas publicas. Embora inexista unicidade ou uma melhor forma de definir
politica publica, Dye (1984) sintetiza-a como “o que o governo escolhe fazer ou ndo fazer”.

Neste sentido, politica publica pode ser brevemente entendida como:

Campo do conhecimento que busca, ao mesmo tempo, colocar o
governo em acdo e/ou analisar essa acdo (varidvel independente) e,
guando necessario, propor mudangas no rumo ou curso dessas acées
(varidvel dependente). A formulagdo de politicas publicas constitui-se
no estagioem que os governos democraticos traduzem seus propdsitos
e plataformas eleitorais em programas e agbes que produzirdo
resultados ou mudangas no mundo real. (SOUZA, 2006, p. 27).

Fazendo um elo com aadministragdo publica, pode-se afirmar que, de um lado, existe
a possibilidade em abstrato de realizacdo da politica publica e, de outro, a capacidade do
governo em aplicar(executar) as acdes. Ribeiro, Izquierdo e Santos (2012, p. 717) afirmam
que “além das condi¢cdes de legitimidade de um governo para empreender as
transformagdes necessarias (governabilidade), é preciso considerar a sua capacidade de
implementa-las, abrangendo, portanto, as condicGes técnicas, administrativas e
financeiras (governanga)”. Entdo, observa-se a imprescindibilidade da governanga para
gue haja efetividade de uma politica publica, além do fator legitimo de poder do Estado.

Segundo Faria (2003), em seus primordios, as politicas publicas eram consideradas
guase exclusivamente resultados (outputs) do sistema politico, o que explicava o fato de
a atencdo dos investigadores ter se concentrado inicialmente nos inputs, isto é, nas
demandas e articulagdes de interesse. Dessa forma, antes que a analise de politicas
publicas fosse reconhecida como uma subarea da ciéncia politica, os estudos recaiam nos
processos de formacdo de politicas publicas, “o que parece refletir o status privilegiado
que os processos decisoérios sempre desfrutaram junto aos profissionais da area” (FARIA,

2003, p. 21).
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Rua (2012) faz uma integra¢do entre o modelo sistémico e o modelo do ciclo de politica
“policycycle” na elaboragdo das politicas publicas, a saber: formac¢ao da agenda, definigao do
problema, analise do problema, formacdo de alternativas, tomada de decisdo,
implementacdo, monitoramento, avaliacdo e ajuste. Nesta pesquisa, foi adotada a
perspectiva da etapa de avalia¢do, uma vez que a finalidade é verificar a conformidade dos

objetivos do PNAES com as politicas publicas desempenhadas pelas institui¢cdes.

2.1.1 Avaliagao das Politicas Publicas

O Estado deve cumprir a funcdo de agente regulador das praticas e politicas
estabelecidas e promover o desenvolvimento da industria. Conforme Perico (2009, p. 58)
“a estratégia relaciona-se a criagdo de condi¢Ges para que a articulagao do investimento
publico chegue ao desenvolvimento dos programas e projetos identificados e formulados
nas fases do planejamento”, em relacdo ao enfoque das politicas publicas territoriais
sustentaveis.

A avaliacdo das politicas publicas torna-se crucial quando se pretende analisar a
conformidade da politica com o objetivo proposto, como orienta Xun et al. (2014), e essa
analise é imprescindivel quando os gestores publicos desenvolvem a capacidade analitica

sobre o desempenho delas. Sobre a realizacdo da avaliacao:

Quantidade de informacgGes disponiveis paraandlise e o que fazer com
as descobertas. Possiveis resultados desses processos vao desde a
manutencdo de todos os aspectos de um esforco de politica publica
existenteamudancas nofundamento e no processo da politica publica,
e, raramente, a anulac¢do da politica. Ou seja, por um lado, o processo
de avaliacdo pode envolver avaliacdes simples — por meio de um
monitoramento adequado —de como os programas estabelecidos estdo
se saindo vis-a-vis as expectativas iniciais, e de se os pressupostos
subjacentes as politicas publicas ou programas parecem estar corretos.
Ou, poroutro lado, ele pode ajudar nolancamentode iniciativas, ndo s6
para decidir se (ou como) as iniciativas de politicas devem ser
modificadas, mastambém para fornecerinformacdes paradefenderas
propostas e os registros originais dos resultados alcancados nas
deliberagdes de politicas subsequentes” (XUN et al., 2014, p. 124).

Portanto, além do planejamento e da implementacgdo, as politicas publicas devem
ser constantemente avaliadas a fim de promover sua sustentabilidade ao longo dos anos
frente aos desafios sociais no ambito institucional. Sobre a questdo da avaliacdo, Costa e

Castanhar (2003) analisam que seria aconselhavel observar, de maneira sistematica e
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objetiva, um projeto ou programa, visando, dentre as caracteristicas citadas, a relevancia
de seus objetivos. Para atingir tais objetivos, Belloni et al. (2001, p. 62) ressaltam que a
eficacia da avaliacdo “corresponde ao resultado de um processo, entretanto contempla
também a orientacdo metodoldgica adotada e a atuacgdo estabelecida na consecugdo dos
objetivos e metas, em um tempo determinado, tendo em vista o plano, programa ou

projeto originalmente exposto”.

2.2 Politicas Publicas: um olhar para a educagdo

O direito a educacdo estd presente na Constituicdo Brasileira de 1988 e, mais
especificamente, na Lei de Diretrizes e Bases da Educag¢do Nacional — LDB/96, cujo inciso
| do artigo 32 versa sobre “a igualdade de condi¢des para o acesso e permanéncia na
escola” (BRASIL, 1996). Depois de um tempo, foi criado o Decreto-lei n? 6.096, de 24 de
abril de 2007, que estabeleceu o Programa de Apoio aos Planos de Reestruturacdo e
Expansdo das Universidades Federais (REUNI), cujo intuito, descrito no artigo 12, é “criar
condi¢Oes para a ampliagdo do acesso e permanéncia na educac¢do superior, no nivel de
graduacdo, pelo melhor aproveitamento da estrutura fisica e de recursos humanos
existentes nas universidades federais” (BRASIL, 2007).

As politicas educacionais sdao de grande valia para entender como se apresenta o

contexto em que elas sdo elaboradas. Neste sentido, fundamenta-se que:

Se “politicas publicas” é tudo aquilo que um governo faz ou deixa de
fazer, politicas publicas educacionais é tudo aquilo que um governofaz
ou deixade fazer em educacdo. Porém, educagdo é um conceito muito
amplo para tratar das politicas educacionais. Isso quer dizer que
politicas educacionais constituem um foco mais especifico do
tratamento da educacgdo, que em geral se aplicaas questbes escolares.
Em outras palavras, pode-se dizer que politicas publicas educacionais
dizem respeito a educacgdo escolar. (OLIVEIRA, 2010).

Alguns paradigmas modernos tém sido repensados, e neles se discute, inclusive, o
papel dessas politicas, questionando sua abrangéncia e, principalmente, sua efetividade
institucional. Entdo, para torna-las efetivas, Matias-Pereira (2012) refere-se as politicas
publicas para sustentabilidade, mencionando a inclusdo de diversas acbes e atores nesta
acepcdo. Hardi e Zdan (1997 apud Bellen 2006, p. 74-76), expuseram os “Principios de
Bellagio”, que tratam dos aspectos da avaliacdo da sustentabilidade, mais

especificamente no que tange a capacidade institucional - esta deve ser garantida pela

Meta: Avaliacdo | Rio de Janeiro, v. 8, n. 22, p. 116-148, jan./abr. 2016



122 Wandilson Alisson Silva Lima e Liliane Caraciolo Ferreira

disposicao organizacional para a coleta de dados e o apoio ao desenvolvimento da
capacidade local de avaliacgao.

Nas abordagens de Arretche (2003) e de Melo (1998), pode-se ratificar que a area de
politicas publicas no Brasil caracteriza-se por uma baixa capacidade de acumulacdo de
conhecimento, em razao da proliferacao horizontal de estudos de caso e da auséncia de
pesquisa. Portanto, de modo geral, a eficacia da politica estd relacionada com o grau em
que se alcanga determinado resultado pretendido, isto é, a maneira por meio da qual se
atinge um objetivo almejado. Embora seja complexo definir a forma de estabelecer um
indicador para mensurar a eficdcia, em especial das universidades, por exemplo,
apresentam-se alguns pontos que sdo cruciais para estabelecer o sucesso dessas
instituicdes, seja no ensino, na pesquisa ou na extensao. Destarte, dentro desse aspecto,
aparecem questdes mais pontuais a fim de desenvolver esses pontos, tais quais as acdes

voltadas para programas de bolsas.

2.2.1 Assisténcia Estudantil: foco na permanéncia

Em sua tese, Kowalski (2012) elaborou um levantamento temporal acerca da
formalizacdo da assisténcia estudantil no Brasil, estabelecendo trés fases do processo de
legitimacdo dessa politica (ver quadro 1). Nesta investigacdo bibliografica, a autora
informa que, na primeira fase, as acdes desempenhadas na promoc¢do da assisténcia aos
estudantes ocorreram de modo concomitantemente a época de materializacdo das
primeiras universidades brasileiras durante a Era Vargas, no século XX. Nesse periodo,
também no auge da redemocratizacdo brasileira dos anos 1980, houve a criagdo do
FONAPRACE, que foi denominado como segunda fase. Com a aprovacdo do PNAES, em
2007, instituido mais tarde, em 2010, estabeleceu-se a terceira fase; conforme a autora,

dar-se-ia o processo de estruturacdo destas politicas de assisténcia em nivel nacional.

Quadro 1 - Linha do tempo dos principais acontecimentos para a institucionalizacdo da
assisténcia estudantil no Brasil

Primeira fase 1928: Promogdo, pelo presidente Washington Luis, da construgdo
da “Casa do Estudante Brasileiro”, que ficavaem Paris.

1930: Aberturada “Casa do Estudante do Brasil” no RJ, acoplado
ao RU.
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1931: Marca de nascencada Assisténcia Estudantil (AE), na
universidade, instituida pelo presidente Getulio Vargas, por meio
do Decreton?19851/1931.

1934: A integracdo da assisténcia estudantil passa na Constituicao
Federal noartigo 157. Previsdao dofornecimento de material
escolar, bolsade estudo, assisténcia alimentar, dentariae médica
1937: Criacdo da Unido Nacional dos Estudantes (UNE).

1946: Promulgagdo da Constituicdo Federal, que estabelece a
assisténcia educacional paraalunos “necessitados” e também
aborda mecanismo referenteasalde dos discentes.

1961: Aprovacaoda LDB, que estabelece aassisténciasocial como
um direitoasergarantido de formaigual a todos os estudantes.
1970: Criacdo do Departamento de Assisténciaao Estudante (DAE),
com énfase paraos programas de alimentacdo, moradia,
assisténcia médico-odontoldgica.

Segunda fase

1987: Criacdo do Férum Nacional de Pré-Reitores de Assuntos
Comunitarios e Estudantis (FONAPRACE), congregando os Pro-
Reitores, Sub-Reitores, Decanos, Coordenadores ou responsaveis
pelos assuntos comunitdrios e estudantis das IFES do Brasil.

1988: Promulgacdo da Constituicdo Federal, que gerou
amadurecimento nadiscussao da politica de assisténcia estudantil
(acesso e permanéncianas IFES).

1990: Limitacdo de recursos nacionais para assisténcia estudantil;
discussdes sobre aPAE de forma fragmentada e restritaa algumas
IFES.

1996: Aprovacaoda LDB, que, “de costas para a assisténcia
estudantil”, ndo mencionanenhum tipo de financiamento a PAE.
1998: Aprovacdo, na Conferénciade Paris, da “Declara¢ao Mundial
sobre Educacdo Superiorno Século XXI”, que prevé arelevancia
social dos programas assistenciais oferecidos nas IFES.

1999: Criagdo do FIES, que propde financiar os cursos de graduagao
para os estudantes nas IES privadas.

2001: Aprovacaodo PNE, que dispde da politicade diversificacdo
das fontes de financiamento e gestao das IES.

2004: Criacdo do ProUni, que objetiva conceder bolsas de estudos
para alunos de baixarendaem IES privadas.

Terceira fase

2007: Criacdo do REUNI, que prevé a ampliacdo de politicas de
inclusdo e de assisténcia estudantil.

2007: criacdo do PNAES, cujo objetivo é darsubsidios para
permanénciade alunos de baixarenda nos cursos presenciais nas
IFES.

2010: Sanc¢do, em 19 julho, do PNAES com o Decreto-lei n27.234;
assisténcia estudantil concebida como politica publica de direito.
Aprovacao do Decreto-lein27.233, que versasobre os
procedimentos orgamentdrios e financeiros relacionados a
autonomiauniversitaria. Aprovagdo, em 30/12/2010, do Decreto
n2 7416, que regulabolsas de permanéncia paraa promoc¢ao do
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acesso e permanénciade estudantes em condicdes de
vulnerabilidade social e econ6mica.

2010/2011: Lancamentodo Projeto Lei do PNE para o decénio
2011-2020, o qual, de acordo com a Meta 12, visadesenvolveros
programas de assisténcia estudantil paraampliaras taxas de
acesso nas IFES.

Fonte: KOWALSKI (2012, p. 100).

Sabe-se que o acesso ao Ensino Superior no Brasil € um tema bastante discutido na
academia diante da crescente demanda social e até mesmo mercadolégica. O nimero de
vagas, matriculas e cursos nas Instituicdes de Ensino Superior — IES - vem crescendo ao
longo dos anos. No ultimo censo, divulgado pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira — INEP, houve uma variagdo positiva (entre 2009 e 2012),
ocorrida no nimero de cursos de graduacdo em todas as organiza¢bes académicas. A
maior variagcdo ocorreu nas universidades no que se refere a valores absolutos, com
crescimento de 1.477 cursos de graduacdo, de um total geral de 3.195 cursos (BRASIL,
2014). Pode-se concluir que a democratizacdo do acesso ao ensino superior é uma
realidade estatisticamente comprovada e politicamente desenvolvida, porém quando é
discutida a permanéncia desses estudantes? (Sugestdo — porém ndo se discute a
permanéncia desses estudantes nas universidades.)

De acordo com o Férum Nacional de Pré-Reitores de Assuntos Comunitdrios e
Estudantis — FORNAPRACE (REVISTA, 2012), a politica de Assisténcia Estudantil foi
definida ndo sd seb do ponto de vista do conjunto de principios e diretrizes que orientam
a implantacdo de acdes e programas para garantir o acesso dos estudantes das IFES, mas,
também, da permanéncia e conclusdo de curso de graduacao, “na perspectiva de inclusao
social, formacdao ampliada, producdao de conhecimento, melhoria do desempenho
académico e da qualidade de vida” (REVISTA, 2012, p. 63). Sobre a tematica de assisténcia

estudantil, Aradjo (2003) afirma que,

E de grande relevancia, o Brasil € um dos paises em que se verificam as
maiores taxas de desigualdade social, fato visivel dentro da prépria
universidade,onde um grande nimero de alunosque venceram a dificil
barreirado vestibularjaingressou em situacdo desfavoravel frente aos
demais, semteras minimas condi¢cdes socioeconémicas de iniciar ou de
permanecer nos cursos escolhidos. Além do que, percebemos que a
assisténcia estudantil pode ser trabalhada sob diferentes perspectivas:
de um lado como direito, e de outro, como investimento. (ARAUJO,
2003, p. 99).
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Uma pesquisa sobre o perfil socioeconémico e cultural dos Estudantes de Graduagdo
das Universidades Federais brasileiras, realizada pela Associagdao Nacional dos Dirigentes
das InstituicGes Federais de Ensino Superior — ANDIFES (2011), demonstrou alguns
nimeros sobre participacdo em programas de assisténcia estudantil que merecem
destaque:

e Os programas de alimentacao, bolsa de permanéncia e transporte sao
os mais difundidos.

e Os programas de alimentac¢do sdo utilizados por 15% dos estudantes e
os de transporte atendem a 10% deles.

e Os estudantes das classes C, D e E sdo os mais beneficiados por esses
programas.

e QO indice de trancamento de matricula é de 12,4%. Deste universo, 16%
sdo por insatisfacdo com o curso, 10% por motivos de saude e 15% por
motivos financeiros.

e O trancamento de matricula por insatisfacdo com o curso é maior nas
classes A e B, enquanto por impedimento financeiro é maior nas classes
C,DeE.

E notdrio que as politicas sociais devem ser desenvolvidas de modo que os discentes
em vulnerabilidade social estejam em condigdes de permanecer na Universidade,
“reduzindo assim, os efeitos das desigualdades apresentadas pelo conjunto de estudantes
comprovadamente desfavorecidos e que apresentam dificuldades concretas para
prosseguirem sua vida académica com sucesso” (FINATTI, 2008, p. 196). Dessa forma,
pode-se concluir que a politica de assisténcia tem o foco na permanéncia do estudante

durante a graduac¢ao até a conclusao do curso.

3. Procedimentos metodoldgicos

A natureza da pesquisa é definida como descritiva-exploratéria. De acordo com Gil
(2010), a pesquisa exploratdria visa demonstrar o problema de maneira mais clara parao
pesquisador e possibilitar maior aproximagdao do ambiente em que ocorre o fenémeno,
enquanto a descritiva apresenta as caracteristicas do grupo de uma determinada

populacdo ou de qualquer fato a ser levado em conta.
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Quanto aos meios, o estudo foi considerado uma pesquisa bibliografica e
documental. Lakatos e Marconi (2005) defendem que, para a realizacdo de um estudo
cientifico, é necessario primeiramente que haja o levantamento dos dados que podem
ser alcancados, respectivamente, por meio de pesquisa documental e bibliografica. Sendo
assim, os instrumentos de coleta serdo livros, revistas, artigos, dissertacdes, teses e
relatérios. Para o cumprimento do objetivo do artigo, também foram acessados os portais
de todas as Universidades Federais brasileiras, que totalizaram 60 (sessenta), a fim de
identificar as ac¢Oes e politicas publicas voltadas para a assisténcia estudantil.

A pesquisa teve abordagem qualitativa, ja que os pesquisadores estdo interessados
nas experiéncias e documentos em seu contexto original, esbo¢ado para a realidade das
instituicdes educacionais. Conforme Flick (2009, p. 363) afirma “essa associacdo a
contextos muitas vezes permite a pesquisa qualitativa uma expressividade significativa”.
Deste modo, busca-se garantir a qualidade e a consisténcia do presente estudo. Para isso,
constara o link de todas as informacgdes publicadas nos portais das Universidades, que sao
regidas pelo principio da transparéncia ativa dos érgaos publicos consoante a Lei de
Acesso a Informagdo — LAI Lei n212.527 de 2011. (BRASIL, 2011).

Adotou-se a técnica de andlise de conteddo das informac¢bes seguindo Bardin (2009),
para apreciacdo dos resultados e discussdes, inferéncias e interpretagdes. Enquanto
abordagem qualitativa, essa técnica esta fundada sobre a inferéncia, na presenca de um
indice (tema, palavra etc.) e ndo sobre a frequéncia da sua ocorréncia em cada texto
individual. Dessa forma, foram elaborados quadros que consistirdo no mapeamento com
a descricdo das politicas das instituicdes no que se refere a assisténcia estudantil.
Posteriormente, foram categorizadas as acOes e avaliadas em conformidade com os eixos
classificados pelo PNAES, pretendendo descobrir se aquelas atingem os objetivos

propostos por esse programa.

4.Resultados e discussoes

Foram acessados os portais institucionais e documentos disponiveis nos sitios de
todas as Universidades Federais brasileiras a fim de fazer um levantamento prévio das
principais politicas publicas da assisténcia estudantil. O foco da andlise dos contelidos se

concentrard na permanéncia do estudante na universidade por meio dos programas
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desenvolvidos nesta tematica, que incluem auxilios e bolsas para discentes de graduagao.

Vale ressaltar que essas informag¢des sao publicas e foram acessadas entre os meses de

outubro a dezembro de 2015, porém isto ndo significa que as instituicGes desempenhem

apenas essas politicas descritas. De modo geral, as Universidades possuem portais de facil

acesso, entretanto o conhecimento prévio do assunto facilitou a procura das

informagdes. O quadro a seguir demonstra o mapeamento dessas ac¢oes a fim de validar

o estudo.

Quadro 2 - Mapeamento das A¢oes da Assisténcia Estudantil das Universidades

Instituicdo: Universidade de Brasilia

Setor/Area: Decanato de Assuntos Comunitarios /Diretoria de Desenvolvimento Social (DDS)

Tipo de Programas/Agbes:

- Auxilio Socioecon6mico

- Alimentag¢do Estudantil

- Moradia Estudantil

- Acesso a Lingua estrangeira

- Auxilio Emergencial
- Bolsa Permanéncia MEC
- Vale-livro

Fonte:

http://www.unb.br/administracao/diretorias/dds/assistenciaestudantil/dds/editais.php#

Instituicdo: Universidade Federal da Bahia

Setor/Area: Pré-Reitoria de AcBes Afirmativas e Assisténcia estudantil (PROAE)

Tipo de Programas/Agbes:

- Servigo de Residéncia Universitaria

- Auxilio Moradia

- Servigo de Alimentagao

- Servigo de Creche

- Auxilio Transporte

- Auxilio Creche

- Bolsa de Apoio ao (a) Estudante com
Necessidades Educativas Especiais

- Aten¢do a Saude

- Acompanhamento e Orienta¢do Pedagdgicos

- Nucleo de Apoio a Inclusdo do Aluno com
Necessidades Educativas Especiais

- Auxilio Saude (aquisicdo de oculos e
medicamentos)

- Auxilio para fotocdépia de material
impresso
- Auxilio para aquisicdo de material
didatico
- Apoio para participacdao em eventos
académico-culturais como autor principal
- Apoio a organizagdo de eventos
académicos
- Programa Permanecer
- Projeto Conviver
- UFBA em Paralaxe
- Apoio a atividades de lazer e esporte
- Projeto de Formagdo Continuada
- Memorial das Residéncias
- Projeto Conversacgdes

Fonte:
http://www.proae.ufba.br/pt-br

Instituicdo: Universidade Federal da Fronteira Sul

Setor/Area: Pré-Reitoria de Assuntos Estudantis (PROAE)

Tipo de Programas/Agbes:

- Bolsa Esporte

- Bolsa Cultura

- Auxilio Moradia

- Auxilio Transporte
- Auxilio Alimentacdo

- Auxilio Material Didatico

- Moradia Estudantil

- RU (Restaurante Universitario)
- Auxilio para eventos esportivos

Fonte:
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http://www.uffs.edu.br/index.php?option=com_content&view=article&id=1336&Itemid=993&site

=dae

Institui¢do: Universidade Federal da Grande Dourados

Setor/Area: Pré-Reitoria de Assuntos Comunitarios e Estudantis (PROAE)

Tipo de Programas/Agbes:

- Bolsa Monitoria Pedagdgica
- Bolsa Permanéncia
- Bolsa Esporte

- Apoio Pedagdgico em Lingua
Estrangeira
- Apoio a Mobilidade Académica

Internacional
- Bolsa Salva-vidas

Fonte:
http://www.ufgd.edu.br/proae

Instituicdo: Universidade Federal da Integragao Internacional da Lusofonia Afro-Brasileira

Setor/Area: Pro-Reitoria de Politicas Afirmativas e Estudantis (PROAE)

Tipo de Programas/Agbes:

- AuxilioMoradia

- Auxiliolnstalagdo

- AuxilioTransporte

- AuxilioAlimentagdo

- Auxilio Social
- Auxilio Emergencial
- Programa Bolsa Permanéncia

Fonte:
http://www.unilab.edu.br/assistencia-estudantil/

Instituicdo: Universidade Federal daIntegragdo Latino-Americana

Setor/Area: Pré-Reitoria de Assisténcia Estudantil (PRAE)

Tipo de Programas/Acgdes:

- Auxilio Moradia
- Auxilio Alimentagdo
- Auxilio Transporte

- Auxilio Creche

- Orientagdes sobre atendimento de
saude

- Atendimento Psicolégico

Fonte:
https://www.unila.edu.br/prae

Instituicdo: Universidade Federal da Paraiba

Setor/Area: Pré-Reitoria de Assisténcia e Promogdo ao Estudante (PRAPE)

Tipo de Programas/Agbes:

- Residéncia Universitaria
- Restaurante Universitario
- Auxilio Moradia

- Auxilio Creche

- Auxilio Transporte

- Auxilio Alimentagdo

- Bolsa Permanéncia

- Estudante com Deficiéncia
- Apoio em Eventos

Fonte:
http://www.ufpb.br/prape/

Institui¢do: Universidade Federal de Alagoas

Setor/Area: Pré-Reitoria Estudantil (PROEST)

Tipo de Programas/Agbes:

- Encaminhamento Médico

- Cartdo Odontolégico

- Ajuda de Custo

- Bolsa Pré-graduando

- Bolsa de Desenvolvimento Institucional - BDI

- Auxilio Alimentagdo

- Auxilio Moradia

- Restaurante Universitario
- Residéncia Universitaria

Fonte:

http://www.ufal.edu.br/estudante/o-estudante/assistencia-estudantil/servicos-oferecidos
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Instituicdo: Universidade Federal de Alfenas

Setor/Area: Pré-Reitoria de Assuntos Comunitarios e Estudantis (PRACE)

Tipo de Programas/Agdes:

- Auxilio Alimentagdo
- Auxilio Permanéncia
- Auxilio Creche

- Auxilio a Atividades Pedagdgicas
- Programa Bolsa Permanéncia

Fonte:
http://www.unifal-mg.edu.br/prace/

Instituicdo: Universidade Federal de Campina Grande

Setor/Area: Pré-Reitoria de Assuntos Comunitarios (PRAC)

Tipo de Programas/Agbes:

- Bolsa Auxilio REUNI
- Restaurante Universitario

- Residéncia Universitaria
- Bolsa Permanéncia

Fonte:
http://www.prac.ufcg.edu.br/

Instituicdo: Universidade Federal de Ciéncias da Saude de Porto Alegre

Setor/Area: Pro-Reitoria de Extens3o e Assuntos Comunitarios

Tipo de Programas/Agbes:

- Auxilio Permanéncia
- Bolsa Transporte

- BolsaAlimentagdo

- Bolsa Moradia
- Programa de Linguas da Extensdo
- Esporte

Fonte:

http://www.ufcspa.edu.br/index.php/assistencia-estudantil

Instituicdo: Universidade Federal de Goias

Setor/Area:
Comunidade Universitaria (PROCOM)

Departamento de Assisténcia Estudantil e Social / Pré-Reitoria de Assuntos da

Tipo de Programas/Agbes:

- Bolsa Alimentacdo — Projeto Alimentagdo
- Bolsa Moradia — Projeto Moradia

- Bolsa Permanéncia — Projeto Permanéncia

- Programa Saudavelmente
-Programa de Incentivo a participagdo do
estudante em eventos cientificos e culturais

Fonte:
https://aestudantil.goias.ufg.br/
http://www.procom.ufg.br/p/1052-programas

Instituicdo: Universidade Federal de Itajuba

Setor/Area: Diretoria de Assisténcia Estudantil — DAE

Tipo de Programas/Agbes:

- Bolsa de Auxilio Moradia

- Bolsa de Auxilio Alimenta¢ao

- Acompanhamento Psicossocial
- Atendimento Psicoldgico

Fonte:
http://www.unifei.edu.br/gestao_de_pessoas/dae

Instituicdo: Universidade Federal de Juiz de Fora

Setor/Area: Pré-Reitoria de Assisténcia estudantil (PROAE)

Tipo de Programas/Acdes:

- Bolsa permanéncia MEC
- Auxilio Moradia
- Auxilio Alimentagdo

- Auxilio Creche

- Auxilio Transporte
- Apoio Pedagogico
- Atendimento Psicoldgico

Fonte:
http://www.ufjf.br/proae/
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Instituicdo: Universidade Federal de Lavras

Setor/Area: Pré-Reitoria de Assuntos Estudantis e Comunitarios (PRAEC)

Tipo de Programas/Agdes:

- Restaurante Universitario
- Moradia Estudantil
- Alimentagdo

- Auxilio Financeiro a Estudantes para
participagdo de eventos
- Programa de Bolsa Institucional

Fonte:
http://www.praec.ufla.br/site/

Instituicdo: Universidade Federal de Mato Grosso

Setor/Area: Pré-Reitoria de Assisténcia Estudantil (PRAE)

Tipo de Programas/Agbes:

- Auxilio Permanéncia

- Auxilio Moradia Estudantil
- Auxilio Alimentagdo

- Auxilio Creche

- Auxilio Transporte
- Apoio Pedagédgico
- Atendimento Psicoldgico

Fonte:

http://www.ufmt.br/ufmt/site/perfil/aluno/Cuiaba/graduacao/1803

Institui¢do: Universidade Federal de Mato Grosso do Sul

Setor/Area: Pré-Reitoria de Extensdo, Cultura e Assuntos Estudantis (PREAE)

Tipo de Programas/Agbes:

- Auxilio Alimentacdo

- Auxilio Emergencial

- Atendimento Psicoeducacional
- Bolsa Permanéncia MEC

- Bolsa Permanéncia

- Passe

- Bolsa Promisaes (Projeto Milton Santos
de Acesso ao Ensino Superior)

- Suporte Instrumental / Kit

- Incentivo a Participa¢do em Eventos

- Restaurante Universitario

Fonte:
http://preae.sites.ufms.br/

Instituicdo: Universidade Federal de Minas Gerais

Setor/Area: Pré-Reitoria de Assuntos Estudantis (PRAE)

Tipo de Programas/Acdes:

- Programa Alimentac¢ao

- Programa Moradia Universitaria
- Programa Assisténcia a Saude

- Bolsa de Auxilio Financeiro

- Bolsa de Acesso a Informagédo Digital

- Bolsa de Acesso a Material Académico

- Bolsa de Acesso ao Livro Bernardo
Alvares

- Bolsa Permanéncia MEC

Fonte:
http://www.fump.ufmg.br/

Instituicdo: Universidade Federal de Ouro Preto

Setor/Area: Pré-Reitoria de Assuntos Comunitarios e Estudantis (PRACE)

Tipo de Programas/Acgbes:

- Bolsa Alimentagao
- Bolsa Permanéncia
- BolsaTransporte

- Auxilio Moradia
- Moradia Estudantil

Fonte:
http://www.prace.ufop.br/

Instituicdo: Universidade Federal de Pelotas

Setor/Area: Pré-Reitoria de Assuntos Estudantis (PRAE)

Tipo de Programas/Agbes:

Meta: Avaliacdo | Rio de Janeiro, v. 8, n. 22, p. 116-148, jan./abr. 2016




Mapeamento e Avaliagdo das Politicas Publicas de Assisténcia Estudantilnas Universidades Federais

Brasileiras

131

- Auxilio Alimentacdo

- Auxilio Transporte

- Auxilio Moradia

- Auxilio Moradia Estudantil
- Auxilio Deslocamento

- Programa Pré-escolar

- Programa  Auxilio Instrumental
Odontoldgico

- Nucleo de Apoio Psicopedagdgico

- Nucleo de Acgbes Afirmativas e
Diversidade

- Nucleo de Apoio a Projetos

Fonte:
http://wp.ufpel.edu.br/prae/

Instituicdo: Universidade Federal de Pernambuco

Setor/Area: Pré-Reitoria para Assuntos Estudantis (PRAES)

Tipo de Programas/Acgdes:

- Programa Acessibilidade na Educagao Superior
(Incluir)

- Auxilio Alimentagado

- Auxilio Creche

- Auxilio Transporte

- Auxilio Moradia

- Bolsa Permanéncia

- Moradia Estudantil

- Apoio ao Aprendizado

- Apoio ao Esporte

- Promisaes - Programa de Estudantes
Convénio de Graduagdo (PEC-G)

- Bem-estar Mental / PROBEM

Fonte:
https://www.ufpe.br/proaes/

Instituicdo: Universidade Federal de Rondénia

Setor/Area: Pré-Reitoria de Cultura Extensdo e Assuntos Estudantis (PROCEA)

Tipo de Programas/Agbes:

- Auxilio Alimentacdo
- Auxilio Creche

- Auxilio Transporte

- Auxilio Moradia

- Auxilio Permanéncia

- Auxilio Alimentagdo/Transportes
- Restaurante Universitario

- Bolsa Trabalho

- Apoio Académico

- Assisténcia médica e psicologica

Fonte:
http://www.procea.unir.br/?page_id=23

http://www.academico.unir.br/?pag=estatica&id=370&titulo=Orienta%E7 %E30

Instituicdo: Universidade Federal de Roraima

Setor/Area: Pré-Reitoria de Assuntos Estudantis e Extens3o (PRAE)

Tipo de Programas/Acgdes:

- Bolsa Pré-académico

- Bolsa Pro-qualificacdo
- Auxilios Moradia

- Auxilio Vale-refeigao

- Programa Moradia Universitaria
- Auxilio Pré-atleta
- Nucleo Construir

Fonte:
http://prae.ufrr.br/index.php/2012-12-14-14-54-25

Instituicdo: Universidade Federal de Santa Catarina

Setor/Area: Pré-Reitoria de Assuntos Estudantis (PRAE)

Tipo de Programas/Agbes:

- Auxilio a Eventos

- Auxilio Banner

- Auxilio Creche

- Programa Bolsa Estudantil UFSC

- Programa Bolsa Permanéncia MEC
- Moradia Estudantil

- Viagem de Estudo

- Apoio Psicoldgico

- Isengdo Alimentagdo

- Programa de Isengdo em Cursos de
Linguas Estrangeiras

- Programa de Inclusdo Digital

- Programa de Auxilio Alimentacdo a
Estudantes de Medicina com Estagio Externo

- Programa de Esporte e Lazer
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Fonte:
http://prae.ufsc.br/

http://prae.ufsc.br/files/2013/06/Relat%C3%B3rio-de-Gest%C3%A30-PRAE-2014.pdf

Instituicdo: Universidade Federal de Santa Maria

Setor/Area: Pré-Reitoria de Assuntos Estudantis (PRAE)

Tipo de Programas/Agbes:

- Moradia Estudantil
- Bolsa Alimentagdo
- Bolsa Transporte

- Bolsa de Assisténcia

- Bolsa de Formacgdo Estudantil

- Restaurante Universitario

- Projetos
Universitario

das Casas de Estudante

Fonte:
http://w3.ufsm.br/prae/

Instituicdo: Universidade Federal de Sergipe

Setor/Area: Pré-Reitoria de Assuntos Estudantis (PROEST)

Tipo de Programas/Acgbes:

- Auxilio Alimentacao

- Auxilio Viagem

- Auxilio Moradia e Residéncia Universitaria
- Bolsa Trabalho

- Acompanhamento e Apoio Pedagdgico

- Orientagdo Psicossocial

- Auxilio Creche

- Auxilio Cultura

- Auxilio Esporte

- Auxilio Inclusdo

- Auxilio Manutengdo Académica
- Auxilio Transporte

Fonte:
http://proest.ufs.br/

Instituicdo: Universidade Federal de Sao Carlos

Setor/Area: Pré-Reitoria de Assuntos Comunitarios e Estudantis (ProACE)

Tipo de Programas/Agbes:

- Restaurantes Universitarios (RUs)
- Assisténcia em Saude

- Atendimento psicolégico

- Bolsa Alimentagdo

- Bolsa Moradia

- Bolsa Atividade
- Bolsa Emergencial
- Auxilio Moradia
- Apoio Pedagédgico

Fonte:
http://www.proace.ufscar.br/

Instituicdo: Universidade Federal de Sao Jodao del-Rei

Setor/Area: Pré-Reitoria de Assuntos Estudantis (PROAE)

Tipo de Programas/Agbes:

- Auxilio de Promogdo Socioacadémica

- Auxilio Creche

- Auxilio a Atividades Pedagdgicas

- Auxilio Saude

- Auxilio Financeiro para Apresentacdo de
Trabalhos Académicos e Atividades Esportivas

- Bolsa Monitoria Especial
- Moradia Estudantil
- Programa Permanéncia do MEC

Fonte:

http://www.ufsj.edu.br/proae/programas_de_assistencia_estudantil.php

Instituicdo: Universidade Federal de Sdo Paulo

Setor/Area: Pré-Reitoria de Assuntos Estudantis (PRAE)

Tipo de Programas/Acgdes:

- Auxilio Alimentagado
- Auxilio Moradia

- Bolsa Promisaes (Projeto Milton Santos
de Acesso ao Ensino Superior)
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- Auxilio Creche

- Auxilio Transporte

- Programa Auxilio Transporte Saude
- Restaurantes Universitarios (RUs)

- Bolsa de Iniciagdo a Gestdo
- Programa Incluir (Programa de
Acessibilidade na Educac¢do Superior)

Fonte:
http://www.unifesp.br/reitoria/prae/

Instituicdo: Universidade Federal de Uberlandia

Setor/Area: Pré-Reitoria de Extensdo, Cultura e Assuntos Estudantis (PROEX)

Tipo de Programas/Acgdes:

- Bolsa Alimentacdo

- Empréstimo do Instrumental Odontolégico
- Bolsa Moradia

- Redugdo nas Taxas de Expediente/UFU

- Bolsa Central de Linguas

- Aquisicdode Material Didatico e Livros
- Inclusdo Digital

- Bolsa Transporte

- Orientagdo Social

- AgBes Educativas e Preventivas

Fonte:
http://www.proex.ufu.br/node/286

Instituicdo: Universidade Federal de Vigosa

Setor/Area: Pré-Reitoria de Assuntos Comunitarios (PCD)

Tipo de Programas/Agbes:

- Bolsa Moradia

- Servigos de
Universitdrios)

- Bolsa Creche / Pré-escola

- Servigo Moradia

Alimentagcdo (Restaurantes

- Atividades de Esporte e Lazer

- Atendimentos na Area da Saulde
(preventivo e curativo) e Psicossocial
(psiquiatrico, psicoldgico e de assisténcia
social)

Fonte:
http://www.pcd.ufv.br/?page_id=8
http://www.pcd.ufv.br/

Instituicdo: Universidade Federal do ABC

Setor/Area: Pré-Reitoria de Assuntos Comunitarios e Politicas Afirmativas (PROAP)

Tipo de Programas/Agbes:

- Bolsa Permanéncia e Auxilios:
- Instalagao

- Moradia

- Alimentac¢ao

- Transporte

- Idiomas

- Inclusao Digital

- Intercambio

- Saude

- Creche

- Material Didatico

- Mobilidade e Acessibilidade

- Evento Cultural, Politico ou Esportivo
- Emergencial

- Restaurantes Universitarios

- Atendimento Psicossocial

Fonte:
http://proap.ufabc.edu.br/

Institui¢do: Universidade Federal do Acre

Setor/Area: Pré-Reitoria de Assuntos Estudantis (PROAES)

Tipo de Programas/Agbes:

- Restaurante Universitario
- Moradia Estudantil

- Bolsa de Tutoria

- Bolsa de Pré-inclusao

- Bolsa Pré-estudo

- Bolsa Mobilidade
- Bolsa Pré-docéncia
- Auxilio Passe Livre
- Auxilio Moradia

- Auxilio Pré-ciéncia

Fonte:
http://www.ufac.br/portal/proaes
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Instituicdo: Universidade Federal do Amapa

Setor/Area: Pré-Reitoria de Extensdo e Agdes Comunitarias (PROEAC)

Tipo de Programas/Acgbes:

- Auxilio Transporte Urbano

- Auxilio Transporte Interurbano
- Auxilio Alimentagdo

- Auxilio Moradia

- Auxilio Creche

- Auxilio Fotocépia

- Inclusdo digital

- Idiomas

- Apoio ao académico

- Programa Cultura

- Bolsa Trabalho Universitaria
- Restaurante Universitario

- Atendimento Psicoldgico

- Atendimento Odontoldgico

Fonte:
http://www?2.unifap.br/proeac/apresentacao/

Instituicdo: Universidade Federal do Amazonas

Setor/Area: Pré-Reitoria para Assuntos Comunitarios (PROCOMUN)

Tipo de Programas/Acdes:

- Programa Bolsa Permanéncia MEC
- Programa Auxilio Académico
- Programa Auxilio Moradia

- Programa Bolsa Trabalho
- Restaurante Universitario
- Passa Facil

Fonte:
http://procomun.ufam.edu.br/

Instituicdo: Universidade Federal do Cariri

Setor/Area:

Tipo de Programas/Acgdes:

- Auxilio Alimentagao
- Auxilio Emergencial
- Auxilio Creche

- Auxilio Moradia

- Auxilio Oculos

- Auxilio Transporte

- Auxilio Financeiro a Eventos

- Bolsa deIniciagdo Académica
- Bolsa Permanéncia

- Atendimento Psicoldgico

- Refeitério Universitario (RU)

Fonte:

http://www.ufca.edu.br/portal/a-ufca/organizacao-administrativa/dae

Institui¢do: Universidade Federal do Ceara

Setor/Area: Pré-Reitoria de Assuntos Estudantis (PRAE)

Tipo de Programas/Acgbes:

- Programa Ajuda de Custo

- Programa Auxilio Moradia

-Acompanhamento Psicopedagdgico,
Psicolégico e Psicossocial

- Programa Bolsa de Iniciagdo Académica

- Programa Bolsa de Incentivo ao
Desporto
- Programa de Residéncia Universitdria

- Programa Restaurante Universitario

Fonte:
http://www.prae.ufc.br/

Instituigdo: Universidade Federal do Espirito Santo

Setor/Area: Pré-Reitoria de Assuntos Estudantis e Cidadania (PROAECI)

Tipo de Programas/Agbes:

- Auxilio Moradia

- Auxilio Transporte

- Auxilio Material

- Auxilio Alimentagado

- Restaurante Universitario

- Projeto de Acesso a Lingua Estrangeira

- Atendimentos Sociais e/ou Psicoldgicos

- Programa Bolsa Permanéncia MEC

- Programa de Assisténcia ao Estudante
Estrangeiro

Fonte:
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http://proaeci.ufes.br/

Instituicdo: Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro

Setor/Area: FALTA COLOCAR

Tipo de Programas/Agbes:

- Bolsa de Incentivo Académico - Projeto de Alimentagcdo para toda
- Bolsa Permanéncia do MEC comunidade universitaria

- Auxilio Alimentacdo - Nucleo de Apoio Psicossocial

- Auxilio Moradia - Apoio a participacdo nos eventos da
- Projeto de Transporte Intercampi Politica Estudantil

- Atividades de Esporte e Culturais

Fonte:
http://www.unirio.br/dae

Instituicdo: Universidade Federal do Maranhdo

Setor/Area: Pré-Reitoria de Assisténcia Estudantil (PROAES)

Tipo de Programas/Agbes:

- Auxilio Moradia Estudantil - Auxilio Académico

- Residéncia Universitaria - Apoio a participagdo discente em
- Bolsa Permanéncia eventos académicos, cientificos, tecnoldgicos
- Auxilio Alimentagdo e culturais

- Curso de Estudo de Idiomas

Fonte:
http://portais.ufma.br/PortalProReitoria/proaes/index.jsf

Instituicdo: Universidade Federal do Oeste da Bahia

Setor/Area: Pro-Reitoria de Graduacdo e Agdes Afirmativas (PROGRAF)

Tipo de Programas/Agdes:

Auxilios Financeiros: Apoios:
- Alimentagado - Psicolégico
- Moradia - Pedagégico
- Oculos
- Transporte
- Creche

Fonte:

http://www.ufob.edu.br/index.php/a-ufob/estrutura/pro-reitorias/prograf

Instituicdo: Universidade Federal do Oeste do Para

Setor/Area: Pré-Reitoria de Gestdo Estudantil (PROGES)

Tipo de Programas/Agbes:

- Auxilio Permanéncia - Programa Facilitagdo de Aprendizagem
- Auxilio Moradia - Bolsa de Lingua Estrangeira

Fonte:
http://www.ufopa.edu.br/institucional/pro-reitorias/proges

Instituicdo: Universidade Federal do Pampa

Setor/Area: Pré-Reitoria de Assuntos Estudantis e Comunitarios (PRAEC)

Tipo de Programas/Agbes:

- Programas de Alimentag¢do Subsidiada Talheres - Programa de AgGes Afirmativas
do Pampa - Programa Coracdo de Estudante
- Programa de Moradia Estudantil JododeBarro - Programa de Apoio a Cultura, ao
- Programa de Apoio ao Transporte Esporte e a Formagdo Complementar
- Programa de Auxilio Creche - Programa de Mobilidade Académica
- Programa de Desenvolvimento Académico - Restaurante Universitario
- Programa de Apoio a Instalagdo Estudantil
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- Programa de Apoio a Participagdo Discente em
Eventos

Fonte:
http://porteiras.r.unipampa.edu.br/portais/consuni/files/2010/06/Res._84_2014-Pol%C3%A Dtica-
de-Assist%C3%AAncia-Estudantilb. pdf

Instituicdo: Universidade Federal do Parana

Setor/Area: Pré-Reitoria de Assuntos Estudantis (PRAE)

Tipo de Programas/Acgbes:

- Auxilio Creche - Bolsa Instrutor

- Auxilio Moradia - Apoio a Apresentacdo de Trabalhos

- Auxilio Refeigdo - Apoio a Eventos Estudantis

- Auxilio Permanéncia - Transporte Intercampi

- Auxilio a Mobilidade Académica - Atengdo a Saude do Estudante

- Cursos Bdsicos de Linguas Estrangeiras - Incentivos a Pratica de Esporte e Lazer

Fonte:
http://www.prae.ufpr.br/prae/

Instituicdo: Universidade Federal do Para

Setor/Area: Diretoria de Assisténcia e Integracdo Estudantil da Pré-Reitoria de Extensdo (DAIE / Proex)

Tipo de Programas/Agbes:

- Pro-Digital - Pré-linguas

- Programa Estudante Sauddvel - Auxilio Pessoa Com Deficiéncia (PCD)

- Programa Bolsa Permanéncia do MEC - Bolsa de Apoio a Atividade Académica
- Auxilio Permanéncia e Moradia - Auxilio Financeiro ao Estudante
- Auxilio Creche Estrangeiro

- Auxilio Intervalar - Programa de Apoio Pedagdgico

Fonte:
http://proex.ufpa.br/PRINCIPAL/index.php/programas

Institui¢do: Universidade Federal do Piaui

Setor/Area: Pré-Reitoria de Assuntos Estudantis e Comunitarios (PRAEC)

Tipo de Programas/Agbes:

- Residéncia Universitaria - Auxilio Creche

- Auxilio Permanéncia - Atendimento Psicossocial e Pedagdgico
- Bolsa Alimentagdo - Atendimento Odontoldgico

- Projeto Inclusdo Social - Auxilio ao Estudante Estrangeiro

Fonte:
http://www.ufpi.br/page.php?pai=3&id=6

Instituicdo: Universidade Federal do Reconcavo da Bahia

Setor/Area: Pré-Reitoria de Politicas Afirmativas e Assuntos Estudantis (PROPAAE)

Tipo de Programas/Acgbes:

- Auxilio Creche - Auxilios Esporadicos

- Auxilio Alimentagdo - Universidade Para Todos

- Auxilio Transporte - Quilombo Educacional

- Auxilio Moradia - Esporte e Lazer

- Auxilio Vinculado a Projetos - Equidade na Pés-graduagdo
- Auxilio Deslocamento

Fonte:
https://www.ufrb.edu.br/propaae/

Instituicdo: Universidade Federal do Rio de Janeiro

Setor/Area: Superintendéncia Geral das Politicas Estudantis (SuperEst)

Tipo de Programas/Agbes:
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- Auxilio ao Estudante - Residéncia Estudantil
- Bolsa Auxilio -Promogao e Prevencgdo da Saude
- Beneficio Moradia - Atendimento Psicossocial
- Bolsa de Acesso e Permanéncia - Programa Incluir
- Auxilio Transporte

Fonte:
http://superest.ufrj.br/

Instituicdo: Universidade Federal do Rio Grande

Setor/Area: Pré-Reitoria de Assuntos Estudantis (PRAE)

Tipo de Programas/Acgdes:

- Auxilio Alimentagdo - Auxilio Pré-escola
- Auxilio Transporte - Auxilio Permanéncia
- Auxilio Moradia - Programa de Qualificagdo Académica

- Programa de Apoio aos Estudantes com
Necessidades Especificas

Fonte:
http://www.prae.furg.br/index.php/documentos/_doc.html

Institui¢do: Universidade Federal do Rio Grande do Norte

Setor/Area: Pré-Reitoria de Assuntos Estudantis (PROAE)

Tipo de Programas/Agbes:

- Auxilio Moradia - Apoio a participagdio em eventos

- Auxilio Transporte cientificos e culturais

- Bolsa Atleta - Apoio para aquisi¢cdo de instrumentais

- Auxilio Oculos académicos

- Auxilio Creche - Bolsa permanéncia especifica para os

- Bolsas com Fungdo de Permanéncia alunos com necessidades educacionais

- Bolsas Académicas - Restaurante Universitario (RU)

- Bolsa Acessibilidade - Auxilio a mobilidade internacional
Fonte:

http://www.sae.ufrn.br/
http://www.sistemas.ufrn.br/portal/PT/documento/4056332#.VnkpH_krLIU

Instituicdo: Universidade Federal do Rio Grande do Sul

Setor/Area: Pré-Reitoria de Assuntos Estudantis (PRAE)

Tipo de Programas/Acgdes:

- Bolsa Treinamento - Auxilio Creche

- Auxilio para Participagdo em Eventos - Auxilio Material de Ensino
-Restaurante Universitario - Programa Bolsa Permanéncia MEC
- Bolsa PRAE - Restaurante Universitario

- Programa Saude - Casa do Estudante

- Auxilio Transporte - ColOnia de Férias

Fonte:
http://www.ufrgs.br/prae

Instituicdo: Universidade Federal do Sul da Bahia

Setor/Area: Pré-Reitoria de Sustentabilidade e Integragdo Social (PROSIS)

Tipo de Programas/Agbes:

- Bolsa de Apoio a Permanéncia (BAP 1): auxilio - Auxilio Instalagao
alimentagdo e transporte - Auxilio Eventos

- Bolsa de Apoio a Permanéncia (BAP 2): auxilio
moradia, alimentagdo e transporte

Fonte:
http://www.ufsb.edu.br/wp-content/uploads/Versao-final31.pdf

Meta: Avaliacdo | Rio de Janeiro, v. 8, n. 22, p. 116-148, jan./abr. 2016




138

Wandilson Alisson Silva Lima e Liliane Caraciolo Ferreira

Instituicdo: Universidade Federal do Sul e Sudeste do Para

Setor/Area: Pré-Reitoria de Extensdo e Assuntos Estudantis (PROEX)

Tipo de Programas/Agbes:

- Auxilio Permanéncia

- Auxilio Moradia

- Auxilio Creche

- Auxilio Permanéncia Intervalar

- Auxilio Emergencial

- Apoio a participagdo de discentes em eventos

- Apoio a participagdo coletiva de
discentes em eventos

- Apoio a realizagdo de
estudantis

- Vivéncia Estudantil

- Programa de Acolhimento Estudantil

eventos

Fonte:

https://proex.unifesspa.edu.br/index.php/acoes-e-program

Instituicdo: Universidade Federal do Tocantins

Setor/Area: Pré-Reitoria de Assuntos Estudantis e Comunitarios (PROEST)

Tipo de Programas/Agbes:

- Bolsa Permanéncia MEC
- Auxilio Permanéncia

- Auxilio Alimentagdo

- Auxilio Individual

- Auxilio Viagem Individual

- Auxilio Transporte Terrestre Coletivo
- Casas do Estudante

- Restaurante Universitario

Fonte:

http://ww1.uft.edu.br/index.php/institucional/pro-reitorias/proest

Instituicdo: Universidade Federal do Triangulo Mineiro

Setor/Area: Pré-Reitoria de Assuntos Comunitarios e Estudantis (PROACE)

Tipo de Programas/Agdes:

- Auxilio Alimentagado

- Auxilio Permanéncia

- Auxilio Moradia

- Auxilio Transporte

- Restaurante Universitario

- Acompanhamento Pedagédgico

- Nucleo de Acessibilidade

- Nucleo de Assisténcia Estudantil em
Saude

- Nucleo de Esporte Universitario

Fonte:

http://www.uftm.edu.br/upload/pesquisa/_Assistencia_Estudantil_na_UFTM_-

_Conheca_seus_direitos_e_deveres.pdf

Institui¢do: Universidade Federal do Vale do Sdo Francisco

Setor/Area: Pré-Reitoria de Assisténcia Estudantil (PROAE)

Tipo de Programas/Acgbes:

- Residéncia Estudantil

- Restaurantes Universitarios
- Bolsa Permanéncia

- Transporte Estudantil

- Auxilio Transporte

- Esporte

- Cultura

- Apoio Pedagédgico

- Acompanhamento Técnico Social

Fonte:

http://www.seprae.univasf.edu.br/index.php/sobre-a-proae

Instituicdo: Universidade Federal dos Vales do Jequitinhonha e Mucuri

Setor/Area: Pré-Reitoria de Assuntos Comunitarios e Estudantis (PROACE)

Tipo de Programas/Agbes:

- Auxilio Creche

- Auxilio Material Pedagdgico — instrumento
odontoldgico

- Auxilio Manutengado

- Bolsa Estudantil

- Auxilio Alimentacao

- Auxilio Transporte

- Programa Bolsa Permanéncia

Fonte:
http://www.ufvjm.edu.br/proace/

Meta: Avaliacdo | Rio de Janeiro, v. 8, n. 22, p. 116-148, jan./abr. 2016




Mapeamento e Avaliagdo das Politicas Publicas de Assisténcia Estudantilnas Universidades Federais
Brasileiras 139

Institui¢do: Universidade Federal Fluminense

Setor/Area: Pré-Reitoria de Assuntos Estudantis (PROAES)

Tipo de Programas/Agbes:

- Apoio Transporte - Restaurante Universitario

- Auxilio Alimentagdo - Acompanhamento Pedagdgico
- Auxilio Creche -Programa Material Didatico

- Auxilio Moradia - Saude do Estudante

- Bolsa Acolhimento - Programa de Altos Estudos

- Bolsa Alimentagdo — Restaurante Universitario - Curso de Informatica

- Bolsa de Desenvolvimento Académico - Bolsa Atleta

- Bolsa Permanéncia MEC -Bolsa Deficiéncia

Fonte:
http://www.uff.br/?q=grupo/assistencia-estudantil

Instituicdo: Universidade Federal Rural da Amazonia

Setor/Area: Pré-Reitoria de Assuntos Estudantis (PROAES)

Tipo de Programas/Acgbes:

- Moradia Estudantil - Apoio Pedagégico

- Alimentagdo - Bolsa Permanéncia MEC

- Transporte - Restaurante Universitario (RU)
- Aten¢do a Saude, Cultura e Esporte - Programa Incluir

- Creche

Fonte:
http://www.proaes.ufra.edu.br/

Instituicdo: Universidade Federal Rural de Pernambuco

Setor/Area: Pré-Reitoria de Gestdo Estudantil (PROGEST)

Tipo de Programas/Agbes:

- Auxilio Creche - Programa de Residéncia

(Programa de Apoio a Gestante) - Bolsa do Programa de Apoio ao

- Auxilio Transporte Integrante

- Auxilio Alimentacdo - Restaurante Universitario

- Bolsa de Apoio Académico - Plantdo Psicoldgico de Atendimento
aos Discentes

Fonte:
http://ww4.ufrpe.br/progest/

Fonte: Os autores (2015).

As areas que o PNAES desenvolve por meio do Decreton? 7.234 de 2010 Art 39, § 12
(BRASIL, 2010) sao moradia estudantil, alimentacdo, transporte, atencdo a saude, inclusdo
digital, cultura, esporte, creche, apoio pedagégico; acesso, participacdo e aprendizagem de
estudantes com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades e
superdotacdo. No pardgrafo 22 do Decreto, afirma-se que “caberd a instituicao federal de
ensino superior definir os critérios e a metodologia de sele¢cdo dos alunos de graduacdo a
serem beneficiados” (BRASIL, 2010). Entdo, entende-se que as instituicdes que recebem os
recursos orcamentarios federais tém a discricionariedade de como aplicar tais valores frente

a realidade na qual estdo inseridas. Portanto, o Quadro 3 a seguir demonstra a relacdo dessas
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areas com as politicas, programas e acbes desenvolvidas pelas Universidades Ferais

brasileiras:

Quadro 3 - Relagdo entre as Politicas do PNAES e as Universidades Federais

Areas do . Acgoes (politicas publicas e programas) das
Categorias do PNAES . . .
PNAES & Universidades Federais
Auxilios, Projetos e Bolsas de Moradia
. . Estudantil, Auxilio Instalacdo, Programa de
I Moradia estudantil A ¢ g
Residéncia e Casas de Estudantes
. - Auxilios, Vales e Bolsas Alimentacdo e
Il Alimentagdo . s
Restaurante Universitario
Auxilios, Apoios e Bolsas de Transportes, Passes
" Transporte .
livres e Vales-transportes
Atencdo, Atendimento, Auxilio, Bolsa,
v Atencdo a saude Orientacdo, Assisténciae Promog¢do em Saude e
Auxilios Oculos
o g Curso de Informatica, Projetos, Programas,
Vv Inclusdo digital . ~ s
Bolsas e Auxilios de Inclusdo Digital
Bolsas, Auxilios, Programas e Atencao a Cultura
Vi Cultura . Lo .
e Apoio para Participacdo em Eventos Culturais
Bolsas, Auxilios, Programas e Apoio para o
VII Esporte g P P
Esporte
VI Creche Auxilios, Programas e Bolsas Creche e Pré-
escolar
. . Auxilios, Acompanhamento e Orientacao
IX Apoio pedagégico P L ¢
pedagdgicos
Acesso, participagdo e aprendizagem " C A
A Auxilios e Bolsas para Pessoas com Deficiénciae
de estudantes com deficiéncia, L - .
X . Apoio a Inclusdo do Aluno com Necessidades
transtornos globais do . . . R
. . Educativas Especiais, Atendimento Psicoldgico e
desenvolvimento e altas habilidades Social
e superdotacio '

Fonte: Os autores (2015).

Em relagdo a drea

“1”, sobre a temdtica de moradia estudantil, percebeu-se que as

universidades disponibilizam auxilios e bolsas de moradia estudantil, e somente algumas
possuem Casas de Estudante. Na drea “II”, que trata de alimentacdo, as bolsas e auxilios
sdo de maior frequéncia, seguidas pela politica de Restaurante Universitario (RU). Na
tematica de transportes (lll), tem-se uma diversificacdo de beneficios que objetivam a
mobilidade urbana e rural dos estudantes. Na categoria “IV”, que considera atencao a
salde, estao presentes diversas a¢des das instituicdes, bem como na area “X”, de acesso,
participacdo e aprendizagem de estudantes com deficiéncia, transtornos globais do
sdo

desenvolvimento e altas habilidades e superdotacdo. Para essas Ultimas,
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desenvolvidas politicas que visam o atendimento a saude e apoio psicossocial aos
discentes universitarios. A inclusdo digital, por sua vez, é declarada por algumas
Universidades, além de bolsas e auxilios por meio de cursos e projetos acerca dessa
tematica. As areas estratégicas de cultura e esporte sdoincentivadas por intermédio de
politicas que proporcionam a participacao dos jovens nesses ambientes. A tematica VI
aborda incentivos a creche para alunos que tém filhos, e cada instituicdo determina a
idade limite em edital especifico. O apoio pedagodgico descrito trabalha com as
orientacdes, acompanhamento e auxilios que procuram atender os discentes que
necessitam desse apoio.

Mapearam-se, ao mesmo tempo, as politicas publicas voltadas para a permanéncia
estudantil, tais como: auxilio para fotocépia de material impresso, auxilio emergencial,
Programa Incluir, Programa Bolsa Permanéncia MEC, eventos cientificos, valelivro,
programas de linguas estrangeiras, mobilidade internacional, colénia de férias, lazer e
outros. Dessaforma, a politica de assisténcia ao discente de graduacao, nas condicdes
estabelecidas, também proporciona a manutencdo de facilidades durante a vida

académica, complementando de tal modo as dez areas estratégicas definidas pelo PNAES.

5. Consideragoes finais

O contexto institucional no qual ocorre o fenébmeno investigado, as Universidades
Publicas Federais brasileiras, visa desenvolver programas que garantam a permanéncia,
o0 bem-estar e a melhoria do desempenho académico. Neste sentido, o Decreto n? 7.234
de 2010, no Art. 59, reitera que “serdao atendidos no ambito do PNAES prioritariamente
estudantes oriundos da rede publica de educagdo bdsica ou com renda familiar per capita
de até um salario minimo e meio, sem prejuizo de demais requisitos fixados pelas
instituicOes federais de ensino superior” (BRASIL, 2010). Assim, tornou-se imprescindivel
analisar o desdobramento das politicas publicas que objetivam a assisténcia aos
estudantes universitarios com vulnerabilidade socioeconémica até a conclusdo da
graduacao.

Com o foco na sustentabilidade das acdes e programas desempenhados, as areas
estratégicas mais frequentes e desenvolvidas pelas universidades s3ao as politicas de

alimentagdo e transporte. Partindo desse pressuposto, ratificou-se que os estudantes
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universitarios das classes C, D e E sdo os maiores beneficiados dessas politicas diante da
realidade. Perante o exposto, conclui-se que as politicas publicas de assisténcia
estudantil, mais especificamente as do PNAES, sdo avaliadas como eficazes, ja que
atingem seu objetivo (ALA-HARJA; HELGASON, 2000; SECCHI 2013; XUN, 2014) e estdo
diretamente ligadas as dreas especificas do Programa. Em contato com diversas
Universidades e Instituicdes Federais, a fim de identificar a questdao da evasao, foi
verificado que ndao ha um controle ou pesquisa especifica que correlacionem a evasao ou
a permanéncia do estudante diante das politicas publicas existentes de maneira mais
pontual.

Devido a delimitacdao do estudo em mapear as politicas e avaliar sua relacdo com as
areas estratégicas do Programa, fica impossibilitada uma indugdo generalizada acerca de
outras etapas do policycycle. Portanto, a formulacdo e a implementacdo de politicas
publicas que visem o combate a situacdes de repeténcia e evasdo estdo diretamente
relacionadas com a realidade das Universidades. A avaliacdo foi feita no ambito da
eficacia dos objetivos de programa, entretanto é importante destacar que a eficiéncia e a
efetividade dessa politica afirmativa devem ser investigadas em outro momento. Em
virtude disso, vale ressaltar que estas sdo tematicas merecedoras de estudos futuros,
tendo em vista que as politicas de assisténcia estudantil podem ser avaliadas como um
caminho para a permanéncia efetiva dos discentes no ambiente académico durante o

curso.

Meta: Avaliacdo | Rio de Janeiro, v. 8, n. 22, p. 116-148, jan./abr. 2016



Mapeamento e Avaliagdo das Politicas Publicas de Assisténcia Estudantilnas Universidades Federais
Brasileiras 143

Referéncias

ALA-HARJA, M.; HELGASON, S. Em direcdo as melhores praticas de avaliacdo. Revista do
Servigo Publico, Brasilia, v. 51, n. 4, p. 5-59, out./dez. 2000.

ANDIFES. Associacdao Nacional dos Dirigentes das InstituicGes Federais de Ensino
Superior. Perfil socioeconémico e cultural dos estudantes de graduacéo das
universidades federais brasileiras. Brasilia, DF, 2011. Disponivel em:
<http://www.andifes.org.br/wp-
content/files_flutter/1377182836Relatorio_do_perfi_dos_estudantes_nas_universidade
s_federais.pdf>. Acesso em: 25 maio 2015.

ARAUJO, J. 0. 0 elo assisténcia e educacdo: andlise assisténcia/desempenho no
Programa Residéncia Universitaria alagoana. 2003. Dissertagdo (Mestrado em Servigo
Social) -Universidade Federal de Pernambuco. Recife, 2003. Disponivel em:
<http://www.liber.ufpe.br/teses/arquivo/20050428113719.pdf>. Acessoem: 10 jul.
2015.

ARRETCHE, Marta. Dossié agenda de pesquisa em politicas publicas. Revista Brasileira de
Ciéncias Sociais, Sdo Paulo, v. 18, n. 51, p. 7-9, fev. 2003.

BARDIN, L. Andlise de contetdo. Lisboa: Edi¢cdes 70, 2009.

BELLEN, Hans Michael Van. Indicadores de sustentabilidade: uma analise comparativa. 2.
ed. Riode Janeiro: Editora FGV, 2006.

BELLONI, I.; MAGALHAES, H.; SOUSA, L. C. Metodologia para avaliagéo de politicas
publicas: uma experiéncia em educacao profissional. Sdo Paulo: Cortez, 2001. (Cole¢do
Questdes da Nossa Epoca, v. 75).

BRASIL. Lei de n2 9.394, de 20 de dezembro de 1996, que estabelece as diretrizes e
bases da educacdo. Didrio Oficial [da] Republica Federativa do Brasil. Brasilia, DF, 23 dez.
1996. Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I9394.htm>. Acesso
em: 19 jun. 2015.

. Decreto Lei n? 6.096, de 24 de abril de 2007, que instituiu o Programa de Apoio
a Planos de Reestruturacao e Expansdo das Universidades Federais — REUNI. Didrio
Oficial [da] Republica Federativa do Brasil. Brasilia, DF, 24 abr. 2007. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ ato2007-2010/2007 /decreto/d6096.htm>.
Acessoem: 12 jun. 2015.

. Decreto n2 7.234, de 19 de julho de 2010, que institui o Programa Nacional de
Assisténcia Estudantil — PNAES. Didrio Oficial [da] Republica Federativa do Brasil.
Brasilia, DF, 19 jul. 2010. Disponivel em: <www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-
10/2010/Decreto/D7234.htm>. Acessoem: 5 abr. 2015.

Meta: Avaliacdo | Rio de Janeiro, v. 8, n. 22, p. 116-148, jan./abr. 2016



144 Wandilson Alisson Silva Lima e Liliane Caraciolo Ferreira

.Lein2 12.527, de 18 de novembro de 2011. Regula o acesso a informacdes
previsto no inciso XXXIII do art. 52, no inciso |l do § 32do art. 37 eno § 22 do art. 216 da
Constituicdo Federal; altera a Lein2 8.112, de 11 de dezembro de 1990; revoga a Lei n?
1.111, de 5 de maio de 2005, e dispositivos da Lei n2 8.159, de 8 de janeiro de 1991; e da
outras providéncias. Didrio Oficial [da] Republica Federativa do Brasil. Brasilia, DF, 18
nov. 2011. Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ ato2011-
2014/2011/1ei/112527.htm>. Acessoem: 29 jun. 2015.

. Ministério da Educacdo. Censo da educa¢do superior 2012: resumo técnico.
Brasilia, DF: INEP, 2014. Disponivel em:
<http://download.inep.gov.br/download/superior/censo/2012/resumo_tecnico_censo_
educacao_superior_2012.pdf>. Acessoem: 20 abr. 2015.

. Ministério da Educacdo. Portal de periodicos da CAPES. Plano Nacional de
Assisténcia Estudantil (PNAES). Rio de Janeiro, [2015]. Disponivél em:
<http://www.periodicos.capes.gov.br/?option=com_pmetabusca&mn=88&smn=88&typ
e=m&metalib=aHROcDovL21scGx1cy50b3N0ZWQuZXhsaWJyaXNncm91cC5jb20vcHIpb
WOIfbGlicmFyeS9saWI3ZWIvYWNOaW9uL3NIYXJjaC5kbz9kc2NudDOwImZyYmc9JnNjcC5z
Y3BzPXByaW1vX2NIbnRyYWxfbXVsdGlwbGVfZmUmdGFiPWRIZmF1bHRfdGFiJmNOPXNIY
XJjaCZtb2RIPUJhc2ljJmR1bT10cnVIImluZHg9MSZmbjlzZWFyY2gmdmlkPUNBUEVT&busc
aRapidaTermo=assistencia+estudantil>. Acesso em: 20 dez. 2015.

. Ministério da Educacdo. Portal de periodicos da CAPES. Permanéncia estudantil.
Rio de Janeiro, [2015]. Disponivél em:
<http://www.periodicos.capes.gov.br/?option=com_pmetabusca&mn=88&smn=88&typ
e=m&metalib=aHROcDovL21scGx1cy50b3N0ZWQuZXhsaWlyaXNncm91cC5jb20vcHIpb
W9fbGlicmFyeS9saWJ3ZWIvYWNOaW9uL3NIYXJjaC5kbz9kc2NudDOwImZyYmc9JnNjcC5z
Y3BzPXByaW1vX2NIbnRyYWxfbXVsdGIwbGVfZmUmdGFiPWRIZmF1bHRfdGFiJmNOPXNIY
XJjaCZtb2RIPUJhc2ljJmR1bT10cnVIImIuZHg9MSZ mbjl1zZWFyY2gmdmlkPUNBUEVT&busc
aRapidaTermo=perman%C3%AAncia+estudantil>. Acessoem: 20 dez. 2015.

. Ministério da Educacdo. Portal de periodicos da CAPES. Assisténcia estudantil.
Rio de Janeiro, [2015]. Disponivél em:
<http://www.periodicos.capes.gov.br/?option=com_pmetabusca&mn=88&smn=88&typ
e=m&metalib=aHROcDovL21scGx1cy50b3N0ZWQuZXhsaWlyaXNncm91cC5jb20vcHIpb
WOIfbGlicmFyeS9saWI3ZWIvYWNOaW9uL3NIYXJjaC5kbz9kc2NudDOwImZyYmc9JnNjcC5z
Y3BzPXByaW1vX2NIbnRyYWxfbXVsdGlwbGVfZmUmdGFiPWRIZmF1bHRfdGFiJmNOPXNIY
XJjaCZtb2RIPUJhc2ljJmR1bT10cnVIImIuZHg9IMSZ mbj1zZWFyY2gmdmlkPUNB UEVT&busc
aRapidaTermo=assistencia+estudantil>. Acesso em: 20 dez. 2015.

. Ministério da Educacao. Secretaria de Educacdo Superior. A democratizagéo e
expansdo da educagdo superior no pais 2003 — 2014. Brasilia, DF: SESU, 2014. Disponivel
em:
<http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_docman&view=download&alias=167
62-balanco-social-sesu-2003-2014&Itemid=30192>. Acessoem: 11 dez. 2015.

Meta: Avaliacdo | Rio de Janeiro, v. 8, n. 22, p. 116-148, jan./abr. 2016


http://www.periodicos.capes.gov.br/?option=com_pmetabusca&mn=88&smn=88&type=m&metalib=aHR0cDovL21scGx1cy5ob3N0ZWQuZXhsaWJyaXNncm91cC5jb20vcHJpbW9fbGlicmFyeS9saWJ3ZWIvYWN0aW9uL3NlYXJjaC5kbz9kc2NudD0wJmZyYmc9JnNjcC5zY3BzPXByaW1vX2NlbnRyYWxfbXVsdGlwbGVfZmUmdGFiPWRlZmF1bHRfdGFiJmN0PXNlYXJjaCZtb2RlPUJhc2ljJmR1bT10cnVlJmluZHg9MSZmbj1zZWFyY2gmdmlkPUNBUEVT&buscaRapidaTermo=assistencia+estudantil
http://www.periodicos.capes.gov.br/?option=com_pmetabusca&mn=88&smn=88&type=m&metalib=aHR0cDovL21scGx1cy5ob3N0ZWQuZXhsaWJyaXNncm91cC5jb20vcHJpbW9fbGlicmFyeS9saWJ3ZWIvYWN0aW9uL3NlYXJjaC5kbz9kc2NudD0wJmZyYmc9JnNjcC5zY3BzPXByaW1vX2NlbnRyYWxfbXVsdGlwbGVfZmUmdGFiPWRlZmF1bHRfdGFiJmN0PXNlYXJjaCZtb2RlPUJhc2ljJmR1bT10cnVlJmluZHg9MSZmbj1zZWFyY2gmdmlkPUNBUEVT&buscaRapidaTermo=assistencia+estudantil
http://www.periodicos.capes.gov.br/?option=com_pmetabusca&mn=88&smn=88&type=m&metalib=aHR0cDovL21scGx1cy5ob3N0ZWQuZXhsaWJyaXNncm91cC5jb20vcHJpbW9fbGlicmFyeS9saWJ3ZWIvYWN0aW9uL3NlYXJjaC5kbz9kc2NudD0wJmZyYmc9JnNjcC5zY3BzPXByaW1vX2NlbnRyYWxfbXVsdGlwbGVfZmUmdGFiPWRlZmF1bHRfdGFiJmN0PXNlYXJjaCZtb2RlPUJhc2ljJmR1bT10cnVlJmluZHg9MSZmbj1zZWFyY2gmdmlkPUNBUEVT&buscaRapidaTermo=assistencia+estudantil
http://www.periodicos.capes.gov.br/?option=com_pmetabusca&mn=88&smn=88&type=m&metalib=aHR0cDovL21scGx1cy5ob3N0ZWQuZXhsaWJyaXNncm91cC5jb20vcHJpbW9fbGlicmFyeS9saWJ3ZWIvYWN0aW9uL3NlYXJjaC5kbz9kc2NudD0wJmZyYmc9JnNjcC5zY3BzPXByaW1vX2NlbnRyYWxfbXVsdGlwbGVfZmUmdGFiPWRlZmF1bHRfdGFiJmN0PXNlYXJjaCZtb2RlPUJhc2ljJmR1bT10cnVlJmluZHg9MSZmbj1zZWFyY2gmdmlkPUNBUEVT&buscaRapidaTermo=assistencia+estudantil
http://www.periodicos.capes.gov.br/?option=com_pmetabusca&mn=88&smn=88&type=m&metalib=aHR0cDovL21scGx1cy5ob3N0ZWQuZXhsaWJyaXNncm91cC5jb20vcHJpbW9fbGlicmFyeS9saWJ3ZWIvYWN0aW9uL3NlYXJjaC5kbz9kc2NudD0wJmZyYmc9JnNjcC5zY3BzPXByaW1vX2NlbnRyYWxfbXVsdGlwbGVfZmUmdGFiPWRlZmF1bHRfdGFiJmN0PXNlYXJjaCZtb2RlPUJhc2ljJmR1bT10cnVlJmluZHg9MSZmbj1zZWFyY2gmdmlkPUNBUEVT&buscaRapidaTermo=assistencia+estudantil
http://www.periodicos.capes.gov.br/?option=com_pmetabusca&mn=88&smn=88&type=m&metalib=aHR0cDovL21scGx1cy5ob3N0ZWQuZXhsaWJyaXNncm91cC5jb20vcHJpbW9fbGlicmFyeS9saWJ3ZWIvYWN0aW9uL3NlYXJjaC5kbz9kc2NudD0wJmZyYmc9JnNjcC5zY3BzPXByaW1vX2NlbnRyYWxfbXVsdGlwbGVfZmUmdGFiPWRlZmF1bHRfdGFiJmN0PXNlYXJjaCZtb2RlPUJhc2ljJmR1bT10cnVlJmluZHg9MSZmbj1zZWFyY2gmdmlkPUNBUEVT&buscaRapidaTermo=assistencia+estudantil
http://www.periodicos.capes.gov.br/?option=com_pmetabusca&mn=88&smn=88&type=m&metalib=aHR0cDovL21scGx1cy5ob3N0ZWQuZXhsaWJyaXNncm91cC5jb20vcHJpbW9fbGlicmFyeS9saWJ3ZWIvYWN0aW9uL3NlYXJjaC5kbz9kc2NudD0wJmZyYmc9JnNjcC5zY3BzPXByaW1vX2NlbnRyYWxfbXVsdGlwbGVfZmUmdGFiPWRlZmF1bHRfdGFiJmN0PXNlYXJjaCZtb2RlPUJhc2ljJmR1bT10cnVlJmluZHg9MSZmbj1zZWFyY2gmdmlkPUNBUEVT&buscaRapidaTermo=perman%C3%AAncia+estudantil
http://www.periodicos.capes.gov.br/?option=com_pmetabusca&mn=88&smn=88&type=m&metalib=aHR0cDovL21scGx1cy5ob3N0ZWQuZXhsaWJyaXNncm91cC5jb20vcHJpbW9fbGlicmFyeS9saWJ3ZWIvYWN0aW9uL3NlYXJjaC5kbz9kc2NudD0wJmZyYmc9JnNjcC5zY3BzPXByaW1vX2NlbnRyYWxfbXVsdGlwbGVfZmUmdGFiPWRlZmF1bHRfdGFiJmN0PXNlYXJjaCZtb2RlPUJhc2ljJmR1bT10cnVlJmluZHg9MSZmbj1zZWFyY2gmdmlkPUNBUEVT&buscaRapidaTermo=perman%C3%AAncia+estudantil
http://www.periodicos.capes.gov.br/?option=com_pmetabusca&mn=88&smn=88&type=m&metalib=aHR0cDovL21scGx1cy5ob3N0ZWQuZXhsaWJyaXNncm91cC5jb20vcHJpbW9fbGlicmFyeS9saWJ3ZWIvYWN0aW9uL3NlYXJjaC5kbz9kc2NudD0wJmZyYmc9JnNjcC5zY3BzPXByaW1vX2NlbnRyYWxfbXVsdGlwbGVfZmUmdGFiPWRlZmF1bHRfdGFiJmN0PXNlYXJjaCZtb2RlPUJhc2ljJmR1bT10cnVlJmluZHg9MSZmbj1zZWFyY2gmdmlkPUNBUEVT&buscaRapidaTermo=perman%C3%AAncia+estudantil
http://www.periodicos.capes.gov.br/?option=com_pmetabusca&mn=88&smn=88&type=m&metalib=aHR0cDovL21scGx1cy5ob3N0ZWQuZXhsaWJyaXNncm91cC5jb20vcHJpbW9fbGlicmFyeS9saWJ3ZWIvYWN0aW9uL3NlYXJjaC5kbz9kc2NudD0wJmZyYmc9JnNjcC5zY3BzPXByaW1vX2NlbnRyYWxfbXVsdGlwbGVfZmUmdGFiPWRlZmF1bHRfdGFiJmN0PXNlYXJjaCZtb2RlPUJhc2ljJmR1bT10cnVlJmluZHg9MSZmbj1zZWFyY2gmdmlkPUNBUEVT&buscaRapidaTermo=perman%C3%AAncia+estudantil
http://www.periodicos.capes.gov.br/?option=com_pmetabusca&mn=88&smn=88&type=m&metalib=aHR0cDovL21scGx1cy5ob3N0ZWQuZXhsaWJyaXNncm91cC5jb20vcHJpbW9fbGlicmFyeS9saWJ3ZWIvYWN0aW9uL3NlYXJjaC5kbz9kc2NudD0wJmZyYmc9JnNjcC5zY3BzPXByaW1vX2NlbnRyYWxfbXVsdGlwbGVfZmUmdGFiPWRlZmF1bHRfdGFiJmN0PXNlYXJjaCZtb2RlPUJhc2ljJmR1bT10cnVlJmluZHg9MSZmbj1zZWFyY2gmdmlkPUNBUEVT&buscaRapidaTermo=perman%C3%AAncia+estudantil
http://www.periodicos.capes.gov.br/?option=com_pmetabusca&mn=88&smn=88&type=m&metalib=aHR0cDovL21scGx1cy5ob3N0ZWQuZXhsaWJyaXNncm91cC5jb20vcHJpbW9fbGlicmFyeS9saWJ3ZWIvYWN0aW9uL3NlYXJjaC5kbz9kc2NudD0wJmZyYmc9JnNjcC5zY3BzPXByaW1vX2NlbnRyYWxfbXVsdGlwbGVfZmUmdGFiPWRlZmF1bHRfdGFiJmN0PXNlYXJjaCZtb2RlPUJhc2ljJmR1bT10cnVlJmluZHg9MSZmbj1zZWFyY2gmdmlkPUNBUEVT&buscaRapidaTermo=perman%C3%AAncia+estudantil
http://www.periodicos.capes.gov.br/?option=com_pmetabusca&mn=88&smn=88&type=m&metalib=aHR0cDovL21scGx1cy5ob3N0ZWQuZXhsaWJyaXNncm91cC5jb20vcHJpbW9fbGlicmFyeS9saWJ3ZWIvYWN0aW9uL3NlYXJjaC5kbz9kc2NudD0wJmZyYmc9JnNjcC5zY3BzPXByaW1vX2NlbnRyYWxfbXVsdGlwbGVfZmUmdGFiPWRlZmF1bHRfdGFiJmN0PXNlYXJjaCZtb2RlPUJhc2ljJmR1bT10cnVlJmluZHg9MSZmbj1zZWFyY2gmdmlkPUNBUEVT&buscaRapidaTermo=assistencia+estudantil
http://www.periodicos.capes.gov.br/?option=com_pmetabusca&mn=88&smn=88&type=m&metalib=aHR0cDovL21scGx1cy5ob3N0ZWQuZXhsaWJyaXNncm91cC5jb20vcHJpbW9fbGlicmFyeS9saWJ3ZWIvYWN0aW9uL3NlYXJjaC5kbz9kc2NudD0wJmZyYmc9JnNjcC5zY3BzPXByaW1vX2NlbnRyYWxfbXVsdGlwbGVfZmUmdGFiPWRlZmF1bHRfdGFiJmN0PXNlYXJjaCZtb2RlPUJhc2ljJmR1bT10cnVlJmluZHg9MSZmbj1zZWFyY2gmdmlkPUNBUEVT&buscaRapidaTermo=assistencia+estudantil
http://www.periodicos.capes.gov.br/?option=com_pmetabusca&mn=88&smn=88&type=m&metalib=aHR0cDovL21scGx1cy5ob3N0ZWQuZXhsaWJyaXNncm91cC5jb20vcHJpbW9fbGlicmFyeS9saWJ3ZWIvYWN0aW9uL3NlYXJjaC5kbz9kc2NudD0wJmZyYmc9JnNjcC5zY3BzPXByaW1vX2NlbnRyYWxfbXVsdGlwbGVfZmUmdGFiPWRlZmF1bHRfdGFiJmN0PXNlYXJjaCZtb2RlPUJhc2ljJmR1bT10cnVlJmluZHg9MSZmbj1zZWFyY2gmdmlkPUNBUEVT&buscaRapidaTermo=assistencia+estudantil
http://www.periodicos.capes.gov.br/?option=com_pmetabusca&mn=88&smn=88&type=m&metalib=aHR0cDovL21scGx1cy5ob3N0ZWQuZXhsaWJyaXNncm91cC5jb20vcHJpbW9fbGlicmFyeS9saWJ3ZWIvYWN0aW9uL3NlYXJjaC5kbz9kc2NudD0wJmZyYmc9JnNjcC5zY3BzPXByaW1vX2NlbnRyYWxfbXVsdGlwbGVfZmUmdGFiPWRlZmF1bHRfdGFiJmN0PXNlYXJjaCZtb2RlPUJhc2ljJmR1bT10cnVlJmluZHg9MSZmbj1zZWFyY2gmdmlkPUNBUEVT&buscaRapidaTermo=assistencia+estudantil
http://www.periodicos.capes.gov.br/?option=com_pmetabusca&mn=88&smn=88&type=m&metalib=aHR0cDovL21scGx1cy5ob3N0ZWQuZXhsaWJyaXNncm91cC5jb20vcHJpbW9fbGlicmFyeS9saWJ3ZWIvYWN0aW9uL3NlYXJjaC5kbz9kc2NudD0wJmZyYmc9JnNjcC5zY3BzPXByaW1vX2NlbnRyYWxfbXVsdGlwbGVfZmUmdGFiPWRlZmF1bHRfdGFiJmN0PXNlYXJjaCZtb2RlPUJhc2ljJmR1bT10cnVlJmluZHg9MSZmbj1zZWFyY2gmdmlkPUNBUEVT&buscaRapidaTermo=assistencia+estudantil
http://www.periodicos.capes.gov.br/?option=com_pmetabusca&mn=88&smn=88&type=m&metalib=aHR0cDovL21scGx1cy5ob3N0ZWQuZXhsaWJyaXNncm91cC5jb20vcHJpbW9fbGlicmFyeS9saWJ3ZWIvYWN0aW9uL3NlYXJjaC5kbz9kc2NudD0wJmZyYmc9JnNjcC5zY3BzPXByaW1vX2NlbnRyYWxfbXVsdGlwbGVfZmUmdGFiPWRlZmF1bHRfdGFiJmN0PXNlYXJjaCZtb2RlPUJhc2ljJmR1bT10cnVlJmluZHg9MSZmbj1zZWFyY2gmdmlkPUNBUEVT&buscaRapidaTermo=assistencia+estudantil
http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_docman&view=download&alias=16762-balanco-social-sesu-2003-2014&Itemid=30192
http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_docman&view=download&alias=16762-balanco-social-sesu-2003-2014&Itemid=30192

Mapeamento e Avaliagdo das Politicas Publicas de Assisténcia Estudantilnas Universidades Federais
Brasileiras 145

COSTA, F. L.; CASTANHAR, J. C. Avaliacao de programas publicos: desafios conceituais e
metodoldgicos. Revista de Administragdo Publica, Sao Paulo, v. 37, n. 5, p. 969-992,
2003.

DIAS, A. A. Da educacdo aos direitos humanos como principio educativo. In: SILVEIRA, S.
et al. (Org.). Educacdo em Direitos Humanos: fundamentos tedricos-memtodoldgicos.
Jodo Pessoa: Universitaria, 2007. p. 441-456.

DYE, T. D. Understanding public policy. Englewood Cliffs: Prentice-Hall. 1984.

FARIA, Carlos Aurélio Pimenta de. Ideias, conhecimento e politicas publicas: um
inventario sucinto das principais vertentes analiticas recentes. Revista Brasileira de
Ciéncias Sociais, Sdo Paulo, v. 18, n. 51, p. 21-29, fev. 2003.

FINATTI, E. B.; ALVES, J. de M. Perfil socioecondmico e cultural dos estudantes da UEL:
indicadores para a implantacdo de uma politica de assisténcia estudantil. In:
KULLMANN, G. G. et al. Apoio estudantil: reflexdes sobre o ingresso e permanéncia no
Ensino Superior. Santa Maria: Editora da UFSM: 2008.

FLICK, U. Introdu¢do a pesquisa qualitativa. 3. ed. Porto Alegre: Artmed, 2009.
GIL, A. C. Como elaborar projetos de pesquisa. 5. ed. Sao Paulo: Atlas, 2010.

KOWALSKY, A. V. Os (des) caminhos da politica de assisténcia estudantil e o desafio na
garantia de direitos. 2012. Tese (Doutorado em Servigo Social)—Pontificia Universidade
Catolica do Rio Grande do Sul, Porto Alegre, 2012.

LAKATQS, E. M.; MARCONI, M. de A. Fundamentos de metodologia cientifica. 6. ed. Sdo
Paulo: Atlas, 2005.

MARIAS-PEREIRA, J. Manual de gestéo publica contempordnea. 4. ed. Sao Paulo: Atlas,
2012.

MELO, M. A. As sete vidas da agenda publica brasileira. In: RICO, E. M. (Org.). AvaliagcGo
de politicas sociais: uma questdao em debate. Sdo Paulo: Cortez, 1998. p. 11-28.

OLIVEIRA, A. F. de. Politicas publicas educacionais: conceito e contextualizagdo numa
perspectiva didatica. In: OLIVEIRA, A. F. de. Fronteiras da educagéo: tecnologias e
politicas. Goiania: PUC Goias, 2010.

PERICO, R. Identidade e territério no Brasil. Brasilia: Instituto Interamericano de
Cooperacdo para a Agricultura, 2009. Disponivel em:
<http://repiica.iica.int/docs/B2219P/B2219P.PDF>. Acessoem: 30 jul. 2014.

Meta: Avaliacdo | Rio de Janeiro, v. 8, n. 22, p. 116-148, jan./abr. 2016



146 Wandilson Alisson Silva Lima e Liliane Caraciolo Ferreira

REVISTA Comemorativa 25 anos: histérias, memdrias e multiplos olhares. In. FORUM
NACIONAL DE PRO-REITORES DE ASSUNTOS COMUNITARIOS E ESTUDANTIS, 52., 2012,
Brasilia. Atas... Brasilia: ANDIFES, 2012.

RIBEIRO, E. M.; IZQUIERDO, O. C.; SANTOS, R.S. Avaliacdo da capacidade de gestdo
democratica em municipios baianos. Organizagdes & Sociedade, [S.1.], v. 19, n. 63, p.
713-736, 2012. Disponivel em: <http://www.scielo.br/scielo.php?pid=51984-
92302012000400009&script=sci_arttext>. Acessoem: 29 abr. 2015.

RUA, M. das G. Politicas publicas. 2. ed. reimp. Florianépolis: Departamento de Ciéncias
da Administracdao: UFSC, 2012.

SECCHI, L. Politicas publicas: conceitos, esquemas de andlise, casos praticos. 2. ed. Sdo
Paulo: Cengage Learning, 2013.

SETUBAL, M. A. Com a palavra. Consulex. [S. .], ano 16, n. 382, dez. 2012.

SOUZA, C. Politicas publicas: uma revisdo da literatura. Sociologias, Porto Alegre, ano 8,
n. 16, p. 20-45, jul./dez. 2006. Disponivel em:
<http://www.scielo.br/pdf/soc/n16/a03n16>. Acessoem: 10 mar. 2015.

XUN, W.; RAMESSH, M.; HOWLETT, M. FRITZEN, S. Guia de politicas publicas:
gerenciando processos. Traduzido por Ricardo Avelar de Souza. Brasilia: Enap, 2014.

Recebido em: 05/01/2016

Aceito para publicacdo em: 16/03/2016

Meta: Avaliacdo | Rio de Janeiro, v. 8, n. 22, p. 116-148, jan./abr. 2016



Mapeamento e Avaliagdo das Politicas Publicas de Assisténcia Estudantilnas Universidades Federais
Brasileiras 147

Mapping and Evalution of Student Assistance Public Policies in
Brazilian
Federal Universities

Abstract

This research aimed to map and evaluate the actions (policies) implemented in the Federal
Universities onthe premises of the National Programme of Student Assistance, which focuses
on the student's permanency during graduation. The nature of research isdefined as
descriptive and exploratory by means of a bibliographic and documentary research. The
portals from all 60 (sixty) Brazilian Federal Universities were accessed in order to identify and
map the actions and public policies for student assistance. Thus, many students enter their
academic lifethrough some affirmative actionandstillfind themselvesina socially vulnerable
situation. Therefore, it is concluded that the student assistance public policies are mapped
effectively through the Program’s actions, as it achieves its goal in compliance with the
desired areas onthe contextin whichthey operate. However, other factors onthe affirmative
policy’s efficiency and effectiveness should be investigated.

Keywords: Student Assistance. Permanency. Public policy. National Programme of Student

Assistance.

Mapeo y Evaluacién de las Politicas Publicas de Ayuda
Estudiantil en las Universidades Federales Brasilefas

Resumen

Esta investigacion tuvo por objeto el mapa y la evaluacion de las acciones (politicas)
ejecutadas en las Universidades Federales brasilefias en los puestos del Programa
Nacional de Ayuda al Estudiante - PNAES, que se centran en la permanencia del estudiante
durante la graduacién. Se trata de una investigacion descriptiva y exploratoria, llevada a
cabo a través de una investigacion bibliografica y documental. Se accedié a los portales
de las 60 (sesenta) Universidades Federales brasilefias para identificar y mapear las
acciones y politicas publicas de ayuda a los estudiantes. Se observa que muchos de ellos,

aunque ingresan a través de algun tipo de accién afirmativa, se encuentran todavia en
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situacion de vulnerabilidad social. De ello se deduce que las politicas publicas de ayuda al
estudiante, a través de las acciones del Programa, se establecen eficazmente ya que
logran su objetivo, de acuerdo con las areas pretendidas dentro del contexto en el cual
operan. Sin embargo, otros factores sobre la eficiencia y la eficacia de esta politica
afirmativa deben investigarse.

Palabras clave: Ayuda Estudiantil. Permanencia. Politicas publicas. Programa Nacional de

Ayuda al Estudiante.
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