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Resumo

Este estudo objetivou construir um instrumento de avaliacdo do assessoramento a
franqueados. Com base na abordagem cenfrada em especialistas, o estudo foi
norteado pelo propdsito de produzir um instrumento de avaliagcdo vdlido e confidvel,
capaz de ser utilizado por qualguer rede de franquia. Elaborada a versdo inicial do
instrumento, a mesma foi avaliada pelo corpo de especialistas, composto por cinco
franqueados, de diferentes de redes de franquia, fodos com comprovada experiéncia
no sistema de franchising. Por meio de um questiondrio, cada especialista avaliou a
necessidade de alterar, incluir e retirar alguma questdo da primeira versdo. Coletados
os dados, foram compiladas e seguidas todas as indicacdes dos especialistas, obtendo-
se a versdo consolidada do instrumento de avaliacdo. Em complemento, por meio de
outro questiondrio, os especialistas avaliaram a versdo consolidada do instrumento,
validando o seu conteUddo e os critérios para mensuracdo de seus resultados. Por fim, o
instrumento foi aplicado em uma rede de franquia do segmento de alimentacdo. No
estudo é feita a recomendacdo de que o instrumento de avaliagcdo seja submetido a
apreciacdo da Associacdo Brasileira de Franchising, para que o divulgue e disponibilize
a todas as redes de franquia localizadas no Pais, como um instrumento padrdo de
abrangéncia nacional.

Palavras-chave: Insfrumento de avaliacdo. Frangueado. Assessoramento.
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Resumo

O férum on-line € um recurso utilizado em todas as disciplinas pedagdgicas do curso
de Llicenciatura do Consoércio/UERJ, possibilitando interacdes assincronas entre
professores e estudantes que utilizam o ambiente virtual. No entanto, a autora do
estudo tem observado que parte expressiva dos estudantes ndo participa dos féruns
oferecidos. Nesses foruns os estudantes sdo avaliados de forma subjetiva,
priviegiando-se indicadores quantitativos, em detrimento da qualidade das
mensagens postadas. Além disso, os professores tutores ndo utilizam um instrumento
especifico para tal avaliacdo. Nesse sentido, o objetivo deste estudo foi elaborar
um instrumento para avaliacdo discente em féruns on-line oferecidos nas disciplinas
pedagodgicas do curso de Licenciatura do Consércio CEDERJ/UERJ. Para a
obtencdo dos dados do estudo, foi aplicado um questiondrio aos professores
tutores, com a finalidade de obter informacdes sobre a utilizacdo pedagdgica dos
foruns por eles mediados. Os resultados obtidos junto aos professores indicaram a
necessidade de elaboracdo de instrumento para guiar o processo avaliativo dos
discentes nesses foruns. A andlise das respostas fornecidas possibilitou identificar
duas categorias a serem contempladas no instrumento, a saber, Participacdo e
Interatividade, com respectivos indicadores. O instrumento proposto no estudo foi
elaborado com base na revisdo da literatura e nas expectativas apresentadas pelos
professores tutores. Espera-se que estudos futuros abordem aspectos que ndo foram
tfratados no estudo, ampliando a possibilidade de aperfeicoamento do instrumento
elaborado, assim como de todo o processo ensino aprendizagem em ambientes
on-line.

Palavras-chave: Avaliacdo. Educacdo on-line. Férum on-line.
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Resumo

A superacdo das dificuldades de escrita estd associada, dentre outros aspectos, G
competéncia e a dedicacdo dos professores em sua tarefa de avaliar o que os seus
alunos produzem. Muitas criticas a correcdo da producdo textual tém levado &
construcdo/experimentacdo de insfrumentos de avaliacdo para os textos elaborados
pelos alunos. Dentre esses instrumentos, foram destacados dois: o que vem sendo usado
pelo Colégio Naval, desde 2006, e o utilizado no Exame Nacional do Ensino Médio
(Enem), desde 2009, no processo de acesso aos estudos em nivel superior. Assim, o
objetivo deste estudo foi avaliar a ficha de correcdo pela qual os textos dos alunos do
Colégio Naval séo corrigidos, com base na ficha do Enem. Para tanto, escolheu-se a
abordagem avaliativa baseada em especialistas, que congregou nove parficipantes,
todos docentes de Lingua Portuguesa do Colégio Naval. O instrumento, um questiondrio
utilizado nesta avaliacdo, foi elaborado com questdes abertas e fechadas, fendo em
suas indagacdes tomado como referéncia as cinco competéncias definidas na ficha do
Enem. A tabulacdo e andlise das respostas oferecidas no questiondrio levaram aos
seguintes resultados: (a) a ficha utilizada no Colégio Naval ndo atende aos anseios
docentes referentes a correcdo do texto; (b) os professores- -especialistas entenderam
que a ficha do Enem pode contribuir com seus pardmetros para melhorar a qualidade
da ficha usada no Colégio Naval; e (c) o estudo revelou algumas fragilidades na atual
ficha do Colégio Naval, especialmente no que diz respeito a distribuicdo da pontuacdo
pelos critérios e d inadequacdo de alguns aspectos essenciais na correcdo de um texto.
Foi sugerida pelos professores-especialistas uma modificacdo na ficha do Colégio Naval,
a qual foi colocada em pratica em fevereiro de 2017.

Palavras-chave: Producdo textual. Avaliacdo. Colégio Naval. Exame Nacional do Ensino
Médio.

Data da defesa: 11/07/2017

112



REVISTA META: AVALIACADO

Avaliacdo da educacao infantil em Escolas
Montessorianas: elaboracao e validacao de

instrumento

AUTORA: ANNE LOUISE GESTER DE SOUZA

ORIENTADORA: PROF®. DR®. ANGELA CARRANCHO DA SILVA
https://inscricao.cesgranrio.com.br/storage.ashx2file=mestrado/dissertacoes?
008/28%20Abril%202010%20Dissertacao%20Anne%20Louise%20Turma%202008.p

df

Resumo

O objetivo deste estudo avaliativo foi elaborar um instrumento para avaliacdo do
desenvolvimento e da aprendizagem de criancas de 3 a é anos em ambientes
montessorianos. Para obtencdo dos dados necessdrios ao estudo, foi desenvolvida
uma avaliacdo por juizes especialistas. Para tanto foi elaborado um roteiro de
enfrevista que visava ao levantamento das concepcdes dos especialistas sobre a
avaliacdo do desenvolvimento e aprendizagem da crianca. A andlise das respostas
fornecidas pelos especialistas possibilitou a identificacdo das categorias e dos
indicadores a serem contempladas no instrumento. A segunda etapa do estudo foi
constituida de um questiondrio para validacdo pelos especialistas do instrumento
elaborado. O instrumento proposto no estudo foi elaborado com base na revisdo da
literatura e nas expectativas apresentadas e validadas pelos especialistas. Em sua
versdo final, o instrumento contempla cinco categorias e cento e noventa
indicadores, além de espaco para indicadores ndo antecipados, onde podem ser
apresentados pontos fortes e fragilidades de cada dimensdo avaliada. H& também
a possibilidade de insercdo de andlises qualitativas em cada uma das categorias,
desde que necessdrias para compor o relatdrio final. Foram estabelecidos critérios de
frequéncia para cada um dos indicadores que compdem as categorias.
Palavras-chave: Montessori. Avaliacdo. Educacdo infantil. Professor. Crianca.
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Resumo

Este tfrabalho tem como objetivo principal elaborar uma proposta de lista de verificacdo
para o levantamento das necessidades de treinamento da Superintendéncia de
Seguros Privados (SUSEP). Fez-se um histérico dos seguros no mundo e no Brasil. Depois,
uma passagem pela gestdo de pessoas, que dda base ao estudo, principalmente, na
questdo de competéncias. Contextualizando o trabalho fala-se de como funciona a
SUSEP. O estudo continua apresentando aspectos tedricos e legais da confeccdo de
umal lista de verificacdo. Este tfrabalho, pioneiro na SUSEP, deverd contribuir para planejar
melhor a capacitacdo dos servidores e ajudar a gestdo em tratar de modo mais
profissional o setor de treinamento. Desse modo os profissionais podem vir a atender as
necessidades institucionais, em conformidade com os desafios estratégicos.
Palavras-chave: Treinamento. Listas de verificacdo. Avaliacdo. Competéncias.
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Resumo

O presente estudo teve como objetivo construir e validar um instrumento de avaliacdo
para auxiliar os profissionais da Coordenadoria de Carreira e Desenvolvimento da
Agéncia Nacional de Saude Suplementar na tomada de decisdo sobre confratacdo de
acdes de capacitacdo externas. O instrumenfo desenvolvido foi uma lista de
verificacdo, intitulada Lista de Verificacdo para Contratacdo de Capacitacdo Externa,
que contém seis categorias avaliativas - admissibilidade da capacitacdo, necessidade
da capacitacdo, design instrucional, adequacdo ao publico-alvo, investimento na
capacitacdo e contratacdo, compostas, no total, por 50 itens de verificacdo, incluindo
os subitens. Para sua construcdo, primeiramente foram identificadas as seis categorias
avaliativas, a partir da andlise dos dados coletados em sessdo de grupo focal e em
entrevistas individuais, com apoio de roteiros semiestruturados. Com uso dos subsidios
dessas categorias, elaborou-se, em sequéncia, os indicadores e itens do instrumento,
que foram analisados em nova sessdo de grupo focal, segundo trés critérios -
adequacgdo a categoria avaliativa, relevéncia para a confratacdo de capacitagcdo
externa e possibilidade de julgamento. Por Ultimo, produziu-se a versdo preliminar do
instrumento, para validagcdo de conteldo, com profissionais da Coordenadoria de
Carreira e Desenvolvimento, e técnica, com especialistas em avaliagcdo. Os resultados
das etapas de validacdo evidenciaram a adequacdo do instrumento as necessidades
dos futuros usudrios e o atendimento dos critérios utilizados para afericdo da qualidade
técnica. Diante da lista de verificacdo construida e validada, foram feitas
recomendacodes envolvendo: pré-teste, avaliacdo periddica, uso em outros contextos,
ampliacdo da finalidade e da abrangéncia.

Palavras-chave: Capacitacdo de Recursos Humanos. Contratacdo publica. Instrumento
de avaliacdo.
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Resumo

O estudo em questdo teve como objetivo a elaboracdo e validacdo de instrumento de
avaliacdo da adequacdo dos cursos de pods-graduacdo lato sensu da Universidade
Federal do Estado do Rio de Janeiro ofertados na modalidade presencial em relacdo a
Resolucdo CNE/CES n° 1/18 e a Resolucdo UNIRIO n°® 5.244/19. O instrumento construido
consiste em lista de verificacdo com seis categorias € 123 indicadores derivados do
Regimento Geral da P&s-Graduagdo Lato Sensu da UNIRIO e das Diretrizes e Normas
para oferta dos cursos de pds-graduacdo lato sensu estabelecidas pelo Conselho
Nacional de Educacdo. O checklist se destinou a avaliar os cursos em fase de
implementacdo e os que se encontram implementados. A relev@ncia do estudo se
justifica pelos elementos de observ@ncia obrigatdria, contidos no arcabouco normativo
intferno e externo, relacionados as especializacdes, pela fragilidade registrada no Plano
de Desenvolvimento Institucional da UNIRIO 2017-2021 acerca do monitoramento das
especializacodes, e por auséncia de uma cultura avaliativa e de um padrdo para os
julgamentos deste tipo de curso na instituicdo. A lista de verificacdo foi validada por
meio de dois instrumentos de validacdo: um destinado a trés validadores do seu aspecto
técnico e o outro destinado a onze validadores do conteudo, divididos em trés grupos:
docentes/gestores; técnicos em cargos de chefia e técnicos/colaboradores. Apds a
inclusdo das recomendacoes provenientes do processo de validacdo, tendo sido
realizado o aperfeicoamento do manual de aplicacdo, foi construido um pré-teste para
aplicacdo da lista de verificacdo a trés cursos escolhidos de maneira aleatdria, o que
resulfou no incremento do instrumento e na consolidacdo de sua versdo final. A lista de
verificacdo poderd auxiliar gestores e técnicos em cargos de chefia na obtencdo de
informacodes relevantes que confiram suporte aos processos decisérios, na padronizagcdo
dos processos avaliativos em relacdo as normativas citadas e no estabelecimento de
uma cultura avaliativa na UNIRIO.

Palavras-chave: Avaliacdo. Elaboracdo. Validacdo de lista de verificacdo. Cursos de
pobs-graduacdo lato sensu. Resolucdo CNE/CES n° 1/18. Resolucdo UNIRIO n° 5.244/19.
UNIRIO.
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Resumo

O objetivo do estudo foi elaborar e validar um instrumento para guiar a andlise da
prestacdo de contas do Suprimento de Fundos - Modalidade Cartdo de
Pagamento da Auditoria Interna (AUDIN) da Universidade Federal do Estado do Rio
de Janeiro (UNIRIO). As questdes que nortearam o estudo foram: (a) que aspectos
devem estar contemplados no instrumento de maneira que 0 mesmo possa guiar a
andlise da prestacdo de contas do Suprimento de Fundos - Modalidade Cartdo de
Pagamento da AUDIN-UNIRIO?; e (b) na visdo de especialistas, até que ponto o
instrumento atinge a finalidade para a qual foi criado, ou seja, guiar o auditor na
andlise da prestacdo de contas?e Para a avaliagdo do instrumento utilizou-se um
guestiondrio que foi respondido por especialistas em Auditoria e Suprimento de
Fundos. Na opinido dos especialistas constituiram pontos fortes do instrumento: (a) a
elaboracdo adequada; (b) a completude dos aspectos; (c) o embasamento na
legislacdo vigente; e (d) a utilidade do instrumento. Verificou-se, também, que a
média das notas atribuidas pelos especialistas & adequagcdo do instrumento foi 9,7
com dispersdo relativa de apenas 4,1%, o que indicou consisténcia nos julgamentos.
Portanto, os resultfados do estudo indicaram que o instrumento foi bem avaliado e
considerado adequado pelos especialistas para guiar a andlise de prestacdo de
contas do Suprimento de Fundos - Modalidade Cartdo de Pagamento da AUDIN-
UNIRIO.

Palavras-chave: Avaliacdo. AUDIN. UNIRIO. Suprimento de Fundos. Modalidade
Cartdo de Pagamento.
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Resumo

A educacdo ambiental, ao longo dos Ultimos anos, tem crescido nas escolas e as
discussoes sobre os dilemas ambientais fambém tém se ampliado de forma significativa.
Tal fendmeno acompanha a trajetéria do Colégio Pedro Il desde o ano de 1992. Este
estudo teve como objetivo construir, validar e pré-testar um instrumento de avaliagdo,
que seja passivel de ser aplicado a projetos escolares de educacdo ambiental,
desenvolvidos no ensino fundamental Il e no ensino médio, do Colégio Pedro Il - Campus
Humaitd Il. Tomou como referéncia a legislacdo que aborda a questdo da educacdo
ambiental escolar e duas perspectivas tedricas que tratam respectivamente de projetos
de aprendizagem e da educacdo ambiental critica. Foi utilizada a abordagem
centrada em especidlistas, que buscou responder as seguintes questdes de estudo: (a)
até que ponto o instrumento de avaliacdo atende ds demandas de aprendizagem na
pratica da educacdo ambiental?; (b) até que ponto o insfrumento de avaliacdo atende
as demandas de documentos e da Legislacdo que norteiam a prdtica da educacdo
ambiental, no Colégio Pedro Il campus Humaitd I12; e (c) até que ponto a perspectiva
critica se expressa na prdtica pedagdgica dos docentes participantes de um projeto de
educacdo ambiental no Colégio Pedro Il, campus Humaitd Il. O instrumento criado para
avaliar os projetos de educacdo ambiental foi uma lista de verificacdo, validado e pré-
testado por 12 especialistas das dreas de: avaliacdo, educacdo e educacdo ambiental.
Foram avaliados quatro projetos de educacdo ambiental, alguns deles trabalhados de
forma interdisciplinar. Entre os resultados encontrados destacam-se: (a) necessidade de
alteracdes no instrumento indicadas pelos especialistas em avaliacdo e educacdo
ambiental, o que foi feito antes da aplicacdo do pré-teste; e (b) os pré-testes revelaram
gue o instfrumento é adequado para avaliar projetos escolares de educacdo ambiental.
Concluiu-se que o instrumento é vdlido para ser aplicado em escolas de ensino
fundamental e médio. O instrumento revelou-se um guia de orientacdo a ser seguido na
elaboracdo de projetos escolares de educacdo ambiental por trazer orientacoes
relevantes. Entende-se que o estudo propiciou o exercicio de se colocar a teoria em
pratica, a partir da aplicacdo do instrumento e dos resultados alcancados.
Palavras-chave: Avaliacdo. Educacdo ambiental escolar. Projetos de aprendizagem.
Perspectiva critica.
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Resumo

Este estudo apresenta os resultados de uma avaliacdo cujo objetivo foi avaliar o fiime
Lutero, como ferramenta pedagdgica para o ensino de Histéria no Ensino Médio, a partir
da elaboracdo e validacdo de um instrumento especialmente concebido com essa
finalidade. A abordagem de avaliacdo escolhida foi a “Centrada em Especialistas”.
Para a obtencdo dos dados do estudo, foi aplicada uma ficha de avaliacdo de
produtos audiovisuais (PAV) a um grupo de oito especialistas em Histéria, com larga
experiéncia no Ensino Médio. Os especialistas responderam ao instrumento que contfinha
sete categorias e 46 indicadores. A andlise dos dados quantitativos foi feita por meio de
estatistica descritiva, envolvendo a elaboracdo de tabelas, bem como o cdiculo de
medidas. Os resultados apontaram que, de forma geral, o filme Lutero atendeu de modo
satisfatério a seis das sete categorias e a maioria dos indicadores. No estudo sdo feitas
recomendacdes no sentido de aperfeicoar o instrumento de avaliagcdo de PAV, e a sua
divulgacdo.

Palavras-chave: Avaliacdo. Produto audiovisual. Ferramenta. Planejamento
educacional.
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Resumo

Este estudo avaliativo teve como objetivo construir um instrumento de autoavaliacdo
das boas prdticas de comunicacdo e governanca corporativa, com a finalidade de
oferecer s empresas de capital fechado um instrumento de autoavaliacdo de suas
praticas de comunicacdo com base na governanca corporativa, conforme estabelece
o Instituto Brasileiro de Governanca Corporativa (IBGC), referéncia neste segmento no
pais. O insfrumento de autoavaliacdo do fipo lista de verificacdo (checklist) contém
quatro categorias e 21 indicadores baseados nas boas praticas de comunicacdo e
principios de governanca deste Instituto. A questdo avaliativa que norteou o estudo foi:
em que medida o instfrumento de autoavaliacdo atende aos critérios de avaliacdo das
boas praticas de comunicacdo nas empresas brasileiras de capital fechado, conforme
estabelece o IBGC. Para realizar essa avaliacdo, foram utilizadas duas abordagens: a
cenfrada nos objetivos, pois as informacdes obtidas podem ser usadas para reformular
as metas de uma atividade, e a centrada nos especialistas, a qual possibilita arealizacdo
de uma autoavaliagcdo critica por profissionais da drea. A validacdo deste instrumento
teve duas etapas: a validagdo técnica, que contou com dois especialistas de
metodologia de avaliacdo, e a de conteldo, que envolveu trés especialistas da drea
de governanca e comunicacdo do mercado. As sugestdes foram incorporadas na
versdo final do instrumento. Em seguida, o checklist foi submetido & validacdo de
campo, sendo realizada uma pré-testagem com duas empresas de capital fechado de
segmentos distintos. Os representantes das duas instituicdes mostraram-se satisfeitos com
a autoavaliacdo redlizada e reconheceram a import@ncia da lista de verificacdo
elaborada, pois serviu para identificar em quais aspectos precisam avancar para
alcancar, de maneira satisfatéria, as boas praticas de comunicagdo e governanca
estabelecidas pelo IBGC. Sendo assim, o resultado deste estudo revela que o instrumento
elaborado possibilita que as empresas possam utiizar como uma forma de
autoavaliacdo de suas praticas de comunicacdo e de governanca corporativa, tendo
por base o que estabelece o IBGC.

Palavras-chave: Comunicacdo. Governanca corporatfiva. Autoavaliacdo. Checklist.
Lista de verificacdo. Boas prdticas.
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REVISTA META: AVALIACADO
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Resumo

O presente estudo teve por objetivo registrar o processo de construcdo, em tempo
real, do portfélio como instrumento de avaliacdo da aprendizagem de alunos de 6 a
9 anos do Ensino Fundamental |, do Colégio Agora, Escola Montessoriana. O que
caracteriza o portfélio como modalidade de avaliacdo ndo é o seu formato fisico,
mas a concepcdo de ensino que ele veicula. O estudo foi desenvolvido durante o
ano letivo de 2009 em diferentes etapas: preparacdo, desenvolvimento e avaliagcdo.
Cada uma delas contribuiu, em importdncia, para a parceria enfre os elementos do
processo educacional: o educando, educador e a familia, visando transformar o
método de avaliacdo no Ensino Fundamental |, favorecendo o trabalho coletivo e
uma ‘nova’ meta de ensino-aprendizagem. Chegado ao final do 3° frimestre,
percebeu-se o quanto os alunos compreendiam claramente o caminho percorrido,
suas dificuldades e conquistas. O portfélio tfratado como abordagem pedagdgica
diddtica realizada com fidelidade ds etapas de desenvolvimento de cada crianca
dentfro dos agrupamentos constituiu um caminho facilitador de aprendizagens
significativas, de descobertas e construcdo de identidade pessoal, no sentido do
desenvolvimento integral dos alunos. Recomenda-se que seja elaborada uma ficha
para validar, de forma sistemdatica, as proximas construcdes do portfdlio, como
também o registro e a documentacdo do desenvolvimento e dos niveis de
aprendizagem de cada aluno, a cada trimestre do ano letivo.

Palavras-chave: Portfélio de aprendizagem. Construcdo de instrumento de
avaliacdo. Escola Montessoriana.
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REVISTA META: AVALIACADO

Adaptacao transcultural da ferramenta de Analise de
Riscos e Vulnerabilidade da Fundacao Kaiser

Permanente: um estudo avaliativo
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Resumo

O objetivo deste estudo foi dar contfinuidade ao processo de adaptacdo transcultural
da ferramenta de Andlise de Risco e Vulnerabilidade da Fundacdo Kaiser Permanente.
O processo foi desenvolvido em duas etapas: 1) painel de especialistas para julgamento
da validade de conteudo e clareza/compreensdo da ferramenta; 2) pré-testagem junto
a usudrios e avaliacdo do grau de compreensdo/clareza por esta mesma populacdo.
Em relacdo ao grau de concordé@ncia dos especialistas pode-se verificar que ndo houve
total coesdo na identificacdo dos riscos que compdem a ferramenta. Quanto &
avaliagcdo do confteudo da ferramenta, obteve-se a concorddncia esperada em
relacdo G maioria dos riscos/eventos, exceto: desmoronamento e epidemia na
dimensdo natural, danos estruturais, desabastecimento, falha do sistema de
comunicacdo, falha no sistema de transporte, principio de incéndio na dimensdo
tecnoldgica, incidente de massa com vitimas — médico/infeccioso, incidente de massa
com vitimas de trauma, terrorismo bioldgico, terrorismo radioldgico, terrorismo quimico
na dimensdo humana e acidente com mdultiplas vitimas, envolvendo materiais perigosos
com nUmero maior, menor ou igual a 5 vitimas, exposicdo interna & materiais perigosos,
exposicdo a subst@ncia quimica/externa, exposicdo radioldgica e interna e
pequeno/médio derramamento de substéncia quimica interna na dimensdo materiais
perigosos. Na etapa de julgamento, pelos especialistas, quanto a
manutencdo\remocdo dos riscos\eventos, os seguintes foram retirados: fsunami,
vulcdo, nevasca e tornado. O risco/evento terrorismo (radioldgico e quimico) foi
deslocado para dimensdo humana. Os riscos/eventos que foram mantidos na
feramenta foram: furacdo e terremoto. Na pré-testagem todos os usudrios
concordaram com relacdo d baixa probabilidade de ocorréncia dos riscos/eventos:
furacdo, tornado, queda de neve, geada, terremoto, seca, fogo selvagem, escassez de
combustivel, falha de gds natural, ameaca de bomba, exposicdo interna d materiais
perigosos e exposicdo radioldgica externa. O Unico risco/evento considerado, pelos 8
usudrios, com alta probabilidade de ocorréncia foi o extremo de temperatura. Quanto
d avaliacdo do grau de clareza/compreensdo da ferramenta, os usudrios e especialistas
concordaram quanto ao seu nivel satisfatorio de entendimento. A equivaléncia
semdantica da Ferramenta foi obtida. No entanto, faz-se necessario trabalho futuro para
alcance das equivaléncias de mensuracdo e operacional.

Palavras-Chave: Adaptacdo franscultural. Instrumento. Avaliacdo. Gerenciamento risco
hospitalar.
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REVISTA META: AVALIACADO

Projetos sociais rumo ao desenvolvimento
sustentavel: construcao e validacao de um

instrumento
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Resumo

Este estudo teve por objetivo construir e validar um instrumento capaz de avaliar o
grau de comprometimento de responsdveis por projetos sociais no combate as
causas da insustentabilidade. O suporte tedrico para tratar desse tema foi amparado
na metodologia do The Natural Step, em especial nas quatro condicdes sistémicas
por ela contemplada. O estudo utilizou duas abordagens avaliativas: centrada nos
objetivos e centrada na administracdo, ambas nos termos propostos por Worthen,
Sanders e Fitzpatrick (2004). O desenvolvimento do estudo avaliativo se deu em
quatro etapas. Na primeira, realizou-se a revisdo bibliogrdfica sobre as questoes
relacionadas ao desenvolvimento sustentdvel, sobre elaboracdo e implementacdo
de projetos sociais e sobre o The Natural Step e sua metodologia. Na segunda etapa,
definiu-se o tipo de instfrumento a ser construido, uma lista de verificacdo, e, com base
nas referéncias, as dimensdes, categorias e indicadores, que deveriam constar no
instrumento, atendendo aos requisitos técnicos para a construcdo desse tipo de
instrumento. Na terceira etapa, foi elaborada a primeira versdo da lista de verificacdo
e, nas etapas seguintes, o instrumento foi submetido ao processo de validacdo
técnica, por especialistas em Avaliacdo da Faculdade Cesgranrio, e ao processo de
validacdo de conteldo, por especiadlistas na drea de sustentabilidade. Como
principais resultados observados, a partir das respostas obtidas na validacdo de
conteUdo, foi sugerido que a lista de verificacdo intensificasse a quarta condicdo ou
o quarto principio ditado pelo The Natural Step, por fazer alusdo & autoestima e auto-
respeito do individuo e seu poder de discernimento, decisdo e atuacdo. Destacou-
se também a importdncia dos atributos de lideranca e inovacdo no cotidiano das
pessoas no combate & insustentabilidade. Recomenda-se a utilizacdo desse
instrumento com a orientacdo de contribuir para o despertar da consciéncia
sustentdvel em todos os envolvidos em projetos sociais e para estimular novos estudos
para construcdo de novos instrumentos indutores dessa consciéncia.
Palavras-chave: Sustentabilidade. The Natural Step. Lista de verificacdo. Projetos
sociais.
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Resumo

Este estudo apresenta a construcdo e validacdo de um instrumento de avaliacdo
quali-quantitativo capaz de aferir, concretamente, se os comportamentos dos
escolares estdo congruentes com os principios filoséficos indicados pelo Sistema
Montessori de Educacdo. O instrumento foi elaborado a partir das dificuldades dos
professores em deixar claro como frabalham para desenvolver em suas classes a
autonomia da aprendizagem, destacando-se nesse contexto: confianca e
competéncia; independéncia; autonomia; motivacdo intrinseca; capacidade para
lidar com a autoridade externa; responsabilidade com o grupo; preparacdo
académica; cidaddos do mundo. Esses itens nortearam a definicGo das categorias
do instrumento. A primeira versdo foi aplicada em duas classes do Ensino
Fundamental no agrupamento de 6 e 7 anos e no de 8 e 9 anos. Os resultados da
aplicacdo e as sugestdes dos professores levaram a construcdo da versdo final. A
autora recomenda que a utilizacdo do questiondrio “Progressos da Classe em
Processo de Autoeducacdo” seja registrado por classe de alunos e, depois, em
relatdrio para toda a instituicdo montessoriana, de modo a refratar as conquistas
e/ou dificuldades dos alunos. Solicita, ainda, que as sugestdes provenientes da
aplicacdo do questiondrio lhe sejam relatadas via e-mail, visando a um maior
aperfeicoamento do instrumento.

Palavras-chave: Instrumento para observacdo estruturada. Elaboracdo de
instrumento de avaliacdo. Sistema Montessori. Desenvolvimento dos escolares.
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Resumo

Este estudo teve por objetivo construir e validar um instrumento para avaliacdo das
atividades escolares em EAD dos cursos do Centro de Estudos de Pessoal e Forte Duque
de Caxias, de forma a minimizar as deficiéncias existentes no processo de avaliacdo da
EAD e aperfeicoar seus cursos. Para construcdo do instrumento foi necessdria a
elaboracdo de categorias, indicadores e padrdo de avaliacdo. Foi definido o seguinte
percurso metodoldgico: revisdo da literatura, que culminou na selecdo de cinco
trabalhos, utilizados como referéncia; definicdo da abordagem avaliativa, sendo
adotada a abordagem centrada nos especialistas; e construcdo e validacdo das
categorias e indicadores, do instrumento e do padrdo de avaliacdo. Na validacdo
aparente, readlizada através das percepcodes da orientadora e do autor na fase inicial,
foram elaboradas as primeiras versdes dos materiais. A segunda validacdo (técnica),
cujo olhar voltou-se a técnica de construcdo e ao atendimento & literatura
especializada, foi realizada por duas especialistas em avaliacdo da Faculdade
Cesgranrio, e culminou na implementacdo de ajustes e na consolidacdo das segundas
versdes dos materiais. A validacdo de conteldo, que apurou a abrangéncia, clareza,
pertinéncia e utilidade, foi realizada pelos profissionais que frabalham nos cursos do
Centro de Estudos de Pessoal e Forte Duque de Caxias, em dois grupos: gestores e
docentes. Ao final, foi realizado um pré-teste com o instrumento, junto & uma amostra
de alunos do Centro de Estudos de Pessoal e Forte Dugue de Caxias que concluiram
atividades escolares em EAD em 2019. Como resultado, foram elaboradas: sete
categorias (discente, curriculo e diddtica, Tecnologias de Informagcdo e Comunicacdo,
suporte técnico-académico, corpo de tutores, coordenacdo do curso e satisfacdo
global), subdivididas em indicadores especificos; um instrumento com 28 questoes
fechadas e duas abertas; e um padrdo de avaliacdo com cinco faixas de pontuacdo
(percentuais), com avaliacdes e recomendacdes. A utilizacdo da literatura
especializada, aliada aos bons indices obtidos nas validacdes, e a inexisténcia de
criticas significativas permitram a confirmacdo da qualidade do instrumento de
avaliacdo e dos demais materiais elaborados, de forma a concluir que estes relnem
condi¢coes técnicas para a realizacdo do processo avaliativo das atividades escolares
em EAD do Centro de Estudos de Pessoal e Forte Duque de Caxics.

Palavras-chave: Educacdo a disténcia. Ensino Militar. Instrumentos de avaliagcdo.
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Resumo

Este estudo teve por objetivo construir e validar um instrumento de avaliagdo de midias
e tecnologias digitais para cursos a dist@ncia, com a finalidade de auxiliar designers
instrucionais, professores conteudistas, gestores e profissionais responsdveis pela tomada
de decisdo na selecdo de midias e tecnologias digitais para cursos a distancia. O
referido instrumento foi elaborado com base na revisdo da literatura especifica dos
temas de educacdo a disténcia, tecnologias da informacdo e comunicacdo e
avaliacdo, que resultou nas cinco categorias avaliativas, a saber: publico-alvo,
pedagdgica, demanda de recursos humanos, recursos tecnoldgicos e infraestrutura,
subdividida em indicadores especificos. A abordagem avaliativa utilizada neste estudo
foi a avaliacdo centrada nos especialistas, uma vez que os respondentes, fanto da
validacdo quanto da avaliacdo do instfrumento, sGo especialistas e possuem significativa
experiéncia profissional na drea. A primeira validacdo foi realizada por trés professoras
doutoras, sendo uma delas especialista em avaliacdo, abrangendo a valida¢cdo do
quadro de critérios, das categorias, dos indicadores e dos itens da lista de verificagcdo,
assim como sua versdo preliminar. Apds essa validacdo, o instrumento foi reformulado
considerando os apontamentos dos especialistas e, em seguida, submetido & avaliacdo
de 37 respondentes, sendo: 18 designers instrucionais, 5 docentes/conteudistas de
educacdo a disténcia e 14 gestores/coordenadores de educacdo a distGncia. A
avaliacdo revelou a adequacdo do instrumento e sua contribuicdo para os profissionais
responsdveis pela selecdo das midias e tecnologias digitais para cursos a disténcia. As
observacdes e sugestdes pertinentes, apresentadas pelos avaliadores, foram
incorporadas ao instrumento, visando o seu aprimoramento. Como resultado final, infere-
se asua utilidade e relevancia para os profissionais intferessados em realizar escolhas mais
assertivas para seus cursos.

Palavras-chave: Educacdo a disténcia. Midias e tecnologias digitais. Avaliacdo de
tecnologias de informacdo e comunicacdo.
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Resumo

O presente estudo teve como finalidade avaliar e elaborar instrumentos de avaliacdo
adequados a avaliacdo de aulas praticas na Escola Naval. Para tanto, foi desenvolvida
uma avaliacdo participativa contando com os instrutores e professores que ali
ministravam aulas prdticas, além de seus coordenadores de drea e da pedagoga
encarregada do setor de avaliacdo. Essa abordagem foi empregada pelas
possibilidades que proporciona, dentre as quais: obtencdo de informacdes dos
individuos que estdo envolvidos diretamente nos processos avaliativos da Instituicdo,
valorizando a funcdo docente; e aplicacdo de diferentes procedimentos de coleta de
dados, permitindo, assim, uma avaliacdo mais qualitativa. A partir da avaliacdo da ficha
constante das Normas de Superinfendéncia de Ensino da Escola Naval, tendo em vista
as diferencas de procedimentos, materiais e equipamentos apontadas pelos
participantes nas Categorias Estratégias de Ensino e Recursos Instrucionais, a principal
conclusdo foi d necessidade de elaborar duas fichas distintas, uma para avaliar as aulas
praticas ministradas no Simulador Tatico, Radar de Treinamento e a bordo dos Avisos de
Instrucdo e outra para as aulas prdticas conduzidas nos laboratdrios de eletrénica, fisica,
elefromecdnica e informdatica.

Palavras-chave: Escola Naval. Aulas prdaticas. Instrumentos de avaliagcdo.
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Resumo

O presente estudo utilizou-se do conceito de aceitabilidade para avaliagcdo do
Programa de Homeopatia do Municipio do Rio de Janeiro, definido como a
adaptacdo do cuidado em relacdo aos desejos e expectativas de pacientes,
familiares e da comunidade. Assim, teve por objetivo construir e validar, junto a
especialistas, um instrumento para avaliar a aceitabilidade do Programa de
Homeopatia do Municipio do Rio de Janeiro, sob a ética do usudrio. Trabalhou-se o
conceito de aceitabiidade em cinco dimensdes: acessibilidade, relacdo
profissional-paciente, amenidades, efetividade e custo do cuidado. A abordagem
avaliativa utilizada foi centrada em especialistas e a metodologia desenvolvida em
trés etapas. A primeira consistiv da andlise de congruéncia enfre as dimensdes
descritas para aceitabilidade por Donabedian e as subdimensdes elencadas a
partir da literatura, contando com a participacdo de trés especialistas. Na segunda
etapa, quatro especialistas julgaram se os itens, selecionados a partir de
instrumentos j& validados ou adaptados, eram congruentes em relacdo as
subdimensdes consolidadas na primeira etapa. Na terceira etapa, trés especialistas
em avaliacdo julgaram a adequacdo, objetividade, clareza, simplicidade,
ordenacdo e layout do instrumento final construido. Os julgamentos dos
especialistas em cada etapa foram consolidados e deram origem ao instrumento
final construido. Espera-se que esse instrumento possa auxiliar a coordenacdo do
Programa de Homeopatia na identificacdo de pontos fortes e frageis que
necessitem de intervencdo a curto, médio e longo prazo, contribuindo para uma
melhor organizacdo e planejamento do Programa, favorecendo dessa forma a
consolidacdo da homeopatia como prdatica integral d salude dentro do Sistema
Unico de Saude.

Palavras-chave: Avaliacdo da aceitabilidade. Programa de Homeopatia.
Instrumento para avaliacdo.
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Resumo

O objetivo deste estudo foi construir e validar o instrumento de avaliagcdo para a andlise
dos artigos submetidos a revista Meta: Avaliacdo, com vistas a aprovacdo e posterior
publicacdo. O processo de revisdo de artigos por pares € fundamental para a
manutencdo dos periddicos cientificos, pois a qualidade dos pareceres dos especialistas
embasa a legitimidade da pesquisa apresentada pelos autores e a confiabilidade do
trabalho a ser publicado. Foi utilizada a abordagem centrada em especialistas, uma vez
que a adaptacdo do instrumento de avaliacdo exige um conhecimento consistente
sobre o processo de revisdo por pares do periddico. O estudo foi desenvolvido em seis
etapas. A primeira etapa compreendeu uma revisdo bibliogrdfica sobre o tema revisdo
por pares. Na segunda etapa foram definidos como referencial tedrico as orientacdes e
diretrizes do Committee on Publication Ethics e das editoras comerciais Wiley, Elsevier,
Springer Nature, Taylor & Francis e SAGE. Na terceira etapa foram selecionados e
adaptados aspectos relevantes do referencial escolhido junto com o formuldrio de
avaliacdo utilizado pela revista Meta: Avaliacdo, e elaborada uma lista de verificacdo
contendo categorias e indicadores da avaliagdo. Na quarta etapa foi construido o
instrumento para a validacdo técnica e de conteUddo da lista de verificacdo. Na quinta
etapa, a lista de verificacdo foi validada por quatro especialistas em avaliacdo,
membros da equipe editorial do periddico, que consideraram as nove categorias
pertinentes e sugeriram pequenas modificacdes em 22 indicadores, a supressdo de dois
indicadores e a inclusdo de quatro. A sexta etapa correspondeu a validagcdo empirica
do instrumento de avaliacdo validado pelos especialistas, por meio de um pré-teste do
instrumento com o seu publico-alvo, os pareceristas ad hoc do periddico. Embora os
validadores tenham concordado sobre alguns aspectos e discordado em outros, os itens
do instrumento possibilitaram o julgamento do artigo. Assim, todos os 38 itens de
avaliacdo foram preenchidos adequadamente, cabendo apenas dois acréscimos nas
instrucdes presentes no instrumento. Como resultado final, considera-se que o
instrumento de avaliacdo elaborado e validado neste estudo atende tanto ds
necessidades da equipe editorial quanto dos pareceristas ad hoc da revista Meta:
Avaliacdo.

Palavras-chave: Avaliacdo. Revisdo por pares. Validacdo. Revista Meta: Avaliacdo.
Periddicos cientificos.
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Resumo

O presente estudo avaliativo teve por objetivo a construcdo e validacdo do instrumento
de avdliagdo para o acompanhamento da prdatica docente nos cursos, oficinas e
masterclass oferecidos pela Casa Firjan. O referido instrumento foi construido para
atender a duas dimensdes que norteiam o trabalho da equipe técnica e pedagdgica
da Casa Firjan: a construgcdo do produto educacional e o acompanhamento da pratica
pedagdgica. A partir dos objetivos definidos para o processo de acompanhamento da
pratica docente, foi construido o quadro de categorias, indicadores e padroes que
embasou o instrumento avaliativo utilizado no estudo. Foram adotadas, neste estudo, as
abordagens avaliativas centradas em especialistas e nos consumidores, uma vez que a
validacdo técnica do instrumento foi realizada por uma banca de quatro especialistas
com larga experiéncia docente e em construcdo e validacdo de instrumentos
avaliativos e, também, com a realizacdo de pré-teste do instrumento com sua utilizacdo
por membro da equipe técnica e pedagdgica que conduz a ambientacdo
pedagdgica e o acompanhamento da pratica docente na Casa Firjan. A aplicacdo do
pré-teste do instrumento com 54 itens ocorreu em dois produtos educacionais, oficina
Scrum para Equipes Remotas e o curso Fundamentos do Marketing Digital. A andlise dos
dados coletados foi realizada de acordo com as categorias apresentadas no
instrumento e, no que tange aos aspectos utilizados para a validacdo, adotou-se a
linguagem, a clareza, a relevdncia, a abrangéncia, os padrdes de desempenho, a
organizacdo e a disposicdo grafica como critérios. As informacdes obtidas possibilitaram
responder as duas questdes avaliativas que direcionaram o estudo, e assim, foi
confimada a validade do instrumento, que mostrou possuir caracteristicas
imprescindiveis para que seja efetivada uma avaliagcdo eficaz, coerente e de acordo
com as peculiaridades das diretrizes metodoldgicas e operacionais do Laboratdrio de
Educacdo da Casa Firjan.

Palavras-chave: Avaliacdo. Ambientacdo pedagdgica. Prdtica docente. Lab de
Educacdo. Casa Firjan.
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Resumo

O presente estudo teve como objetivo elaborar e validar um instrumento de avaliacdo
de projetos sociais da linha de atuacdo Educacdo do Programa Petrobras
Socioambiental a ser utilizado nas visitas técnicas dos gestores da Petrobras aos projetos
patrocinados. O instrumento elaborado € uma lista de verificacdo que contém 94 itens
inspirados nas obrigacdes confratuais, nas direfrizes do Programa Petrobras
Socioambiental e em padrdées de qualidade de projetos j& reconhecidos na literatura.
Conforme as caracteristicas do conteudo, alista de verificacdo foi organizada em cinco
sub-listas. Sua finalidade € orientar os gestores da Petrobras para a observacdo dos
aspectos de maior relev@ncia, reduzindo a subjetividade no processo avaliativo. Para
validacdo da lista de verificacdo, foram construidos dois instrumentos especificos, um
para a validacdo técnica e outro para a validacdo de conteldo. A primeira validacdo
envolveu frés avaliadores e a segunda contou com a participacdo de oito especialistas
em gestdo de projetos sociais da Petrobras e trés, de organizacdes do Terceiro Setor. As
sugestdes dos validadores foram incorporadas d lista de verificacdo, que foi entdo
submetida a um pré-teste. Foi também elaborado um manual com instrucoes
especificas para a aplicacdo de cada item. Com o uso da lista de verificacdo, os
gestores poderdo coletar informacodes sobre a implementacdo do projeto avaliado, de
modo a subsidiar a tomada de decisdo gerencial sobre dar continuidade ao projeto,
ajusta-lo ou retird-lo da carteira de projetos patrocinados.

Palavras-chave: Validacdo de lista de verificacdo. Avaliacdo de projetos sociais.
Petrobras.

Data da defesa: 27/04/2015

131



REVISTA META: AVALIACADO

Construcao e validacao de instrumento de avaliacao
para as aulas de Educac¢ao Fisica no Colégio Pedro II

AUTORA: MARIA INES DE ALMEIDA PINTO REIS
ORIENTADOR: PROF. DR. GLAUCO DA SILVA AGUIAR

https://inscricao.cesgranrio.com.br/storage.ashx2file=mestrado/dissertacoes202
O0/Dissertacao%20Maria%20ines%20T2018_vers%C3%A30%20final%20VALENDO.pdf

Resumo

Este estudo teve como objetivo construir e validar um instrumento de avaliacdo para
orientar os professores na avaliacdo dos alunos nas aulas de Educagdo Fisica dos anos
finais do ensino fundamental do Campus Humaitd Il, do Colégio Pedro Il. Para o
cumprimento dessa meta, a autora realizou um estudo aprofundado nos documentos
oficiais que regem a proposta pedagdgica do Colégio Pedro Il, em especial a Base
Nacional Comum Curricular de 2017 e o Projeto Politico Pedagdgico Institucional do
Colégio Pedro Il, de 2018. Dedicou-se a andlise da literatura na drea de Educacdo Fisica
e Avaliacdo, devidamente referenciada neste tfrabalho, e contou com a colaboracdo
de professores de Educacdo Fisica da prépria instituicdo, que participaram de entrevista
e grupo focal, instrumentos de coleta de dados de base qualitativa utilizados nesse
estudo avaliativo. No percurso metodolégico adotado considerou-se a abordagem
avaliativa centrada em objetivos, com a perspectiva de verificar se os propdsitos
relacionados para as aulas de Educacdo Fisica foram alcancados e, ainda, propiciar
que procedimentos empregados para se atingir esses propdsitos possam ser revistos. O
Instrumento foi submetido & validacdo técnica, realizada por trés professores doutores,
especialistas em Avaliacdo, da Faculdade Cesgranrio €, em seguida, a um painel de
especialistas em Educacdo Fisica para a validacdo de conteldos, considerando
especialmente sua abrangéncia, pertinéncia e utilidade. Essas validacdes culminaram
na implementacdo de ajustes em versdes sucessivas do Instrumento até a consolidacdo
da versdo final. Os resultados obfidos indicam que o insfrumento de avaliacdo
elaborado possui a qualidade almejada, relev@ncia e atende aos objetivos propostos,
reunindo amplas condi¢cdes de auxiliar os professores na avaliacdo dos alunos nas aulas
de Educacdo Fisica.

Palavras-chave: Avaliacdo. Construcdo e validagcdo de instrumento. Educacdo Fisica.
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Resumo

Os constantes avancos na drea das Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo
ampliaram a necessidade de que o educador online domine as competéncias
necessdarias para a sua pratica pedagdgica nos ambientes virtuais de aprendizagem.
No entanto, a autora do estudo vem observando que na instituicdo em que atua ndo
sdo oferecidas capacitacdes para os educadores online que, em geral, ndo sabem
utilizar as interfaces presentes no ambiente virtual. Assim, o objetivo do estudo foi
elaborar e validar um instrumento para guiar a avaliagdo das competéncias necessdrias
aos educadores online, a fim de que as interfaces disponiveis no ambiente virtual de
aprendizagem possam ser utilizadas de forma a favorecer o processo de ensino-
aprendizagem. As questdes que nortearam o estudo foram: (a) quais sGo as
competéncias necessdrias ao educador online a fim de que ele possa utilizar as
diferentes interfaces disponiveis no ambiente virtual de aprendizagem de forma a
favorecer o processo de ensino-aprendizagem?; e (b) até que ponto o instrumento
elaborado no estudo atfinge a finalidade para a qual foi criado, ou seja, guiar a
avaliacdo das competéncias necessdrias aos educadores onlinee Os resultados do
estudo indicaram que o educador online precisa dominar diversas competéncias gerais,
bem como competéncias especificas das interfaces presentes nos ambientes, a saber
forum, e-mail e chat. Verificou-se, também, que o Instrumento proposto no estudo foi
julgado adequado para guiar as avaliacdes das competéncias.

Palavras-chave: Avaliacdo. Capacitacdo. Competéncias. Educador online. Ambientes
Virtuais de Aprendizagem.
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Resumo

O estudo teve por objetivo avaliar o instrumento Sistema de Ficha de Avaliacdo
utilizado pela CAPES a partir da opinido dos coordenadores dos programas de
Mestrados Profissionais da drea de Planejamento Urbano e Regional do Sistema
Nacional de Pds-Graduacdo. Assim, o estudo permitiu conhecer as especificidades
que compdoem o instfrumento mediante o julgamento dos coordenadores a respeito
das seguintes categorias/dimensdes: proposta do programa, corpo docente, corpo
discente, teses e dissertacdes, insercdo social e producdo intelectual. A abordagem
utilizada foi a centrada em especialistas. Para a obtencdo dos dados do estudo, foi
elaborado um gquestiondrio a partir dos quesitos e itens que compdem o instrumento
original ufilizado pela Capes para avaliagcdo de programas de pods-graduacdo. O
questiondrio foi aplicado a oito coordenadores dos Programas de Mestrados
Profissionais em Planejamento Urbano e Regional com vasta experiéncia na
docéncia do ensino superior. Os especialistas responderam ao instrumento que
continha cinco categorias e 32 indicadores. Como resultado, verificou-se que: 1) o
Sistema de Ficha de avaliacdo tem grande influéncia no desenvolvimento dos
programas; 2) os critérios e itens de avaliagcdo sdo conhecidos pela comunidade
académica avaliada, porém precisam ser repensados para atender 4s
especificidades do programa; 3) apesar de ser reconhecido pela comunidade
académica, o Sistema de Ficha demanda acompanhamento e monitoramento
constante para a superacdo dos pontos fracos, em busca de aperfeicoamento dos
atuais mecanismos de avaliacdo da pds-graduacdo.

Palavras-chave: Avaliacdo da pds-graduacdo. Sistema de Ficha de Avaliacdo da
Capes. Mestrados Profissionais.
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Resumo

O presente estudo teve como propdsito avaliar o primeiro instrumento utilizado na
primeira autoavaliacdo da Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro
(UNIRIO), sob a égide de especialistas, e descobrir qual abordagem avaliativa foi
utiizada na concepcdo do instrumento. Inicialmente apresenta-se um breve
histérico da construcdo do processo avaliativo do Ensino Superior, destaca-se a Lei
do Sistema Nacional de Avaliacdo do Ensino Superior e em seguida descreve-se a
Instituicdo e sua Comissdo Propria de Avaliacdo. O estudo foi realizado a partir da
aplicacdo de um questiondrio com 20 questdes fechadas com justificativas de
cunho emancipatério e regulatdrio, ao qual seis especialistas responderam e
justificaram suas respostas. Pela avaliacdo dos especialistas, o instrumento avaliado
pode ser considerado um instrumento parcialmente emancipatdrio tendo em vista
as notas atribuidas a ele na avaliagcdo realizada.

Palavra-chave: Avaliacdo de instrumento. Avaliacdo e regulacdo. Instrumento de
autoavaliacdo.
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Resumo

O presente estudo teve como objetivo construir e validar um instrumento de
avaliacdo de jogos eletrénicos - educacionais ou de enfretenimento - para uso em
atividades pedagodgicas. O instrumento se propde a avaliar, por meio das dimensoes
pedagdgica, experiéncia do usudrio e interface, respectivamente, se um jogo: (a) é
adequado para trabalhar aspectos pedagdgicos, como, por exemplo, a
interdisciplinaridade e a contextualizacdo do conteldo; (b) possui elementos que
vAo garantir uma boa experiéncia para o jogador; e (c) apresenta interfaces com
funcionamento correto, sem erros, com navegacdo intuitiva e informacdes visuais
claras. Foi utilizada a abordagem de avaliacdo centrada em especialistas, a qual
exigiu a participacdo de profissionais com conhecimentos técnicos especificos nas
dreas da Educacgdo, Jogos e Avaliacdo na validagcdo do instrumento. Participaram
da validacdo 10 profissionais, todos docentes. Apds a andlise das validacdes dos
especialistas, verificou-se que todos eles consideraram o instrumento vdlido para
apoiar educadores na selecdo de jogos para uso em situacdes de ensino-
aprendizagem, o que evidencia a sua utilidade, e, ainda, adequado ao objetivo
para o qual foi criado, sugerindo a sua relevdancia. As observacdes pertinentes,
apresentadas pelos validadores, foram incorporadas ao insfrumento, com vistas ao
seu aperfeicoamento.

Palavras-chave: Avaliacdo. Jogos. Educacdo.
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Resumo

Este estudo teve por objetivo construir e validar um instrumento de avaliacdo que
julgasse a qualidade dos cursos a disténcia da Universidade da Forca Aérea, tendo em
vista a relevancia da avaliacdo para os cursos de pods-formacdo oferecidos por essa
instituicdo. As abordagens avaliativas utilizadas foram a centrada nos objetivos, uma vez
que o estudo frata da criacdo de uma mensuracdo; e a cenfrada em especialistas,
fendo em vista que a validacdo do instrumento deve ser realizada por profissionais com
expertise na drea. O instrumento foi elaborado com base nos referenciais de qualidade
do Institute for Higher Education Policy e adotou as sete categorias avaliativas por ele
recomendadas: apoio insfitucional, desenvolvimento do  curso, processo
ensino/aprendizagem, estrutura do curso, apoio ao aluno, corpo docente, e avaliacdo
e auditoria. As categorias foram desdobradas em indicadores para nortearem a
construcdo do instrumento. Cinco especialistas, que reUnem larga experiéncia em EAD
e avaliagcdo, ensino e drea pedagdgica participaram do processo de validacdo. A partir
de critérios especificos, na primeira etapa da validacdo, as especialistas avaliaram as
sete categorias; na segunda, julgaram os indicadores definidos para orientar a
elaboracdo do instrumento; na terceira, validaram os itens do instrumento de avaliacdo,
em sua versdo preliminar. Os resultados da validacdo realizada pelas especialistas
indicaram o atendimento pleno das categorias, indicadores e itens aos critérios, em
cada etapa. As especialistas também apresentaram observacdes e sugestdes que,
consideradas pertinentes, foram agregadas ao instrumento. A versdo final do
instrumento contém 61 itens e instrucdes especificas para a sua utilizacdo e pontuacdo.
A principal recomendacdo do estudo focaliza a aplicacdo de um pré-teste do
instrumento, fundamental para que se conheca sua eficiéncia e eficacia ao avaliar
cursos de EAD da Universidade da Forca Aérea.

Palavras-chave: Instrumento de avaliacdo. Educacdo a disténcia. Curso a distancia.
Universidade da Forca Aérea.
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Resumo

O presente estudo avaliativo teve por objetivo validar o instrumento de avaliacdo
utilizado no projeto dos cursos de Linguas Abertos  Comunidade, o CLAC da Faculdade
de Letras, da Universidade Federal do Rio de Janeiro. Foram adotadas duas abordagens
avaliativas: a primeira centrada em especialistas e a segunda, cenfrada em
consumidores. O quadro de critérios para julgamento foi construido com a finalidade de
propiciar uma andlise fidedigna por parte dos especialistas de modo que possibilitasse a
avaliacdo do instrumento. Levou-se em consideracdo a apresentacdo, o fitulo e as
instrucdes, em seguida manteve-se a divisdo do instfrumento em seis blocos, a saber:
dados de identificacdo, avaliacdo de infraestrutura, avaliacdo do monitor (a),
autoavaliacdo e outras informacdes. Para cumprir estas etapas foram feitas duas
validacodes, a validacdo técnica e a validacdo de conteldo. Na primeira, dois
especialistas técnicos avaliaram o instrumento conforme os seguintes critérios pré-
determinados: clareza, ordenacdo, simplicidade, duplicidade e disposicdo da
informacdo (layout). Na segunda validacdo, 17 especialistas de conteldo utilizaram os
critérios estabelecidos: relevancia, precisdo, suficiéncia, adequacdo, para avaliar o
insfrumento. Nos dois julgamentos, os especialistas chegaram a conclusdo de que no
instrumento existem mais pontos positivos do que negativos. Apds terem sido realizadas
as adequacdes necessdrias, o instrumento original foi reformulado a fim de ser aplicado
ao publico-alvo do projeto. Foi, entdo, readlizada uma pré-testagem com alunos
selecionados de turmas de niveis finais de seus respectivos cursos de idiomas do projeto.
Antecipadamente, foi enviado por e-mail, por meio do Google Forms, um link com o
instrumento. Apds a pré-testagem, analisou-se as sugestdes dos alunos participantes e
ajustou-se o instrumento, considerando as colocacdes/indicacdes possiveis de serem
feitas, uma vez que houvesse pertinéncia com as perguntas. Foram realizadas quase
fodas as observacdes e indicacdes, para se adequar e melhorar o instrumento. As
sugestoes indicadas pelo grupo de sfakeholders, originaram mais um ajuste no
instrumento, com o intuito de atender as necessidades apontadas pelo publico-alvo. A
partir desta nova adequacdo, recomendou-se que o instrumento estd apto a ser
aplicado aos demais alunos do projeto. Como estratégias se incluem: a divulgacdo e o
esclarecimento da importéncia do processo avaliativo e da participacdo efetiva dos
grupos envolvidos, principalmente, aqueles a quem se destina esta prestacdo de
servicos e ainda o reforco da necessidade da aprendizagem por meio da troca de
experiéncias entre todos os grupos — professores-orientadores, monitores de idiomas e
alunos — nos demais eventos do CLAC.

Palavras-Chaves: Validacdo técnica. Validacdo de conteldo. Pré-testagem.
Atualizacdo de instrumento. Projeto de Extensdo.
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Resumo

O presente estudo avaliativo teve como objetivo construir e validar um instrumento para
auxiliar a realizacdo de uma avaliacdo de conformidade do gerenciamento de residuos
do servico de saude ocupacional de uma empresa de energia. A fim de apoiar a
construcdo deste instrumento, foram realizadas a andlise documental, a revisdo
bibliografica integrativa e o modelo 16gico operacional. Estas etapas contribuiram para
a identificacdo das seguintes categorias avaliativas: identificacdo; segregacdo;
acondicionamento; coleta e fransporte interno; armazenamento; coleta e transporte
externo; tfratamento; disposicdo final; Plano de Gerenciamento de Residuos de Servicos
de Saude (PGRSS); capacitacdo; saude e seguranca do trabalhador. Com os subsidios
destas categorias, elaborou-se o quadro de critérios, composto por categorias,
indicadores e padrées do instrumento, e uma lista de verificacdo, originando a sua
versdo preliminar. Em sequéncia, realizou-se dois tipos de validacdo: técnica e de
conteUdo. Na validacdo técnica, especialistas em avaliacdo apreciaram o instrumento
conforme os critérios clareza, objetividade e ordenacdo das perguntas. Na validacdo
de conteldo, especiadlistas em enfermagem do trabalho apreciaram o instrumento
utilizando os critérios pertinéncia e suficiéncia. Os resultados das etapas de construcdo
e validacdo evidenciaram que o instrumento avaliativo possui qualidade técnica,
estando em conformidade com as determinacdes das legislacdes e normas técnicas
brasileiras vigentes de gerenciamento de residuos do servico de saude ocupacional.
Diante da lista de verificacdo construida e validada, foram feitas recomendacoes sobre:
a pré-testagem, a aplicacdo do instrumento utilizando sistema informatizado com
formulas e a sua atualizacdo periddica.

Palavras-chave: Gerenciamento de residuos. Residuos de servicos de saude. Instrumento
avaliativo.
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Resumo

Este estudo objetivou adaptar um instrumento avaliativo (instrumento de avaliacdo para
os cursos a disténcia da Universidade da Forca Aérea) e valida-lo para julgar cursos ndo
formais on-line ofertados por organizacdes sociais. A abordagem selecionada foi a
cenfrada em especialistas. As validacdes de conteldo e técnica foram realizadas por
especialistas em educacdo a distdncia/on-line e avaliacdo. Procedeu-se a adaptacdo
do instrumento apds estudarem-se as categorias e os indicadores que |hes deram
fundamentacdo. Para fins de validacdo de conteudo, as sete categorias avaliativas e
0s 26 indicadores originais foram apresentados aos especialistas, apreciados quanto aos
atributos da pertinéncia e a adequacdo redacional e julgados pertinentes ao novo
contexto avaliativo. Vinte oito itens também foram apreciados e validados quanto aos
mesmos atributos. Outras adaptacdes incidiram sobre o ftitulo, a apresentacdo e as
instrucdes de resposta, sendo acrescidas a versdo adaptada as informacoes
complementares. As observacoes e sugestdoes apresentadas pelos especialistas julgadas
pertinentes foram acolhidas & versdo adaptada do instrumento, que, ao final, foi
nomeado como instrumento de avaliacdo para cursos ndo formais on-line — versdo
adaptada e constou de 28 itens e de orientacdes para aplicadores visando a sua
utilizacdo. As principais recomendacdes do estudo incluem a pré-testagem junto a
profissionais responsdaveis por cursos ndo formais on-line, a revisdo periddica do
instrumento (em funcdo da evolucdo tecnoldgica pela qual passam os cursos) e nova
adaptacdo considerando o ensino hibrido.

Palavras-chave: Instrumento de avaliacdo. Adaptacdo, educacdo ndo formal. Curso
online.

Data da defesa: 17/11/2022

140



REVISTA META: AVALIACADO

Instrumento de avaliacao de doces finos: processo de

construcao e validacao

AUTOR: PAULO ROBERTO DE SALES
ORIENTADORA: PROF?. DR®. LIGIA GOMES ELLIOT

https://inscricao.cesgranrio.com.br/storage.ashx2file=mestrado/dissertacoes201
1/27%20Setembro%202012%20Dissertacao%20Paulo%20Roberto%20de%20Sales%?2
0Turma%202011.pdf

Resumo

O estudo focalizou a construcdo e a validacdo de um instrumento para a avaliagcdo de
doces finos, destacadamente vendidos em lojas que comercializam o doce brigadeiro,
sob a perspectiva do consumidor. Para a consecucdo do objetivo, o estudo abordou a
histéria do brigadeiro, como um produto singular e de aceitacdo nacional no padrdo
de doce gourmet. Examinou, também, a legislacdo que rege este alimento e reuniu
exemplos de ftestes realizados com doces similares. Adotou procedimentos
metodoldgicos que orientaram o processo de elaboracdo de um questiondrio
direcionado & identificacdo das perspectivas do consumidor, dos questionamentos a
serem aplicados e dos demais aspetos julgados cruciais em um instrumento de
avaliacdo de doces finos. Mediante a coleta e o tratamento de informacdes, foram
obtidos como principais resultados a identificacdo das preferéncias e perspectivas dos
consumidores e adicionalmente as possibilidades de melhoria do desempenho na
comercializacdo do doce brigadeiro de alto padrdo de qualidade. Tais resultados
indicam que o instrumento possui validade para atender ao objetivo do estudo. As
sugestoes dadas pelos respondentes foram incorporadas & versdo final do instrumento,
gue poderd ser utilizado por outros empreendedores.

Palavras-chave: Instrumento de avaliacdo. Avaliacdo pelo consumidor. Lojas de
brigadeiros.
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Resumo

O presente estudo teve por objetivo avaliar o instrumento destinado & avaliacdo do
desempenho dos estagidrios da Comissdo Nacional de Energia Nuclear (CNEN), de modo a
fornecer informacdes que possibilitem tornd-lo sensivel e claro, portanto capaz de oferecer
efetivo feedback ao estagidrio. Tal formuldrio, denominado Avaliacdo do Estdgio pelo
Supervisor, € um dos anexos & Instrucdo Normativa que rege o assunto Concessdo de
Estdgios, na CNEN. Ele se propde a avaliar o estagidrio em nove aspectos. SGo eles:
conhecimentos tedricos; rendimento na aprendizagem; motivacdo;
iniciativa/desembaraco; responsabilidade; disciplina; capacidade de comunicacdo;
estabilidade emocional e cooperacdo; no entanto apresenta-se fragil d medida em que
ndo estabelece objetivamente, um significado/padrdo para cada conceito possivel de ser
atribuido ao estagidrio. SGo os seguintes os conceitos/indicadores: E (excelente); MB (muito
bom); B (bom); R (regular); | (insuficiente), dando assim, margem a uma avaliagdo
permeada pela subjetividade e tendenciosidade. O processo de avaliagdo do instrumento
consistiu na busca de padrdes passiveis de serem atribuidos a esses conceitos/indicadores
nele elencados. Para a redlizagcdo do estudo, inicialmente foram consultados trés
instrumentos de avaliacdo de estagidrios de instituicdes de naturezas diversas, federal,
estadual e privada, que, de forma comparativa, foram capazes de fornecer elementos de
semelhanca e diferenca, que asseguraram par@metros ao desenvolvimento deste estudo.
Em um segundo momento, foram convidados a participar os frés grupos direfamente
interessados: orientadores/supervisores de estdgio; profissionais de Recursos Humanos
atuantes no gerenciamento dos estdgios na CNEN e ex-estagidrios. Para a realizacdo da
avaliacdo foi construido um questiondrio que, apds validado por uma comissdo composta
por trés juizes, considerou-o adequado a aplicacdo em campo, em sua terceira versdo.
Nele, foram transcritos os nove aspectos constantes no formuldrio Avaliacdo do Estdgio pelo
Supervisor com as suas respectivas definicdes, sendo criados padroes para cada um dos
conceitos/indicadores pré-existentes. O processo de coleta de dados consistiu em obter de
cada respondente, a sua concorddncia ou ndo com os padroes criados, justificando a
resposta e, em caso de discorddncia, sugerindo melhor redacdo. As respostas obtidas foram
analisadas, uma a uma, com base em nove critérios estabelecidos pela autora do estudo,
de modo a categorizd-las como passiveis ou ndo de serem acatadas. Os resultados obtidos
formaram um rol de sugestdes em moldes descritivo e quantitativo, relacionados aos
conceitos E; MB; B; R e |. Além da constatacdo da complexidade do estudo, concluiu-se
que, considerando a riqueza que a abordagem qualitativa adotada foi capaz de oferecer,
seria imprdéprio desconsiderar qualquer sugestdo obtida. O estudo revelou também que, de
acordo com os respondentes, apenas dois dos conceitos/indicadores (R e |I) necessitam
nova definicdo.

Palavras-chave: Avaliacdo. Estdgio. Desempenho.
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Resumo

Este estudo objetivou adaptar um instrumento de avaliagcdo (Ux Tips - Versdo 2) e valida-
lo para julgar a Experiéncia do Usudrio (UX) do Sistema de Avaliacdo de Desempenho
da Universidade Federal do Rio de Janeiro - AVADES. Foram adotadas duas abordagens
avaliativas. A primeira, de cunho metodoldgico, tratou das questdes relacionadas ao
desenvolvimento e a validacdo de versdo adaptada do instrumento; e, a segunda,
centrada em especidlistas, sustentou as validacdes de conteldo e técnica realizadas
por profissionais de Tecnologia de Informacdo e Comunicacdo e das dreas de
Avaliacdo, Educacdo, Ciéncias Sociais e Letras. Procedeu-se a adaptacdo do
instrumento, apds estudarem-se os Fatores associados, as suas partes constituintes e
forma de uso. Dos 13 fatores originais, 10 deles foram considerados pertinentes ao novo
contexto avaliativo. Estudados por fator, os itens foram apreciados quanto aos atributos
da pertinéncia, adequacado redacional e suficiéncia. Para abordar a disponibilidade e
a laténcia dos servicos prestados pelo Sistema AVADES, construiram-se dois novos itens.
Outras adaptacdes incidiram sobre a apresentacdo, as instrucdes gerais, os blocos do
insfrumento e a forma de uso. Os resultados das validacoes indicaram o atendimento
dos fatores e dos itens aos critérios considerados em cada etapa. As observacoes e
sugestoes, julgadas pertinentes, foram agregadas & versdo do instrumento em
adaptacdo, que, ao final, nomeado Instrumento de Avaliacdo da Experiéncia do
Usudrio do Sistema AVADES - (Adaptacdo do UX-Tips Versdo 2), constou de 30 itens e de
recomendacdes para a sua utilizacdo. Produto secunddrio da dissertacdo foi a
construcdo da planilha para cdlculo do resultado percentual por Fator que, associando
os itens pertinentes aos fatores, instrumentaliza os avaliadores a identificar os julgamentos
favoraveis ou desfavordaveis aos itens. As principais recomendacdes do estudo incluem
a redlizacdo de pré-teste da versdo adaptada do instrumento, para conhecer sua
eficiéncia e eficacia, e a suaincorporacdo ao Sistema AVADES, em formato digital, para
acompanhar a qualidade percebida dos servicos prestados pela aplicacdo e apoiar as
tomadas de decisdes por parte da Autarquia.

Palavras-chave: Instrumentos de avaliacdo. Tecnologia da Informacdo e da
Comunicacdo. Avaliacdo do desempenho. Informatizacdo. Experiéncia do usudrio.
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Resumo

O objetivo deste estudo foi avaliar o formuldrio avaliacdo de desempenho
educador, utilizado pela coordenacdo de educacdo do Consércio Brasileiro de
Acreditacdo, tendo em vista a capacitacdo de educadores em salde. Em termos
metodologicos, a avaliacdo, de natureza somativa, fundamentou-se nos
pressupostos da abordagem centrada nos consumidores. Padrées de avaliacdo,
das categorias de utilidade, adequacdo e precisdo, foram adaptados e validados
por especialistas, subsidiando a construcdo de questiondrio consoante ao objetivo
do estudo. Com 16 questdes mistas, o questiondrio foi validado, por especialistas em
Instrumentos de Medida e Avaliacdo. Na aplicacdo, o instrumento foi enviado por
meio eletrbnico a 32 educadores em saude, obtendo-se devolucdo de 17. Os
dados quantitativos foram analisados e os dados qualitativos foram interpretados
por técnicas de andlise de conteldo propostas por Mayring (2004). No tocante ao
atendimento a categoria utilidade, o formuldrio atendeu integralmente ao padrdo
informacdo relevante. Os padroes atencdo ao educador, propdsitos comunicados,
e explicitacdo de saberes, fazeres e posturas foram parciaimente atendidos,
enquanto o padrdo processos e produtos significativos ndo foi atendido. O
formuldrio atendeu parciaimente o Unico padrdo da categoria adequacdo
considerado no estudo: natureza da informagdo. Em relacdo & categoria precisdo,
o formuldrio atendeu o padrdo comunicacdo, atendeu parcialmente o padrdo
informacdo fidedigna e ndo atendeu ao padrdo informacdo vdlida. Dentre as
recomendacdes destaca-se a importdncia de a Instituicdo formadora dar
continuidade ao processo de avaliacdo deflagrado por este estudo, tendo em vista
a importdncia da avaliagcdo de desempenho do educador frente aos processos de
formacdo pessoal, técnica, normativa e ao aprimoramento institucional.
Palavras-chave: Avaliacdo de desempenho. Padroes de avaliacdo. Abordagem
centrada nos consumidores.
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Resumo

Este estudo teve por objetivo construir e validar um instrumento de avaliacdo de
livros didaticos oriundos do Programa Nacional do Livro Diddtico (PNLD), com a
finalidade de auxiliar professores, do 1° segmento do Ensino Fundamental do
Colégio Pedro Il, na escolha dos livros que serdo utilizados por seus alunos durante o
ano letivo. O referido instrumento fomou por base o Projeto Politico-Pedagdgico do
Colégio Pedro Il e os critérios de avaliacdo de um instrumento j& validado (SILVA,
2015), o que levou a dividi-lo em trés categorias avaliativas, a saber: aspectos
filosofico-educacionais, aspectos diddtico-metodolégicos e aspectos materiais,
subdivididas em indicadores especificos. A abordagem avaliativa utilizada neste
estudo foi a Avaliacdo Centrada nos Especialistas, uma vez que os respondentes da
validacdo sdo professores atuantes no segmento, com significativa experiéncia em
sala de aula. A primeira validacdo foi realizada por trés professoras doutoras em
educacdo, sendo uma delas especialista em avaliacdo. Elas validaram o quadro
de critérios, o questiondrio e a primeira versdo do instrumento. Apds esta validacdo,
foi o instrumento e o questiondrio reformulados submetidos a 29 docentes,
respondentfes da segunda etapa do estudo. As observacdes e sugestoes
pertinentes, apresentadas pelos avaliadores, foram inseridas no instrumento, visando
o seu aperfeicoamento. A andlise e avaliacdo dessas especialistas permite supor
que o instfrumento atende as necessidades do corpo docente no que tange a
avaliacdo dos livros diddticos, ficando evidenciada a sua utilidade e adequacdo
ao objetivo para o qual foi proposto. Como resultado final, infere-se a sua
relev@ncia para professores interessados em dar mais qualidade d escolha do livro
diddtico.

Palavras-chave: Avaliacdo do livro didatico. Questiondrio de avaliacdo. Colégio
Pedro Il. Projeto politico-pedagdgico.
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Resumo

O presente estudo teve como objetivo elaborar um instrumento de avaliacdo da
aprendizagem dos estudantes em foéruns de discussdo on-line de disciplinas
ministradas a distdncia na Universidade Gama Filho. A abordagem avaliativa
utilizada foi a centrada em objetivos, segundo modelo proposto por Tyler, com o
propdsito de validar a adequacdo do instrumento elaborado. Assim sendo, foram
envolvidos os possiveis interessados no estudo e elaborados dois instrumentos de
avaliacdo - o primeiro para avaliar a aprendizagem dos estudantes e o segundo para
avaliar a eficdcia do primeiro. Os dados foram organizados e interpretados de
acordo com categorias, indicadores e padroes pré-determinados e, ao final,
sugeridas recomendacodes. Segundo os professores envolvidos o instrumento avalia a
aprendizagem dos estudantes a partir das categorias e indicadores propostos. Os
obstdculos encontrados no desenvolvimento deste estudo avaliativo estavam
relacionados principalmente a situacdo que a instituicdo vive atualmente,
dificultando o frabalho dos professores, assim como seu comprometimento com o
desenvolvimento da educacdo a distncia. As sugestoes foram feitas propondo uma
maior divulgacdo do instrumento e aplicacdo em outras disciplinas, professores e
instituicoes, o que poderd trazer um aprimoramento do instrumento proposto.
Palavras-chave: Avaliacdo. Forum on-line. Educacdo a distancia.
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Resumo

Este estudo teve por objetivo elaborar e aplicar uma lista de verificacdo que oriente
a formulacdo de editais de concurso publico, no que se refere especificamente G
avaliacdo de ftitulos. Para atingir este objetivo, foram analisadas as exigéncias
relativas as provas de titulos constantes em 10 editais de concursos publicos realizados
pela Fundacdo Cesgranrio, no periodo de 2007 a 2010. A avaliacdo orientada pelo
julgamento de especialistas foi adotada como abordagem neste estudo. O que
prevalece nesse tipo de abordagem € o fato de trabalhar com o julgamento,
possibilitando o desenvolvimento de avaliacdes de qualidade, em um periodo de
tempo razoavelmente curto. As etapas seguintes da metodologia incluiram critérios
de selecdo dos editais, andlise documental, construcdo e validagdo do instrumento
para os especialistas, elaboracdo da lista de verificacdo, instrumento produto do
estudo avaliativo e aplicacdo piloto dessa Lista. Foi constatado que as exigéncias
referentes a avaliacdo de fitulos encontradas nos 10 editais analisados atendem, na
sua maioria, & primeira questdo avaliativa, onde se espera que informagdes claras e
precisas ajudem a buscar, através de comprovacoes de titulos académicos e
profissionais, competentes servidores para a administracdo publica. A segunda
questdo, relativa aos critérios adotados, foi respondida ao se construir o instrumento
gue procurard atender s expectativas dos interessados: a lista de verificacdo de
avaliacdo de titulos. Foi recomendado, entre outras, que os editais se atualizem
quanto a legislacdo vigente, que a lista de verificacdo de avaliacdo de titulos seja
entregue aos elaboradores de editais, que seja elaborado um modelo de formuldrio
padrdo para servir de capa para encaminhamento dos titulos que serdo avaliados e
que as mudancas tecnoldgicas sejam acompanhadas de perto pelos stakeholders,
considerando os titulos disponibilizados pela internet.

Palavras-chave: Avaliacdo. Prova de titulos. Edital de concurso publico. Lista de
verificacdo.
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Resumo

A Constituicdo Federal de 1988 determinou que todas as instituicoes de educacdo
superior, incluindo os cursos de graduacdo, estdo sujeitas a processos de autorizacdo
e avaliacdo da qualidade pelo poder publico. As primeiras iniciativas de
regulamentacdo do que fora determinado pela Constituicdo ocorreu a partirde 1996
com a promulgacdo da Lei n° 9.394 — Lei Darcy Ribeiro. Desde entdo, foram
elaboradas trés versdes do instrumento de avaliacdo dos cursos de graduacdo de
Direito, utilizadas pelo Ministério da Educagdo. O objetivo da dissertacdo € analisar
as versoes, procurando responder: 1) quais as alteracdes, permanéncias e inovacoes;
2) quais as técnicas utilizadas; e 3) se estdo em conformidade com a legislacdo em
vigor. Os instrumentos apresentaram mais permanéncias que alteracdes ou
inovacoes. Formalmente, atendem a legislacdo em vigor. Substantivamente, estdo
longe de avaliar: o valor agregado pelos cursos a formacdo prévia dos alunos; a
contribuicdo efetiva dos cursos para a promocdo da eficdcia institucional e da
efetividade académica. Adicionalmente, ndo consideram varidveis socio-
econdmico-culturais locais, da escola e dos alunos, bem como ndo identificam quais
fatores, estritamente académicos e enddgenos aos cursos, tém impacto efetivo na
formacdo dos alunos.

Palavras-chaves: Avaliacdo institucional. Avaliacdo de cursos. Curso de Direito. Valor
agregado. Educacdo Ssperior.
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