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Resumo

O presente estudo teve como objetivo avaliar o uso pedagdgico da rede social
Facebook no curso de graduacdo em Turismo de uma instituicdo de ensino particular na
cidade do Rio de Janeiro. Utilizou-se a abordagem avaliativa centrada em objetivos. Um
questiondrio foi elaborado a partir de Quadros de Critérios e, apds ser validado por trés
especialistas, aplicado aos docentes do curso de graduacdo em Turismo. Os resultados
revelaram que o uso pedagdgico do Facebook é parcial no curso de graduacdo em
Turismo. Por oufro lado, a andlise demonstrou quase que por unanimidade dos
respondentes, a utilizacdo pedagdgica do Facebook para postar fotos, divulgar eventos
e cursos extracurriculares. Outro ponto forte da utilizacdo da rede social é sua funcdo
pedagdgica para interagcdo professor-aluno. O trabalho também permitiu revelar que o
uso do Facebook como recurso facilitador do ensino-aprendizagem se faz relevante
para o futuro profissional de turismo j& que é fundamental para gquem frabalha na drea.
Um dos pontos criticos do estudo foi a ndo utilizacdo do Facebook para avaliacdo nas
disciplinas que o utilizam pedagogicamente e a falta de interesse por parte de alguns
docentes em ser usudrio do Facebook. Recomendou-se, apds a conclusdo do estudo,
que fossem realizadas capacitacdes com o corpo docente sobre as possibilidades
pedagogicas do Facebook e que a avdliacdo seja realizada em oufros cursos de
graduacdo em Turismo e, também, nos cursos de graduacdo da UCAM e de outras
universidades.

Palavras-chave: Avaliacdo. Facebook. Curso de Turismo. Ensino superior.

Data da defesa: 26/01/2015



	Avaliação do Facebook como recurso facilitador de ensino-aprendizagem no curso de graduação em Turismo

