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Resumen

Este articulo presenta una experiencia cuyo objetivo fue optimizar el feedback que
el profesorado de prdcticas ofrecia a sus estudiantes, potenciando el desarrollo de
competencias del Practicum como la autorregulacién del aprendizaje y la
competencia digital. Para ello se utilizaron blogs a modo de diario de campo de los
estudiantes y se desarrollé una plataforma o aplicativo en la red en la que los tutores
podian evaluar las aportaciones de los estudiantes mediante un sistema basado en
competencias e indicadores especificos, facilitando asi la comunicacion continua y
personalizada. La metodologia utilizada fue de tipo mixto, combinando el andlisis del
contenido reflexivo de los blogs con cuestionarios de safisfaccion dirigidos a
estudiantes y futores. Los principales hallazgos muestran que tanto estudiantes como
docentes valoraron positivamente la herramienta digital por su faciidad de uso,
contribucion al desarrollo de competencias transversales y potencial para mejorar la
autonomia y la reflexion de los estudiantes. Aunque algunos tutores senalaron que la
evaluacion implicdé mayor dedicacion temporal, la experiencia respondid
satfisfactoriamente a sus objetivos, proporcionando un valor adicional respecto a los
métodos convencionales de evaluacion.
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Blogs for formative assessment in school internship at
teachers’ education

Abstract

This arficle presents an experience aimed at optimizing the feedback provided by
practicum teachers to their students, enhancing the development of practicum
competencies such as self-regulated learning and digital competence. To this end,
blogs were used as student field diaries, and an online platform or application was
developed where tutors could evaluate students' contributions using a system based
on specific competencies and indicators, thus facilitating ongoing and personalized
communication. The methodology used was a mixed-method approach, combining
the analysis of the blogs' reflective content with satisfaction questionnaires for students
and tutors. The main findings show that both students and teachers positively valued
the digital tool for its ease of use, contribution to the development of transversal
competencies, and potential for improving student autonomy and reflection.
Although some tutors indicated that the evaluation required more time, the
experience successfully met its objectives, providing additional value compared to
conventional assessment methods.

Keywords: Assessment; blog; school internship; feedback; self-regulated learning.

Blogs para avaliacao formativa do Practicum na formacgao
de professores

Resumo

Este artigo apresenta uma experiéncia que visa otimizar o feedback fornecido por
professores de practicum (estdgio) aos seus alunos, potencializando o
desenvolvimento de competéncias de estdgio, como aprendizagem autorregulada
e competéncia digital. Para tanto, blogs foram utilizados como didrios de campo dos
alunos, e foi desenvolvida uma plataforma ou aplicativo online onde os tutores
puderam avaliar as contribuicées dos alunos usando um sistema baseado em
competéncias e indicadores especificos, facilitando assim a comunicacdo contfinua
e personalizada. A metodologia utilizada foi uma abordagem de método misto,
combinando a andlise do conteudo reflexivo dos blogs com questiondrios de
satisfacdo para alunos e tutores. Os principais resultados mostram que tanto alunos
quanto professores avaliaram positivamente a ferramenta digital por sua facilidade
de uso, contribuicdo para o desenvolvimento de competéncias fransversais e
potencial para melhorar a autonomia e a reflexdo dos alunos. Embora alguns tutores
tenham indicado que a avaliacdo exigiu mais tempo, a experiéncia atingiu com
sucesso seus objetivos, fornecendo valor adicional em comparacdo aos métodos
convencionais de avaliacdo.

Palavras-chave: Avadliacdo; blog; estdgio; feedback; autorregulacdo da
aprendizagem.
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1 Infroduccién

Se presenta una intervencion realizada en el contexto de los estudios de
educacién de diversas universidades espanolas. Durante los Ultimos anos, una
treintena de investigadores participaron en una serie de proyectos anuales que, de
forma recursiva, estudiaron cémo optimizar el uso de blogs como soporte a la
evaluaciéon del Practicum. En la mayoria de los casos se trabajé sobre el Practicum
de los futuros profesores de nivel bdsico, aunque en algunos casos también
participaron estudiantes procedentes de ofras titulaciones. La experiencia que se
presenta a continuacién contd conla presencia de alumnos de estos estudios: Grado
de Magisterio de Educacién Infantil y Grado de Educacién Primaria (UB); Grado de
Lengua vy Lliteratura Catalanas (UOC); Grado de Pedagogia (URV); Grado de
Pedagogia (UAB); Grado de Educaciéon Infantil (Universitat de les llles Balears); e
Ingenieria Industrial (UPC).

Los blogs se utilizaron para registrar contribuciones reflexivas y periddicas. A
través de ellas los estudiantes autoevaluaron sus competencias, desarrollando
simultdneamente una competencia transversal hoy fundamental: la autorregulaciéon
del aprendizaje.

Este proyecto incluyd varias universidades y se realizd al amparo del programa
REDICE (Universidad de Barcelona).

1.1 Los blogs como medio diddctico

El papel de los blogs como instrumentos para el desarrollo de competencias
ha sido evaluado con anterioridad (Cebridn Herreros; Flores Vivas, 2007; Aguaded;
Lopez Meneses; Alonso Diaz, 2010; Bartolomé Pina; Cano Garcia; Compand, 2011;
Diaz-Barriga, 2011; Parcerisa Aran, 2016), entendiendo que ese desarrollo se basa en
actividades de reflexion y autorregulacion sobre las propias acciones (Boekaerts;
Pintrich; Zeidner, 2000; Panadero; Alonso-Tapia, 2014).

El blog es también una tecnologia privilegiada para estructurar un entorno de
aprendizaje personal, al permitir tanto la integraciéon de otras herramientas abiertas
de la Web 2.0 como la conexidon a redes personales de aprendizaje. Por ello, partimos
del marco conceptual de Entornos Personales de Aprendizaje (PLE, por sus siglas en
inglés) propuesto por Castaneda Quintero y Adell Segura (2013), entendidos como

ecosistemas digitales que permiten al estudiantado gestionar y autorregular su
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aprendizaje mediante la seleccidén y organizacion personalizada de herramientas,
servicios y recursos digitales.

En este contexto, la Web 2.0 estd estrechamente vinculada con los PLE, puesto
que proporciona precisamente las herramientas y tecnologias que hacen posible su
construccion y desarrollo. La Web 2.0 se caracteriza principalmente por tres
elementos clave: la interactividad, la colaboracion y la produccion activa de
contenido por parte de los usuarios. Estas caracteristicas facilitan directamente el
desarrollo de procesos cognitivos fundamentales como leer, reflexionar y compartir,
esenciales para lograr un aprendizaje profundo a través de la autorregulacién vy la
metacognicion (Boud, 1991; Allal, 2000; Cassidy, 2011).

En particular, herramientas emblemdticas de la Web 2.0, como los blogs,
permiten al estudiantado no solo consumir informacién, sino también producirla
activamente a través de textos reflexivos periddicos que sirven como evidencia
documentada de su propio proceso de aprendizaje. Asimismo, posibilifan la
inferaccion social mediante comentarios y debates, favoreciendo la construccion
colaborativa del conocimiento y la creacion de redes personales de aprendizaje.

De este modo, tal como senalan Farmer, Yue y Brooks (2008), Ladyshewsky y
Gardner (2008) y Bartolomé Pina (2008), las herramientas digitales de la Web 2.0 han
potenciado significativamente tanto la reflexion critica sobre la propia prdctica
educativa como la generacion y distribucion abierta de nuevo conocimiento. Por
tanto, se evidencia que los entornos de la Web 2.0 constituyen una infraestructura
tecnoldgica clave para sustentar los PLE, impulsando asi un aprendizaje autodirigido,
flexible y adaptado a las necesidades especificas del estudiantado. En esa lineq,
Williams y Jacobs (2004) han estudiado especificamente el uso de los blogs para el
fomento de buenas prdacticas en promover la participacion activa del estudiantado
y facilitar la comunicacion bidireccional.

Durante la Ultima década, diversos estudios han destacado la flexibilidad y
potencia de los blogs como herramientas de aprendizaje. Por ejemplo, Huffaker
(2006) los describe como espacios digitales que permiten a los estudiantes comentar
textos y registrar sus propias reflexiones, facilitando asi el desarrollo del pensamiento
critico. Ademas, Selingo (2004) senala que los blogs ofrecen una plataforma para que
los docentes proporcionen retroalimentacion continua y  personalizada,

enrigueciendo el proceso educativo. Asimismo, Dyrud, Worley y Flatley (2005)
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destacan que los blogs facilitan el trabajo colaborativo, permitiendo alos estudiantes
interactuar y construir conocimiento de manera conjunta.

Durante muchos anos, diversos centros de Ensenanza Secundaria en paises
con menos recursos han utilizado los blogs como entornos de ensenanza, emulando
los LMS (Learning Management Systems) (Prete; Cabero Almenara, 2019).

Churchill (2011) realizé una revisibn amplia sobre el uso de los blogs como
soporte a las actividades de aprendizaje, pero no ha sido tan estudiado su uso como
soporte alas actividades de evaluacion. El blog se convierte en un excelente registro
de la actividad y el pensamiento del alumno, lo que traslada la problemdatica de su
uso evaluador al feedback que puede proporcionar el profesor, asi como a los
recursos para la valoracion del alumno, en el caso de evaluaciones acreditativas
(Moling; Jimeno; Pérez-Samaniego; Dev s-Devis; Vilamon; Valcdrcel, 2013).

Los beneficios de disponer de un blog digital en lugar de registrar las
actividades en soporte analégico son varios: (a) la facilidad de aimacenary gestionar
informacion; (b) la posibilidad de incorporar diversos tipos de archivos acordes a los
diversos aprendizajes y de establecer hipervinculos entre ellos; y (c) la promocién de
ciertos procesos cognitivos y metacognitivos tanto porque el feedback queda
registrado y es revisable como porque las evidencias se vinculan alas competencias
y se puede monitorear el progreso en cada una de ellas.

La valoracion de la actividad del alumno en el blog se ha orientado
generalmente al uso de rubricas, tanto por el propio estudiante como por parte del
profesor (Bartolomé Pina; Martinez-Figueira; Tellado-Gonzdlez, 2014). Esta
investigacion se centra en el otro elemento: codmo mejorar el feedback que se
proporciona al estudiante.

Otros autores han remarcado cémo el uso de estas herramientas basadas en
la colaboracion social, como Twitter o Blogger, permiten al alumno construir su propio

mundo (Parcerisa Aran, 2016; Pons-Segui; Fernandez-Ferrer, 2016).

1.2 La evaluacion formativa en el Practicum

Algunos autores han senalado que el proceso de Bolonia ha fomentado una
sobrerregulaciéon de las actividades del estudiante generan sistemas de evaluacion
sumativa basados en la evaluacion de diferentes tareas que funcionan de modo
independiente o, con otras palabras, una evaluacién sumativa micro-fragmentada
(Stobart, 2010).
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Frente a este planteamiento, cada vez mds autores insisten en la necesidad
de una evaluacion formativa que incida en las competencias especificas tanto
como en competencias genéricas o transversales y basadas en un feedback o
retorno al estudiante (Parcerisa Aran, 2016). Pero una vision tradicional del retorno
como unidireccional no siempre proporciona los efectos deseados o incluso puede
proporcionar efectos negativos (Kluger; Denisi, 1996; Hattie; Timperley, 2007; Ribeiro
Pereira; Flores, 2016; Boud; Molloy, 2015; Ajjawi; Boud, 2018).

Al relacionar el feedback con la evaluaciéon formativa, se siguen los trabajos
de autores que indican cémo se promueve la autoevaluacién (Leahy; Lyon;
Thompson; Wiliam, 2005; Bollag, 2006; Shute, 2008; Garcia-Jiménez, 2015) y se trabaja
bajo la hipdtesis de que un feedback efectivo es aquel de cardcter dialdgico o auto
regulador, para el cual se requiere incorporar mecanismos de autoevaluacion de los
procesos que se realizan y de los resultados que se consiguen por parte de los
estudiantes.

El Practicum entendido con un continuo en el tiempo, sin “temas” o “unidades”
que fragmenten el contenido, se presta especiaimente al diseno de procesos de
evaluacion que actuen sobre un conjunto de competencias y que, mediante un
retorno continuo e interactivo, promueva la mejora de esas competencias.

Sin embargo, para el profesorado ese seguimiento y la gestion de esos retornos
puede resultar confusa o carecer de la preparacion adecuada para realizarla de
modo eficaz y sin un incremento desorbitado del fiempo dedicado.

Es en ese marco en el que se situa el desarrollo de una plataforma de ayuda
al profesorado, basado en un sistema de evaluacion de los estudiantes mediante
diarios de campo que los estudiantes plasman utilizando una tecnologia potente y a

la vez facil de utilizar: los blogs.

1.3  La evaluacion del nivel de satisfaccion del usuario: como paso intermedio en
una investigacion basada en el diseio

La investigacion orientada al diseno ha cogido fuerza y relevancia en los
ultimos anos en numerosas publicaciones (Anderson; Shattuck, 2012; Kelly; Lesh; Baek,
2014). Integra la investigacion y el desarrollo educativo aplicado. Se ha utilizado para
la investigacion de contextos de aprendizaje con una elevada complejidad tanto
tecnoldgica como pedagdgica. Los investigadores ven en este tipo de investigacion

un medio para generar nuevas teorias del aprendizaje, asi como probar soluciones a
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problemas en contextos en los que no existen claras guias o indicaciones (McKenney;
Reeves, 2020).
Podemos definir la investigaciéon orientada al diseno como (Sandoval, 2013):
1. Persigue simultdneamente mejorar la prdctica y refinar la teoria;
Se produce en ciclos iterativos de diseno, aplicacién y andlisis;
Emplea métodos que relacionan la aplicacion con los resultados;

Implica alos otros actores del proceso;

o M @D

Trata de conseguir un conocimiento aplicable.

La investigaciéon orientada al disefo (design research) estd generando un
cambio cuadlitativo en la relacién entre la investigacion y el diseho, y genera
colaboraciones a largo plazo entre investigadores y profesionales (Reimann, 2013).

En este caso, un grupo de investigadores que oscild a lo largo de los anos
desde los ocho hasta los 32 miembros, trabajé organizédndose en proyectos anuales.
Uno de los aspectos bdsicos del proyecto era el desarrollo de una plataforma que
optimizara los procesos de evaluacion del Practicum. La metodologia general para
la dimension 1+D del proyecto en lo que respecta al desarrollo de esta plataforma
siguid las pautas indicadas mds arriba. Una etapa intermedia en los ciclos de mejora
del producto se orientd especificamente a los niveles de usabilidad y aplicabilidad
de la plataforma tanto como del diseno de evaluacién basada en competencias e

indicadores. Esa es la etapa que se recoge en este artficulo.

2 Diseio de la intervencion
2.1 Objetivos
El objetivo de esta intervencion era optimizar el retorno que el profesorado de
prdcticas ofrecia a sus estudiantes, potenciando el desarrollo de competencias
especificas previamente definidas, pero proporciondndole una herramienta que
facilitase su trabajo a fravés de dos estrategias:
e Agilizar la elaboracion de los informes de retorno, reduciendo el tiempo
necesario, lo que se fraduciria en una mayor frecuencia de esos informes;
e Encauzar esos informes hacia la valoracion de competencias especificas
previomente definidas.
Para alcanzar estos objetivos se utilizaron/construyeron estos instrumentos
bdsicos:

Listado de competencias e indicadores a potenciar en el Practicum;
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e Enforno parala elaboracion de blogs personales por los estudiantes, blogs que
actuarian a modo de diario de campo;
e Plataforma para el profesor (software informdtico) que le permitirian elaborar
los retornos a enviar a los estudiantes.
El proceso se complementaba mediante entrevistas personales vy
comunicacion telemdtica via correo electronico.
Ademds, se utilizaron otros instrumentos para evaluar la experiencia y que se

indican mds adelante.

2.2 Instrumentos diddacticos

Se considerd que los blogs permitian al alumno recoger su experiencia en los
centros de prdcticas, escuelas, y que también le permitiian reflexionar sobre sus
propios aprendizajes.

Se utilizd Blogger, un servicio de Google, por los motivos siguientes:

e Esun entorno familiar para el alumno, que puede utilizar a fravés de su acceso
al correo Gmail;

e Facilita tanto la parficipacion de companeros como la privacidad si se deseq;

e La curva de aprendizaje para preparar un blog es muy corta.

De hecho, para ensenar como crear el blog y escribir las entradas fue suficiente
una sesion de 90 minutos. También para los tutores resultd facil comprender el uso de
los blogs. El listado de competencias e indicadores fue valorado mediante técnica
de jueces por los investigadores procedentes de las diferentes instituciones

participantes en el proyecto (Tabla 1).

Tabla 1 - Listado de competencias a potenciar en el proyecto
Planificar, desarrollar y evaluar para transformar (con fundamentacién tedrica vy
prdctica) las situaciones de ensenanza - aprendizaje en el aula
Trabajar en equipo (de ciclo, educativo, de materias)
Concebir, promover y regular dispositivos (individuales y grupales), para atender la
diversidad. Implicar al alumnado en el propio aprendizaje
Intervenir activamente en la dindmica del centro educativo
Concebir, promover y regular dispositivos (individuales y grupales) para incorporar la
familia. Implicar los ndcleos familiares en el proceso de aprendizaje
Conocer, cooperar e incorporar al proceso de aprendizaje las iniciativas educativas
del entorno

Continua
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Concluséo
Gestionar la propia formacidén continua a partir de las necesidades propias y del
centro

Dominar herramientas comunicativas, diddcticas y de gestion: lenguaje, Tecnologias
para el Aprendizaje y la Comunicacion, Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacién

Fuente: Los autores (2019).

Otro elemento clave del diseno fue la seleccidn de ocho competencias que
los planes de estudio asignaban a esta materia (Practicum) como objeto de
desarrollo y evaluacion. Cada competencia se tradujo en indicadores.

Los alumnos recibian el listado de competencias y debian etfiquetar cada
entrada con una (o mds) de esas competencias, sefalando con ello que la
experiencia que narraban le habia ayudado a su desarrollo. El ritmo de entradas se
relacionaba con el ritmo de sesiones de prdcticas traduciéndose en una entrada
cada una o dos semanas. En este proceso el alumno desarrollaba la metacognicion,
expresando las reflexiones derivadas de las prdcticas mediante sus textos en las
enfradas, siempre siguiendo la pauta de las competencias escogidas.

Los tutores debian valorar si los indicadores de las diferentes competencias
estaban presentes en la narracion que el estudiante hacia en la entrada del blog.
Podian indicar que estaba presente, que no estaba presente, pero deberia estarlo o
bien que no estaba presente pero no era necesario. Ademds, comentaban esa
valoraciéon. Para poder facilitar la tarea de los tutores se desarrolld una herramienta
ad hoc. Se frataba de una plataforma en la que los tutores podian ver en un lado de
la ventana el listado de competencias e indicadores, con la posibilidad de realizar

anotaciones, en tanto que ala derecha aparecia la entrada del blog (Figura 1).

Figura 1 - Plataforma para la evaluacion de los blogs

Formacié | avaluacié docent i

ARXIU DEL BLOG
v 2012(7)
¥ de desembre (1)
Marqueting als centres educatius

DIMECRES, 12 DE DESEMBRE DE 2012

Marqueting als centres educatius

» de novembre (2)
El marqueting és una eina de gestié empresarial molt util que pot ajudar a realcar » doctubre (3)
l'organitzacié educativa amb molt d'éxit. Cal que la institucié projecti el seu treball
mitjangant estratégies de marqueting com seria mostrar la qualitat de I'educacié que
ofereix el seu centre educatiu a través de la seva publicitat, ja que ser diferents pot
donar molts bons resultats. ADES PERSONALS

@ElAS

L'alumne es tracta d'un client. Es tan important captar un alumne nou com retenir-lo i . G- Segueix

mantenir-lo. El producte que ven el margueting educatiu és un servei. Cal saber qué
és el que s'haurd de vendre darrera d'una escola per tal de millorar la captacié de - V‘S“a"“fa el meu perfil
complel

l'alumnat. L'organitzacié haura de treballar per millorar els nivells de satisfaccio de les

» ds setembre (1)

Fuente: Los autores (2012).
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El sistema de anotaciones se basaba en un sencillo registro de checklist,
cuadrados sobre los que el tutor marcaba cuando enconfraba algun indicador
presente en la entrada del alumno. La falta de un indicador era creada
automdticamente a partir de estas tres situaciones:

- El alumno habia seleccionado una competencia, pero el tutor no

indicaba la presencia del indicador;

- El tutor habia encontrado algun indicador, pero no habia marcado

otros, denfro de una misma competencia;

- El tutor senalaba una competencia como que debia estar presente en

la entrada, pero no marcaba como presente ningun indicador.

El razonamiento es que, si se evaluaba una competencia, los indicadores no
presentes podian considerarse como que faltaban. Pero si una competencia no era
objeto de evaluacion, la no presencia de esos indicadores era irrelevante. En todo
caso, el profesor podia anadir comentarios a sus marcas para clarificar su sentido.
Pero el proceso en conjunto resultaba bastante rapido de evaluar. El valor de las
observaciones se producia por acumulacién: la no presencia de un indicador o la no
apariciéon de una competencia no era un problema, pero si el hecho se repetia a
partir de un momento determinado el profesor recibia un aviso y consideraba si se
estaba produciendo un vacio, un problema o, si por el confrario, no tenia
importancia.

La tecnologia funcionaba para simplificar y opfimizar el frabajo del profesor,
pero sin suplantar la toma de decisiones por el tutor. Las observaciones meramente
cuantitativas podian siempre ser enriquecidas con elementos cudalitativos, pero, en
todo caso, Unicamente estaban al servicio de una valoracion meditada por un tutor
y No por una maquina.

La plataforma incluia también sistemas de comunicacién con el alumno. Los
comentarios y evaluaciones eran enviados por correo, o también permitia preparar
mensajes personalizados y comentarios que eran enviados a través del mismo.

Para traducir esas observaciones en elementos valorativos que permitieran una
evaluacion por parte del tutor, la plataforma preparaba listados o informes
individuales en los que reflejaban la presencia de los diferentes indicadores con
relaciéon a su necesidad, asi como comentarios. También se podian preparar informes
que se enviaban alos estudiantes. Estos informes los elaboraban los tutores a partir de

borradores que generaba la herramienta.
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De nuevo aqui la tecnologia facilitaba la tarea del tutor, proporcionando una
base para el informe que enviaba, pero dejando que fuera la inteligencia humana
del evaluador la que finalmente revisase, valorase y redactase el mensaje que debia
enviarse. La tecnologia proporcionaba un apoyo al tutor, pero no sustituia su
inteligencia ni su experiencia.

Entre las carencias merece destacar que el tutor no podia realizar
observaciones directamente sobre el texto del estudiante. A pesar de que, a través
de las opciones de la herramienta, el tutor podia realizar comentarios directamente
en el blog, al igual que también los companeros, el texto del alumno no podia ser
alterado, subrayado o marcado de alguna otra forma.

Esta limitacién tecnoldgica es importante pues normalmente es mds sencillo
marcary senalar que referenciar en un texto diferente. Aunque es posible disenar este
tipo de herramientas, su complejidad excedia lo que permitia el proyecto,

respetando el uso de Blogger como plataforma de referencia.
2.3 Escenarios, competencias e indicadores
La experiencia que se presenta a confinuacion se desarrolld durante un curso

académico. En ese curso, la plataforma se frabajé en ocho escenarios (Tabla 2).

Tabla 2 - Escenarios

Titulo o nombre del escenario Institucion

Mdster de Investigacidén, Formacion y Evaluacién Docente y de UB
Aprendizajes

Ingenieria Industrial. ETSEIB, Prdcticas UPC
Grado de Lengua y Literatura Catalanas. Competencias TIC uoC
Grado de Pedagogia. Asesoramiento y Orientacién en Educacion URV
Grado de Pedagogia. Comunicacién e Interaccién Educativa UAB
Magisterio de Educacién Infantil. Reflexion e Innovacion Educativa UiB
Magisterio de Educacién Primaria. Précticas UB
Magisterio de Educacién Primaria. Prdcticas UvIC

Fuente: Los autores (2019).

Cada escenario correspondia a una asignatura especifica en unos estudios
concretos. Puesto que las competencias a potenciar en cada caso dependian de
un plan docente y de un plan de estudios diferente, la plataforma permitia que cada

escenario utilizase su propia plantilla de escenarios y de indicadores.
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En el caso del escenario 1, las competencias presentes en el plan docente

eran:

Competencias especificas:

e Capacidad de andlisis y de critica fundamentada, técnicamente y ética de
modelos y experiencias de evaluacidon educativa, asi como de su
comunicacion publica a diferentes tipos de audiencias;

e Desarrollo de disenos de evaluacidon de Ensenanza-Aprendizaje originales o
adaptados a las necesidades de diferentes contextos;

e Aportacidén de soluciones a problemas asociados a casos especificos de

evaluacién de Ensenanza-Aprendizaje.

Competencias transversales
e Gestion de la informacidén a partir de buUsquedas especializadas sobre
evaluacion educativa;
e Aprendizaje confinuado y auténomo respecto a las tareas asociadas a la

asignatura.

Para el proyecto, se seleccionaron Unicamente tres competencias a trabajar:

1. Capacidad de andlisis y de critica fundamentada, técnicamente y ética de
modelos y experiencias de evaluacion educativa, asi como de su
comunicacion publica a diferentes tipos de audiencias;

2. Aportacién de soluciones a problemas asociados a casos especificos de
evaluacion de Ensenanza-Aprendizaje;

3. Gestion de la informacion a partir de busquedas especializadas sobre

evaluacion educativa.

Para cada una de las competencias indicadas, se elaboraron tres indicadores:
1.1. Muestra conocimientos sobre los principales conceptos, principios
y modelos vinculados a la evaluacién de la formacion, del logro docente y de
los aprendizajes;
1.2. Hace referencia a diferentes objetos de evaluacion, contextos y/o

etapas educativas;
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1.3. Ejerce un juicio critico frente alas informaciones que contienen los
documentos encontrados, evidenciando ser consciente de los valores
subyacentes en propuestas de evaluacion;

2.1. Muestra habilidades para elaborar instrumentos de recogida de informacion;

2.2 Es capaz de seleccionar estrategias e instrumentos de evaluacion coherentes
con las finalidades, contenidos, politicas, condiciones... que enmarcan el
proceso evaluativo;

2.3 Muestra iniciativa y autonomia en la propuesta de soluciones;

3.1 Demuestra haber hecho busquedas de informacion relevante relativas al
dmbito de estudio de forma auténoma vy significativa;

3.2 Ha consultado fuentes diversas (ERIC, revistas especializadas, libros...);

3.3 Hace un fratamiento ético de la informacién que muestra en el blog (cita
adecuadamente las fuentes, elimina datos privados, censurables o

delicados...).

3 Materiales y métodos

Esta investigacidon adoptd un enfoque metodoldgico mixto, intfegrando
técnicas cuantitativas y cudlitativas. La muestra se selecciond mediante un
procedimiento intencional no probabilistico, incluyendo estudiantes y tutores
universitarios pertenecientes a diversas instifuciones educativas espanolas: UB, UOC,
URV, UAB, UIB, UPC y UVIC, implicados en asignaturas especificas del Practicum
durante todo un curso acadéemico.

El proyecto en su conjunto utilizé diferentes fuentes de datos para evaluar la
experiencia. Se analizé el contenido de las entradas de los blogs, es decir, los diarios
de los alumnos, considerando tanto el contenido como la naturaleza (textos
descriptivos, reflexivos y metacognitivos) (Portillo Vidiella; Cano Garcia, 2016),
aplicando técnicas cudlitativas de andlisis temdatico para identificar textos
descriptivos, reflexivos y metacognitivos.

También se analizaron los retornos que los profesores proporcionaron a los
alumnos de Practicum, el cual quedaba registrado en la plataforma. Se analizé tanto
el contenido como la frecuencia, extension y la generacion de didlogo posterior. En
particular, se analizd la seleccidn de competencias por parte de profesores vy

estudiantes. Se fraté de un diseno complejo con un equipo numeroso que
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proporcionaba un valor adicional al incrementar la muestra permitiendo varias lineas

de frabagjo.

aplicado a los estudiantes, asi como de otro cuestionario similar aplicado al

En este articulo se presentan Unicamente los resultados del cuestionario

profesorado, a partir del andlisis descriptivo realizado.

3.1

escalas de Likert. Ademds, disponia de espacio para anadir observaciones mediante

Cuestionario de satisfacciéon para los estudiantes

Se trataba de un listado de 16 items que el estudiante valoraba mediante

texto libre.

Los items fueron (Tabla 3):

Tabla 3 - items del cuestionario a los estudiantes

. Grado de conocimiento de los blogs antes del inicio de esta experiencia

. La informacién recibida al inicio de curso para el uso del blog ha sido adecuada

. El soporte técnico recibido en el desarrollo de la experiencia ha sido adecuado

. La elaboracién de blog me ha resultado facil técnicamente

. Las competencias propuestas para la experiencia son importantes para la titulacion

. La experiencia ha sido Util para mi proceso de aprendizaje

. La experiencia ha sido Util para el desarrollo de dindmicas de trabajo en grupo

1
2
3
4
5. Recomendaria volver a utilizar el blog para actividades similares
6
7
8
9

. A través del desarrollo del blog he sido mds consciente de las competencias que
habia escomido

10. Para que el blog sea Util tiene que estar relacionado con las actividades restantes
gue se proponen en la asignatura

11. La forma de trabajar de esta experiencia la recomendaria para trabajar otras
dreas, campos de conocimiento y/o asignaturas

12. El volumen de trabajo que me ha requerido la elaboracién de blog ha sido
adecuado

13. El nUmero de comentarios del tutor/a ha estado suficiente para mejorar mis
competencias

14. Los comentarios del tutor/a han resultado Utiles para mejorar mis competencias

15. Consultar los blogs de los companeros y recibir sus comentarios me ha resultado
Util para mejorar mis competencias

16. Grado de satisfaccidn con esta experiencia

Fuente: Los autores (2019).

3.2

Cuestionario de satisfaccion del profesorado

El cuestionario al profesorado incluia cuatro apartados:

e Valoraciéon de elementos técnicos del proceso;

e Valoracion del proceso de aprendizagje;
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e Valoracién de la evaluacion;
e Valoracién general
Estos apartados contenian 13 items que a su vez estaban relacionados con los
items contenidos en el cuestionario aplicado a los estudiantes. Los items estdn

recogidos en la Tabla 4.

Tabla 4 - ftems del cuestionario a los profesores

1. Facilidad de uso del aplicativo para evaluar los blogs
2. Grado en que el diseno del aplicativo facilita el objetivo de la experiencia
3. Grado en que se puede asumir el volumen de trabajo que requiere la evaluacién
de los blogs
4. Grado en que las competencias seleccionadas son significativas para el perfil del
profesional del estudiante
5. Grado en que las competencias seleccionadas son significativas para la asignatura
en concreto
6. Utilidad de las afirmaciones o indicadores para identificar el nivel de logro de las
competencias
7. Utilidad de la experiencia para el aprendizaje en el marco de la asignatura
8. Utilidad de la experiencia para el aprendizaje en otras dreas de conocimiento o
asignaturas
9. Facilidad de la aplicacién para proporcionar una retroalimentacion agil y de
calidad
10. Grado en que la evaluacion que se readliza con el aplicativo promueve la
autonomia del alumnado
11. Grado en que la evaluacidon que se readliza con el aplicativo promueve la
motivacién del alumnado
12. Grado en que la evaluacion permite la mejora en las competencias
13. Satisfaccién general con la experiencia

Fuente: Los autores (2019).

3.3 Vdlidez y fiabilidad de los instrumentos

Los dos cuestionarios fueron sometidos a un proceso de validacion interna
mediante juicio de expertos. Dada la amplia composicidn del grupo de investigacion,
ambos cuestionarios fueron también revisados por los investigadores del grupo que
mediante técnicas de focus group fortalecieron la validez de los mismos. Por ofro
lado, las respuestas de los profesores proporcionaron también la opinidn de jueces
externa como se describe en la discusion.

El cardcter limitado de la experiencia no permiti® un estudio previo de
fiabilidad. Obviamente estos instrumentos en los que se recogen los niveles de

satisfaccion de usuarios en relacion a una innovacion educativa estdn sujetos a la
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variabilidad propia de todos los datos basados en declaraciones y percepciones
subjetivas.

Hay que senalar que el centro del proyecto y su objetivo estaban puestos en
el desarrollo de instrumentos y estrategias que potenciaran el retorno de |los profesores
a los estudiantes enrigueciendo sus experiencias en el Practicum sin un incremento

perceptible de trabajo y dedicacion.

4 Resultados y discusion
4.1 Cuestionario a los tutores

A partir de las respuestas de 37 tutores de diferentes universidades, el primer
dato que encontramos es un elevado nivel de satisfaccion con el instrumento
utilizado: 8,6 sobre 10.

Gros Salvat y Cano Garcia (2021) senalaron que una de las finalidades mds
usuales del empleo de tecnologias digitales es la facilidad de almacenamiento vy
gestion de datos. A pesar de que los estudios no incidian em el valor anadido para el
aprendizaje auténomo, el rol de la tecnologia para fomentar la autorregulacion
podria ser una finalidad de gran impacto pedagdgico, como indican Marin, Benito y
Darder Mesquida (2020). En este caso, el proyecto se centraba en la facilidad de una
herramienta que permitiese evaluar ciertas competencias fomentando la
autorreflexion del estudiante al tiempo que no incrementase el tiempo necesario por
parte del profesor. Respecto al primer aspecto, encontframos un nivel positivo de
satisfaccion: la plataforma utilizada se considerd facil de utilizar y amigable o
atractiva (7,1/10) y que facilitaba esos aspectos de autorregulacion del aprendizaje
(7.2/10).

Sin embargo, no estuvieron tan de acuerdo en que su volumen de frabajo no
se incrementase: no era facil asumir el tiempo que requeria el sistema para evaluar
los blogs (6,4). Hay que hacer notar que se trata de declaraciones de los profesores
ya que no existe un registro objetivo del tiempo que dedicaron y su relacién con el
tiempo que les habria correspondido dedicar en razdén de su nivel de contratacion.
Seria interesante combinarlo, en el futuro, con datos objetivables que superen Ia
percepcion de los participantes.

Existe un elevado consenso en que las competencias seleccionadas eran
significativas y adecuadas para el perfil como profesionales de los alumnos (8,4/10)

asi como para la asignatura tal y como estaba disenada en el plan de estudios y en
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su propio plan docente (8,9/10). Respecto a indicadores utilizados, es decir, las
expresiones que los profesores marcaban para valorar la reflexion del alumno, los
consideraron Utiles para valorar el nivel de desarrollo de cada competencia (8,3/10).

La experiencia en su conjunto se valoré muy positivamente y de aplicacion
tanto en esta asignatura (8,8/10) como en ofras de diferentes dreas de conocimiento
(8,7/10).

También opinaron hasta qué punto esta plataforma promovia la autonomia
del alumno (7,8/10) y su motivacién (7,4/10).

Finalmente, se destaca como el retorno permitid a los alumnos asimilar
facilmente qué competencias no habia sido frabajadas suficientemente, aspecto

relevante para estimular la agencia del estudiantado (Adie; Willis; Van der Klieij, 2018).

4.2 Cuestionario a los estudiantes

Las respuestas de los estudiantes reflejan una gran disparidad, al revés de lo
que sucedia con el profesorado. Esta dispersion es especiaimente importante en
algunos items, como por ejemplo los conocimientos técnicos previos de los
participantes en relacion al uso de blogs (5,2/10 con una desviacion fipica de 2,6). La
valoracién de la utilidad de los comentarios de los tutores también refleja esta
dispersion con un valor medio bajo (5.8/10 con una desviacion fipica de 2,4).

Con menores grados de dispersion, tampoco fueron muy valorados el soporte
técnico (6,3/10) nila aplicabilidad en otras dreas (6,2/10). Por el contrario, la mayoria
de los ofros aspectos del cuestionario recibieron mejores valoraciones:

La informacién que se les proporciond al comienzo del curso para utilizar el
blog (7,1/10), lo cual corrobora la idea de Hattie y Timperley (2007) respecto a la
relevancia de disponer de informacioén para el feed-up, esto es para orientar hacia
dénde deben de dirigir sus esfuerzos.

e El volumen de trabajo que les supuso elaborar el blog (7,4/10);
e El nUmero de comentarios de los tutores, que se han considerado suficientes

(7.9/10).

La posibilidad de poder consultar los blogs de los companeros o recibir sus
comentarios, lo que les ayudd al desarrollo de las competencias (7,4/10). Esta
practica ya ha sido considerada como una fuente informal de feedback por Nicol y
Macallum (2021) cuando se refieren a los comparadores naturales que emplea el

estudiantado parainternalizar el feedback y conseguir una retroalimentacion interna,
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entendida esta como el nuevo conocimiento que los estudiantes generan al
contrastar sus conocimientos y competencias actuales con informacién de
referencia.

Los estudiantes valoraron los aprendizajes técnicos ligados al uso de Blogger
(8.1/10), lo que es interesante si se considera que en realidad todos los estudiantes
seguramente habian utilizado blogs en alguna asignatura anterior, pero no con la
frecuencia y tiempo ni con el nivel de retorno presente aqui. Destacar que en este
aspecto la desviacion tipica fue baja (1,4), es decir hubo un gran acuerdo entre los
estudiantes.

También las competencias fueron apreciadas por los estudiantes (8,2/10) v el
uso del blog les orientd en su trabajo hacia el desarrollo de esas competencias (8/10).

Globalmente, los alumnos han considerado la experiencia Util para su proceso

de aprendizaje (7,7/10) y la recomendarian para actividades similares (7,6/10).

5 Conclusiones

Este estudio tuvo como objetivo principal optimizar el feedback que el
profesorado ofrece a los estudiantes durante el Practicum, facilitando una
evaluacion centrada en competencias especificas y utilizando blogs personales
integrados una plataforma digital. La plataforma fue valorada positivamente tanto
por estudiantes como por tutores, destacando especialimente su accesibilidad y
facilidad de uso. Los resultados reflejan que el uso de blogs confribuyd de forma
significativa al desarrollo de competencias clave como la autorregulacion, la
reflexion critica y la competencia digital.

Desde una perspectiva pedagdgica, el valor principal de esta propuesta
radica no solo en la adopcién de una tecnologia especifica (blogs), sino en cémo
dicha herramienta permite implementar una evaluacion formativa mds continua,
reflexiva y centrada en el estudiante. Los resultados obtenidos indican que la
infegracion de blogs en diversas prdcticas educativas potencia la autorregulacién al
permitir a los estudiantes ser mds conscientes de su propio proceso de aprendizaje y
monitorear su progreso. Asimismo, la posibilidad de recibir feedback constante, visible
y registrado facilité una reflexion mas profunda, enriqueciendo significativamente la
calidad de la evaluacidén en comparacion con métodos convencionales.

Desde una visidon critica, este trabajo subraya que el valor anadido no reside

Unicamente en el uso tecnologico de blogs, sino en como estos facilitan una
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evaluacién formativa mas profunda y reflexiva, coherente con el marco conceptual
de los Entornos Personales de Aprendizaje (PLE) y la Web 2.0. Los blogs no fueron
concebidos como nucleo central de una propuesta formativa especifica, sino como
herramientas que enriquecen diferentes contextos y propuestas formativas existentes,
mostrando asi una flexibilidad y adaptabilidad destacable.

Sin embargo, se identificaron importantes limitaciones que deben considerarse
para futuras implementaciones. En particular, algunos tutores manifestaron que la
metodologia implicé un incremento en el tiempo dedicado a la evaluacién, lo que
podria comprometer su sostenibilidad en contextos donde el tiempo es un recurso
limitado. Un estudio posterior con registro de tiempos dedicados nos permitiria tener
una vision mds objetiva de este aspecto. A su vez, este hallazgo sugiere la necesidad
de proporcionar al profesorado formacién especifica en estrategias de feedback
mds Agiles y efectivas, asi como explorar tecnologias que simplifiquen este proceso
sin perder profundidad analitica.

Ademas, la variabilidad en las percepciones estudiantiles respecto ala utilidad
y calidad del feedback recibido subraya la importancia de mejorar tanto la calidad
comunicativa como la precision pedagdgica de los mensajes proporcionados por los
tutores. Futuros estudios podrian abordar cémo la formacion especifica del
profesorado influye enla calidad y eficacia del feedback proporcionado a fravés de
estas herramientas digitales.

Finalmente, los resultados obtenidos reafirman el marco tedrico inicial basado
en los Entornos Personales de Aprendizaje (PLE) y la Web 2.0, destacando la utilidad
de herramientas digitales para promover competencias esenciales en el siglo XXI. Hay
que destacar que la herramienta ha tenido efectos positivos no previstos inicialmente
como potenciar la autonomia del alumno, potenciar sus niveles de autorreflexion o
incrementar su competencia digital.

Pero la aplicacion de la plataforma durante este curso y el estudio recogido
en este trabajo fue el punto de partida para darla por buena en una fase inicial de
diseno y desarrollo, habiendo demostrado su adaptabilidad a diferentes asignaturas
e instituciones y tutores.

Para acabar, se sugiere que futuras investigaciones profundicen en la
formaciéon del profesorado para gestionar eficientemente el fiempo y la calidad del
feedback mediante herramientas digitales avanzadas. Asimismo, se recomienda

profundizar en el modo en que las tecnologias digitales pueden integrarse aln mas
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efectivamente en prdcticas pedagodgicas valiosas, explorando su potencial para
reforzar significativamente los procesos metacognitivos, reflexivos y autorregulados

del aprendizagje.
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