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Resumo

O presente estudo avaliativo teve por objetivo avaliar o Processo de Acompanhamento
Metodoldgico, como estratégia de formacdo continuada em servico dos instrutores e
professores atuantes no Senac RJ. Foram utilizadas as abordagens avaliativas centradas
na administracdo e em objetivos, para que os resultados sejam utilizados pelos gestores
do referido processo, para tomarem decisdes a respeito da continuidade deste, e para
a implementacdo de melhorias. Os respondentes que participaram desse estudo
avaliativo sdo os coordenadores pedagdgicos, os instrutores e os professores atuantes
na Educacdo Profissional e Tecnoldgica do Senac RJ. A partir dos objetivos definidos
para o Processo de Acompanhamento Metodoldgico, foram construidos quadros de
categorias, indicadores e padroes que embasaram os instrumentos avaliativos utilizados
no estudo. Os dados coletados com a aplicacdo de questiondrios com questoes
fechadas e abertas foram fornecidos por 23 coordenadores pedagdgicos, por 406
instrutores de cursos técnicos e cursos de formacdo inicial continuada e 15 professores
da graduacdo tecnoldgica. A andlise dos dados quantitativos foi realizada com a
utilizacdo da estatistica descritiva, e a andlise de conteudo foi feita a partir da incidéncia
dos temas identificados no discurso dos respondentes nas respostas s questoes abertas.
A avaliacdo possibilitou que as trés questdes avaliativas que direcionaram o estudo
avaliativo fossem respondidas, e assim foi confrmada a validade do Processo de
Acompanhamento Metodoldégico como acdo de formacdo continuada em servico,
gue tem como propdsito capacitar pedagogicamente os instrutores e professores do
Senac RJ, para que atuem na docéncia utilizando uma pratica pedagdgica focada em
desenvolvimento de competéncias. Os resultados foram positivos, pois validam a acdo
de formacdo confinuada em servico dos instrutores e professores, que acontece a partir
da observacdo de aulas e feedback, pontuando os aspectos bons da aula e as
oportunidades de melhorias identificadas.
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