
R E V I S T A  M E T A :  A V A L I A Ç Ã O  

Acesso às informações acadêmico-administrativas: a 
avaliação do manual do estudante de Economia da 
UFRJ 

A U T O R A :  AN N A L Ú C I A B R AG A  S A L L E S  

O R I E N T A D O R A :  P R O F ª .  D R ª .  E L A I N E  R O D R I G U E S  P E R D I G ÃO  
https:// inscr icao.cesgranr io.com.br/storage.ashx?f i le=mestrado/dissertacoes201
9/16%20Set%202021%20Dissertacao%20Anna%20Lucia%20Braga%20T2019%20versa

o%20final .pdf 

 
Resumo 
Este estudo é voltado para a avaliação do manual do estudante de Economia com o 
propósito de averiguar as informações acadêmico-administrativas prestadas ao corpo 
discente do curso de graduação em Ciências Econômicas da Universidade Federal do 
Rio de Janeiro. Considera-se o manual um importante instrumento de gestão 
acadêmica que contribui para a disponibilização de informações de forma útil e 
transparente. São adotados os procedimentos metodológicos aderentes à área da 
avaliação, com a adoção da abordagem centrada nos consumidores. As categorias 
avaliativas selecionadas para julgamento do manual são: conteúdo, acesso, estética e 
organização e público a que se destina. Os instrumentos avaliativos contemplam as 
técnicas quantitativa e qualitativa de investigação, a saber: questionário e grupo de 
discussão. Os resultados expõem uma apreciação positiva do manual, sobretudo com 
relação ao conteúdo, acesso e público a que se destina. A estética e organização do 
documento foram consideradas como ponto crítico. Recomendou-se que fossem 
realizadas algumas modificações no documento para torná-lo mais dinâmico e atraente 
ao corpo discente.  
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