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Resumo

O presente estudo utilizou-se do conceito de aceitabilidade para avaliagcdo do
Programa de Homeopatia do Municipio do Rio de Janeiro, definido como a
adaptacdo do cuidado em relacdo aos desejos e expectativas de pacientes,
familiares e da comunidade. Assim, teve por objetivo construir e validar, junto a
especialistas, um instrumento para avaliar a aceitabilidade do Programa de
Homeopatia do Municipio do Rio de Janeiro, sob a ética do usudrio. Trabalhou-se o
conceito de aceitabiidade em cinco dimensdes: acessibilidade, relacdo
profissional-paciente, amenidades, efetividade e custo do cuidado. A abordagem
avaliativa utilizada foi centrada em especialistas e a metodologia desenvolvida em
trés etapas. A primeira consistiv da andlise de congruéncia enfre as dimensdes
descritas para aceitabilidade por Donabedian e as subdimensdes elencadas a
partir da literatura, contando com a participacdo de trés especialistas. Na segunda
etapa, quatro especialistas julgaram se os itens, selecionados a partir de
instrumentos j& validados ou adaptados, eram congruentes em relacdo as
subdimensdes consolidadas na primeira etapa. Na terceira etapa, trés especialistas
em avaliacdo julgaram a adequacdo, objetividade, clareza, simplicidade,
ordenacdo e layout do instrumento final construido. Os julgamentos dos
especialistas em cada etapa foram consolidados e deram origem ao instrumento
final construido. Espera-se que esse instrumento possa auxiliar a coordenacdo do
Programa de Homeopatia na identificacdo de pontos fortes e frageis que
necessitem de intervencdo a curto, médio e longo prazo, contribuindo para uma
melhor organizacdo e planejamento do Programa, favorecendo dessa forma a
consolidacdo da homeopatia como prdatica integral d salude dentro do Sistema
Unico de Saude.
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