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Resumo 

Este estudo teve como objetivo avaliar a percepção dos alunos, dos professores e da 

equipe técnico-pedagógica da escola da Serra sobre os fatores extraescolares e 

intraescolares que influenciam o desempenho dos alunos. Duas questões avaliativas 

orientaram esta avaliação. A primeira focou a percepção dos alunos, dos professores e 

da equipe técnico-pedagógica sobre os fatores extraescolares que influenciam no 

desempenho dos alunos; a segunda buscou evidenciar a percepção dos alunos, dos 

professores e da tríade gestora sobre os fatores intraescolares que influenciam o 

desempenho dos alunos. A coleta dos dados contou com aplicação de questionários 

para os alunos do 5º, 7º e 9º ano e os professores, e entrevistas com a equipe 

administrativa, composta pela diretora geral, diretora adjunta e orientadora 

pedagógica. O estudo avaliativo mostrou que os sujeitos envolvidos com o processo de 

ensino-aprendizagem da escola da Serra tendem a creditar o desempenho dos alunos 

mais a fatores intraescolares do que a extraescolares.  
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