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Resumo

A cibercultura impde as instituicoes educacionais ndo apenas estudar o que
significa este novo cendrio, como também permitir aos seus professores usar, com
senfido, as fecnologias, delas firando o melhor proveito em sua prdtica
pedagdgica. Tendo esta questdo como pano de fundo, a Coordenacdo Central
de Educacdo a Disténcia da PUC-Rio implementou, nos anos de 2013/14, um curso
de especializacdo lato sensu na perspectiva de formacdo continuada em
tecnologias aplicadas ao ensino superior, a um grupo de docentes oriundos de
diferentes departamentos. Um dos objetivos desse curso previa que os docentes
deveriom “atuar como agentes de mudancas educacionaqis nas suas respectivas
salas de aula”. Como este objetivo apresenta estreita relacdo com o desempenho
dos docentes pds-curso, considerou-se que seria vdlido avalid-lo, por meio de um
estudo avaliativo, através das seguintes questdes: (a) em que medida a
participacdo no curso provocou mudancas na prdtica pedagogica dos
concluintese; (b) até que ponto as mudancas observadas apresentam relacdes
com o frabalho final de conclusdo do curso (TCC)2; e (c) qual o grau de satisfacdo
dos participantes com o curso realizado? Assim, foi usada a abordagem avaliativa
baseada nos consumidores (participantes) do curso. Dos 37 concluintes foram
escolhidos 19 participantes, com base na andlise do resumo de seu Trabalho de
Conclusdo de Curso (TCC), definido como um tfrabalho de cunho pratico, o qual,
por suposicdo, teria mais condicoes de levar o docente a atuar como um “agente
de mudancas educacionais”. A partir da definicdo dos participantes, foi construido
o Quadro de Critérios e Padroes de Julgamento, baseado nos objetivos do curso de
especializacdo e deste derivado o instrumento de avaliacdo — um questiondrio com
questdoes fechadas e abertas, destinado a avaliar as questdées avaliativas. O
insfrumento foi validado, reformulado e aplicado aos partficipantes, oferecendo as
respostas do estudo, dentre as quais se destacam: (a) o curso favoreceu o
desenvolvimento de competéncias e habilidades para uma prdtica docente
relacionada com o uso das tfecnologias; e (b) o curso Tecnologias no Ensino Superior
conseguiu atender a diversos propdsitos para os quais foi desenvolvido,
especialmente o que se refere a “repensar a forma de ensinar”.
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