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Resumen

El presente estudio examind la relacidn entre la autoeficacia y los logros de
aprendizaje en el marco de la Comunidad de Investigacion (Cdl) para evaluar la
calidad del aprendizaje en linea de 115 profesores universitarios de una Facultad de
Ciencias de la Educacion y Humanidades de una universidad de la Amazonia
peruana. A fravés de una investigacion cuantitativa con un diseno no experimental
transversal, se encontrd una relacién significativa entre la calidad del aprendizaje en
linea y la autoeficacia docente (p < 0.05) en la que los logros de aprendizaje
percibidos mediaban parcialmente esta relacion. Los resultados revelaron que los
profesores que participaron en un programa de DPLP en linea tenian un mayor
sentido de eficacia. Se concluye que las Comunidades de Aprendizaje Profesional
son importantes en el desarrollo de la autoeficacia, el éxito académico de los
profesores e importantes para evaluar la calidad del aprendizaje en linea.
Palabras-clave: Aprendizaje en linea; Comunidad de Investigacion; Calidad del
aprendizaje; Autoeficacia docente; Logros de aprendizaije.
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Professional online learning communities: self-efficacy and achievements

of Peruvian university teachers in virtual environments

Abstract

This study examined the relationship between self-efficacy and learning success in the
context of the Community of Inquiry (CDI) to assess the quality of online learning of 115
university professors from a School of Education and Humanities at a university in the
Peruvian Amazon. Through a quantitative investigation with a non-experimental cross-
sectional design, a significant relationship was found between the quality of online
learning and teacher self-efficacy (p < 0.05), in which the perception of learning
success partially mediated this relationship. The results revealed that teachers who
participated in an online DPLP program had a greater sense of efficacy. It is
concluded that Professional Learning Communities are important for the
development of self-efficacy, academic success of tfeachers and for the assessment
of the quality of online learning.

Keywords: Online learning; Community of Inquiry; Quality of learning; Teacher self-
efficacy; Learning outcomes.

Comunidades profissionais de aprendizagem on-/ine: autoeficacia e

conquistas dos docentes universitarios peruanos em ambientes virtuais

Resumo

O presente estudo examinou a relacdo enfre a autoeficdcia e o sucesso da
aprendizagem no dmbito da Comunidade de Investigacdo (CDI) para avaliar a
qualidade da aprendizagem on-line de 115 professores universitdrios de uma
faculdade de Ciéncias da Educacdo e Humanidades de uma universidade da
Amazonia peruana. Afravés de uma investigacdo quantitativa com um desenho
transversal ndo-experimental, se enconfrou uma relacdo significativa enfre a
qualidade da aprendizagem on-line e a autoeficdcia docente (p < 0.05), na qual a
percepcdo do sucesso da aprendizagem mediava parcialimente esta relacdo. Os
resultados revelaram que os professores que participaram de um programa DPLP on-
line tinham um maior senfido de eficdcia. Se conclui que as Comunidades de
Aprendizagem Profissional sdo importantes para o desenvolvimento da autoeficdcia,
o éxito académico dos professores e para a avaliacdo da qualidade da
aprendizagem on-line.

Palavras-chave: Aprendizagem on-line; Comunidade de Investigacdo; Qualidade da
aprendizagem; Autoeficdcia docente; Resultados da aprendizagem.
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Infroduccién

Segun el conjunto de investigaciones existentes, las prdcticas de los profesores
tienen un gran impacto en el aprendizaje de sus alumnos (Juma; Ndwiga; Milcah,
2023). Comoresultado, animar alos profesores a participar en el desarrollo profesional
(DP) es esencial para aumentar sus habiidades de ensenanza, su sentido de
identidad profesional, su capacidad cognitiva y el rendimiento de los estudiantes
(Gore; Brooke, 2022; Kyriakides; Christoforidou; Panayiotou; Creemers, 2017; Sancar;
Atal; Deryakulu, 2021; Wang; Zhang, 2021; Zhang, 2004; Zhang; Sun, 2022). Por ejemplo,
los investigadores ofrecieron pruebas relativas al efecto del aprendizaje profesional
de los docentes en su autoeficacia y compromiso (Liu; Hallinger, 2018).

Se distingue, en este estudio, la eficacia del aprendizaje profesional en linea 'y
la autoeficacia docente. La primera esta referida a la efectividad general de los
programas de desarrollo profesional en linea, mientras que la segunda alude a las
creencias de los docentes sobre sus propias capacidades para influir en el
aprendizaje de los estudiantes.

Ademas, las comunidades profesionales de aprendizaje (PLC) pueden influir en
el liderazgo docente en el contexto educativo peruano (Rodriguez, Morales; Navarro;
Rosado; Espinoza; Hernandez, 2023). Sin embargo, el aprendizaje profesional continuo
de los docentes rara vez estd motivado por sus propios intereses (Karaseva;
Pruulmann-Vengerfeldt; Siibak, 2018; Schwartz; Mcdonald; Vahabzadeh; Cotes, 2018),
sino por requisitos institucionales (Garone; Pynoo; Tondeur; Cocquyt; Vanslambrouck;
Bruggeman; Struyven, 2019) o presion de sus companeros. Por lo tfanto, es esencial
evaluar la eficacia del proceso de aprendizaje profesional para comprender vy
monitorear los resultados de aprendizaje de los docentes. La Comunidad de
Investigacion (Cdl) es un conocido marco tedrico creado para proporcionar
directrices alos investigadores que analizan la calidad del aprendizaje de los alumnos
(Kaczkd; Ostendorf, 2023).

Aungue existe una abundante literatura acerca del uso del Cdl en diversos
contextos educativos, hay una relativa escasez de estudios en la aplicacion de este
modelo en la forma de evaluar el calibre del aprendizaje profesional en linea de los
profesores, especialmente en el contexto peruano vinculdndolo con el sentido de
eficacia de los profesores. El presente estudio buscd llenar este vacio examinando

como, dentfro del marco del Cdl, la efectividad del aprendizaje profesional en lineq,
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el sentido de eficacia y el logro de aprendizaje se relacionaban con los profesores
universitarios en PerU.

Los investigadores han venido dedicando recursos a sondear el desarrollo
profesional de los profesores con diversos métodos y temas. La idea central que
subyace a tales iniciativas es que el desarrollo profesional de los profesores equivale
a su adquisiciobn de conocimientos sobre metodologias de aprendizaje y a su
capacidad para aplicar dichos conocimientos en su prdactica docente (Kong; Lai;
Sun, 2020; Zhang; Admiraal; Saab, 2021).

La motivacion para el desarrollo profesional de los profesores surge del deseo
de mejorar el crecimiento de sus conocimientos, aumentar su autoeficacia y mejorar
la satisfaccion y la moral en el trabajo (Abu-Tineh; Romanowski; Chaaban; Alkhatib;
Ghamrawi; Alshaboul, 2023). Por lo tanto, el desarrollo profesional contfinuo
proporcionard a los profesores los conocimientos necesarios para satisfacer las
necesidades de todos los alumnos, lo que conducird inevitablemente a un aumento
de la competencia, el desarrollo cognitivo y el rendimiento académico de los
estudiantes (Gomez Junior; Trespalacios, Hsu; Yang, 2022; Pokhrel; Chhetri, 2021).

Aunqgue la participaciéon en actividades de desarrollo profesional es obligatoria
en la mayoria de escuelas y universidades en Pery, la falta de incentivos para los
profesores y la disminucidon en la calidad del aprendizaje son resultados inevitables
(Unesco 2017; Zhang 2021). Por lo tanto, se han propuesto nuevos disenos de
programas de desarrollo profesional para fortalecer la eficacia de la experiencia de
los profesores y motivar su participacion (Mcewan, 2015; Nazli; Yahya, 2023). Un marco
de programa innovador denominado Nueva Educacion Bdsica (NBE) ha analizado
los factores que afectan la motivacion de los profesores para el desarrollo profesional
y ha encontrado relaciones favorables entre las variables propuestas (Zhang, 2021).
Sin embargo, se requiere mads investigacion para definir claramente lo que constituye
un desarrollo profesional eficaz.

Varios estudios han resumido las caracteristicas que se consideran
prerrequisitos para un Desarrollo Profesional en Linea de los Profesores (DPLP) eficaz
(Chen; Wang; Kirschner; Tsai, 2018; Egert; Fukkink; Eckhardt, 2018; Sims; Fletcher-Wood,
2021). En primer lugar, se destaca la importancia de la participacion constante y el
uso frecuente de los recursos asociados con el DPLP como fundamentos de su
eficacia (Simpson; Rosenberg; Ward; Thornton; Derbyshire; Jackson, 2022). Se

argumenta que las actividades de DPLP deben redlizarse de forma activa o pasiva
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de manera ritmica, en lugar de esporddica e irregular, para que los profesores tengan
tiempo de asimilar la nueva informacién (Simpson; Rosenberg; Ward; Thornton;
Derbyshire; Jackson, 2022; Sims; Fletcher-Wood, 2021). En segundo lugar, se ha
observado que el respaldo activo de los profesores a las actividades de DPLP es mds
eficaz que la participaciéon obligatoria (Aldahmash; Alshamrani; Alshaya; Alsarrani,
2019; Popova; Evans; Breeding; Arancibia, 2022), lo cual se alinea con laidea de que
el desarrollo profesional docente de calidad supone un hdbito de aprendizaje
basado en la indagacién y motivado por el propio profesor (Nooruddin; Bhamani,
2019; Wang; Zhang; Hamilton, 2023). En tercer lugar, se prefiere la formacion
especifica de la asignatura en lugar de la formaciéon en técnicas pedagdgicas
generales (Egert; Fukkink; Eckhardt, 2018).

En otro orden de ideas, las Comunidades Profesionales de Aprendizaje (PLC)
son entfornos colaborativos donde los profesores desarrollan una cultura de valores
compartidos y prdcticas de aprendizaje professional (Antinluoma; llomdki; Toom,
2022; Dogan; Adams, 2018). Se reconocen como estrategias para un DPLP eficaz y se
ha demostrado su conexion significativa con el rendimiento de los profesores,
incluyendo la autoeficacia, el compromiso y la safisfaccion laboral (Cheng; Zhao,
2023). Mejorar el desempeno docente también impacta positivamente en el
rendimiento de los estudiantes (Dogan; Adams, 2018).

Aunque las PLC son eficaces para mejorar el DPLD, su diseno puede ser un
desafio debido a multiples factores influyentes, como la carga de frabagjo vy
responsabilidades familiares (Avolio; Chdavez 2023; Jacobsen, 2019). Sin embargo, el
desarrollo de la tecnologia en la educacion en linea ofrece nuevas oportunidades
para el diseno y uso de PLC, lo que puede animar a mds docentes a participar. La
creacion de colaboracion en linea en las PLC, para actividades como el desarrollo
curricular, interaccion entre pares, la evaluacion, la resolucidon de problemas y la
reflexion, es una forma de promover la participacion de los docentes (Powell; Bodur
2019).

La participacion PLC beneficia a los profesores al promover el intercambio de
conocimientos y la colaboracion entre iguales (Weisberger; Grinshtain; Blau, 2021).
Estudios empiricos muestran que los profesores desarrollan confianza en la integracion
de la tecnologia y adoptan un enfoque cenfrado en el alumno mediante la

participacion continua en PLC (Consoli; Désiron; Cattaneo, 2023).
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El marco de la Comunidad de Indagacion

La Comunidad de Indagacién (Cdl) es un marco tedrico ampliamente
reconocido, desarrollado originaimente por Garrison, Anderson y Archer (1999) y
posteriormente refinado por Garrison y Arbaugh (2007) para orientar la prdctica y la
investigacion del aprendizaje en linea (Kaczkd; Ostendorf, 2023) dado que
proporciona directrices a los investigadores que analizan la calidad del aprendizaje
en entornos virtuales (Kaczkd; Ostendorf, 2023). Su relevancia radica en el crecimiento
de programas educativos en linea y la bUsqueda de mejorar la comunicacion
estudiante-instructor (Kozan; Caskurlu, 2018). El marco de la Cdl se compone de tres
elementos interdependientes: Presencia Cognitiva, Presencia Social y Presencia
Docente, que juntos crean una experiencia educativa significativa en linea (Guo;
Saab; Wu; Admiraal, 2021; Valverde-Berrocoso; Garrido-Arroyo; Burgos-Videla;
Morales-Cevallos, 2020).

La Cdl se enmarca dentro del constructo mds amplio de Comunidad
Profesional de Aprendizaje/Investigacidon Online, representando una experiencia
educativa en la que el aprendizaje ocurre a través de la interaccion de los tres
elementos core: presencia cognitiva, presencia social y presencia docente. Ademads,
se alinea con el concepto de Comunidad Profesional de Aprendizaje Online al
enfatizar la colaboracién, reflexion critica y la construccidon compartida del
conocimiento en entornos virtuales. La aplicacion del modelo Cdl en el contexto de
desarrollo profesional docente permite examinar cémo estas comunidades online

facilitan el aprendizaje y la eficacia profesional de los profesores.

El papel de la autoeficacia docente

La autoeficacia del profesor, un constructo esencial de la motivacion es un
juicio sobre las capacidades de uno mismo para influir en el compromiso de los
estudiantes y el rendimiento del aprendizaje (Thommen; Sieber; Grob; Praetorius,
2021). Se ha relacionado con el compromiso de los estudiantes, creencias
motivacionales y rendimiento académico (Frommelt; Schiefele; Lazarides, 2023;
Lavermann; Hagen, 2021; Hagen; Lauermann; Wigfield; Eccles, 2022). Las
investigaciones previas han identificado cuafro fuentes que afectan a la
autoeficacia del profesor. En primer lugar, la experiencia de dominio, donde el
rendimiento exitoso mejora la autoeficacia y los reveses la perjudican (Ferndndez-

Sogorb; Lagos-San Marti; Sanmartin; Vicent, 2021). La experiencia vicaria, como la
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observacion de modelos sociales, también contribuye al desarrollo de la
autoeficacia, especialimente cuando los individuos dudan de sus capacidades
(Buri¢; Kim, 2020). La persuasion social, que implica el estimulo de amigos y familiares
para creer en uno Mismo, es ofra fuente de desarrollo de la autoeficacia (Huang;
Zhang; Hudson, 2019), aunque se considera menos efectiva que la experiencia de
dominio y vicaria (Buri¢; Kim, 2020; Ferndndez-Sogorb; Lagos-San Marti; Sanmartin;
Vicent, 2021). Por Ultimo, el estado fisioldgico (excitacién emocional) puede mejorar
la autoeficacia al reducir las emociones negativas y mejorar el estado fisico (Al-
Kumaim; Alhazmi; Mohamed; Gazem; Shabbir; Fazea, 2021; Elrayah, 2022).

Como constructo psicoldgico bdsico, la autoeficacia juega un papel esencial
en la calidad de vida y el rendimiento laboral de los individuos, incluidos los
profesores. Aquellos con una alta autoeficacia muestran mdas iniciativa y entusiasmo
en su ensenanza, son mds efectivos y organizados, y tienden a ser mds resistentes ante
los desafios (Hagen; Lauermann; Wigfield; Eccles, 2022; Westphal; Kalinowski
Hoferichter; Vock, 2022).

A partir de la revision de la literatura anterior, es evidente que ninguna
investigacion hasta la fecha ha aplicado el marco de la Cdl para evaluar la
experiencia de aprendizaje profesional en linea de los profesores universitarios del
PerU y ha intentado conectarla con la eficacia docente y el logro del aprendizaje
profesional, particularmente en la Amazonia peruana. Esta region enfrenta desafios
Unicos en cuanto a la formacién docente, incluyendo el aislamiento geogrdfico, la
limitada infraestructura tecnoldgica y la diversidad cultural y lingUistica. Muchos
docentes en esta regidon han recibido su formacion inicial en instituciones locales con
recursos limitados, 1o que puede influir en su disposicion y capacidad para adoptar
nuevas tecnologias y metodologias de ensenanza enlinea. La presente investigacion
fue disenada para llenar esta laguna académica. El objetivo principal de la presente
investigacion fue comprender el impacto potencial de las actividades de
aprendizaje profesional en linea de los profesores en su sentido de eficacia y logros

de aprendizaje profesional.

Metodologia
El presente estudio se trata de una investigacion de enfoque cuantitativo,
alcance correlacional-explicativo y diseno no experimental transversal para el andlisis

de relaciones enfre variables como la calidad del aprendizaje, la autoeficacia y los
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logros de aprendizagije sin la manipulaciéon intencional de las mismas, utilizando andlisis
de regresion lineal, correlacion de Pearson y andlisis de mediacion (De La Fuente;
Ferndndez-Cabezas; Cambil; Vera; Gonzdles-Torres; Artuch-Garde, 2017; Ramos-Pla;
Arco Bravo; Flores | Alarcia, 2022; Tasha, 2023).

De una Facultad de Ciencias de la Educacion y Humanidades de una
universidad de |la amazonia peruana, un total de 115 docentes aceptaron
voluntariamente responder el cuestionario en linea distribuido a través de la
plataforma Google Forms.

Esta eleccidon se basd en varios criterios clave: primero, la region amazdnica
presenta desafios Unicos en cuanto a la formacidon docente, incluyendo el
agislamiento geogrdfico y la limitada infraestructura tecnoldgica, lo que hace
particularmente relevante el estudio del aprendizaje profesional en linea en este
contexto. Segundo, los docentes de esta facultad estdn directamente involucrados
en la formacion de futuros educadores, lo que amplifica el impacto potencial de su
desarrollo profesional. Tercero, esta poblacion ofrece una oportunidad Unica para
examinar como las comunidades de indagacion en linea pueden funcionar en
entfornos con recursos limitados y alta diversidad cultural. Los criterios de inclusion para
los participantes fueron: ser docente activo de la facultad, haber participado en al
menos una actividad de desarrollo profesional en linea en los Ultimos seis meses, y
tener acceso regular a internet para fines profesionales.

La Tabla 1 presenta informacion demogrdafica sobre los participantes. El 68.7%
(79) son varones, mientras que el 31.3% (36) son mujeres. La edad promedio fue de
44.3+9.8 anos. Los profesores encuestados fienen, en promedio, 15.9£10.0 anos de

servicio docente.

Tabla 1 - Sociodemografia de los participantes

Variables Categorias Porcentaje (frecuencia)
. 1: Masculino 68.7 (79)
Genero -
2: Femenino 31.3 (36)
Bachillerato 39.1 (45)
Pregrado 20,0 (23)
Formacion profesional Posgrado 38.3 (44)
Doctorado 0.9 (1)
Técnico-auxiliar 1.7 (2)
Condicién laboral i%?:gggg 282 Eg?;

Fuente: Los autores (2023).
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Para evaluar la valoracion de los participantes sobre su experiencia de
aprendizaje profesional en linea, se adoptd la encuesta del marco de la Cdl
desarrolladay validada por Arbaugh, Cleveland-Innes, Diaz, Garrison, Ice, Richardson
and Swan (2008) y adaptada y traducida al castellano por Ballesteros Veldzquez, Gil-
Jaurena y Morentin Encina (2019). La estructura del marco de la Cdl comprende fres
constructos independientes pero interrelacionados, a saber, la presencia cognitiva
(13 items), la presencia social (9 items) y la presencia docente (12 items). El
instrumento de la encuesta Cdl fue disenado para reflejar con precision estos
factores. Esta tiene escala Likert de cinco puntos, de 0 (totalmente en desacuerdo) a
4 (totalmente de acuerdo). La fiabilidad del instrumento es excelente (Cronbach a =
0,883 para la escala general).

La Escala de Eficacia Docente utilizada en el presente estudio fue la
adaptacion y traduccién de la versidbn corta hecha por Mérida-Lépez, Extremeraq;
Sanchez-Alvarez, Quintana-Orts y Rey (2018) a partir del estudio original hecho por
Tschannen-Moran y Hoy (2001), la cual estd constituida por 12 items que mide la
autoeficacia de los profesores a partir de fres dimensiones: Eficacia para las
estrategias de instruccion (4 items), eficacia para la gestion del aula (4 items) y
eficacia para el compromiso de los alumnos (4 items). Tiene escala tipo Likert escala
de 9 puntos, con anclajes en 1 (hada), 3 (muy poco), 5 (ciertainfluencia), 7 (bastante)
y 9 (mucha)) Los participantes respondieron a los items en una escala de 9 puntos,
con anclajes en 1 (nada), 3 (muy poco), 5 (algo), 7 (bastante) y 9 (en gran medida).
Los resultados de las pruebas de consistencia interna del instrumento general de la
presente investigaciéon mostraron una fiabilidad excelente (Cronbach a = .911).

Para medir los logros percibidos por los profesores en el aprendizaje en lineq,
se ufilizd la escala desarrollada por Ramos-Pla, Arco Bravo y Flores | Alarcia (2022),
para indagar sobre las percepciones de los profesores de las universidades catalanas
acerca del impacto de la formacion en linea. Asimismo, se utilizd una estrategia de
muestreo intencional y el conjunto de cuestionarios se distriouyd en linea a través de
la plataforma Google Forms. El enlace a los cuestionarios generados desde la
plataforma se compartié posteriormente con los participantes a través de las redes
sociales. El procedimiento de recogida de datos durd cuatro meses, de octubre de
2022 a enero de 2023.

Para el andlisis descriptivo, se usaron la media y desviacion de las puntuaciones

totales obtenidas en cada escala. Se realizé una regresion lineal simple para explorar
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la posible relacion entre la calidad del aprendizaje de los profesores, reflejada en la
puntuaciéon de la Cdl y su sensacion de eficacia (p<0.05). Se aplicd otra regresion
lineal simple para revelar larelacién entre la calidad del aprendizaje de los profesores
y sus logros de aprendizaje percibidos. Para confirmar la significancia, en ambos
casos se uso el coeficiente de correlacién de Pearson.

Adicionalmente, se realizd un andlisis de mediacion utilizando el complemento
PROCESS Macro de SPSS considerando como variable de resultado del andlisis del
sentido de eficacia de los profesores. La variable predictora fue la evaluacion de la
calidad del aprendizaje en linea por parte de los profesores. Y el mediador del andlisis
fue la percepciéon del rendimiento del aprendizaje por parte de los profesores.

Por Ultimo, se llevd a cabo un andlisis de moderacién utilizando la aplicacién
INTERACTION para explorar el papel del tiempo dedicado a la calidad del
aprendizaje en linea a la hora de afectar a los logros de aprendizaje percibidos por
los profesores. La variable de resultado del andlisis fue la percepcidon del rendimiento
del aprendizaje por parte de los profesores. La variable predictora fue la calidad
percibida del aprendizaje en lineq, reflejada por la puntuacién de la Comunidad de
Investigacion. La variable moderadora del andlisis fue el tiempo aproximado que los
profesores dedicaron a recibir formaciéon de desarrollo profesional en linea o a utilizar
recursos de aprendizaje profesional en linea en los Ultimos seis meses.

En cada una de las pruebas de hipodtesis hechas, se considerd una significancia
p<0.05.

Como nota adicional, se adoptd un enfoque netamente cuantitativo en virtud
que el objetivo principal fue establecer relaciones estadisticamente significativas
entre la calidad del aprendizaje en lineq, la autoeficacia docente y la percepcién
de logros de aprendizaje a través de un andlisis de mediacién. Los hallazgos podrian

ser el punto de para futuras investigaciones que podrian incorporar métodos mixtos.

Resultados

De acuerdo con la tabla 2, en lo que respecta a la Comunidad de
Investigacion y el Rendimiento del aprendizaje en linea percibido, los hombres
exhiben una puntuacion promedio superior en comparacion con las mujeres. En
relaciéon con la Eficacia, las puntuaciones obtenidas son muy similares entre si. Resalta
que en general, que el tiempo dedicado al aprendizaje en linea es mayor en el grupo

femenino.
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Tabla 2 - Estadisticas descriptivas

Comunidad de | Eficacia de los Rend!ml.e i d’el Tiempo dedicado al
Genero . oz aprendizaje en linea . 7
Investigacion profesores " aprendizaje en linea
percibido
Hombre 106.8 (18.5) 75.8 (19.4) 173.8 (29.2) 67.2 (74.2)
Mujer 96.2 (12.2) 75.9 (15.2) 162.9 (29.3) 150.6 (490.8)

Nota: Los valores representan la puntuacién media (desviacion estdndar).
Fuente: Los autores (2023).

Regresiones

Se redlizd una regresioén lineal simple para explorar la posible relacion entre la
calidad del aprendizaje de los profesores, reflejada en la puntuacién de la Cdl y su
sensacion de eficacia. Un coeficiente de correlacion de Pearson de 0,457 (p < 0,001)
confirm& el resultado. El resultado de la regresion lineal simple (F = 29.869, p < 0,001),
que se muestra en la tabla 3, revela una relacion significativa entre la calidad del
aprendizaje de los profesores y su sentido de la eficacia. El nivel de autoeficacia de
los profesores aumentd en 0,476 por cada unidad de aumento en la calidad del
aprendizaje en linea. El valor de R2 fue de 0,209, lo que sugiere que el 20.9% de la
variaciéon en el sentido de eficacia de los profesores puede explicarse por la calidad
del aprendizaje.

Se aplicd otra regresion lineal simple para revelar la relacion entre la calidad
del aprendizaje de los profesores (Cdl) y sus logros de aprendizaje percibidos. El
diagrama de dispersion también revelé una relaciéon lineal positiva entre ambas,
confirmada por un coeficiente de correlacion de Pearson de 0,244 (p < 0,05). El
resultado de la regresion lineal simple (F = 7.143, p < 0,05), que se muestra en la tabla
4, reveld una relacion significativa entre la calidad del aprendizaje de los profesores
y el rendimiento del aprendizaje percibido. El nivel de rendimiento del aprendizaje
percibido por los profesores aumentd en 0,414 por cada unidad de aumento en la
calidad del aprendizaje en linea. El valor de R2 fue de 0,059, lo que sugiere que el
5.9% de la variacion en el rendimiento percibido por los profesores puede explicarse
por la calidad del aprendizaje.

Los resultados de dos regresiones lineales confirmaron los efectos positivos de
la calidad del aprendizaje percibida por los profesores sobre su sensacion de eficacia
y sus logros de aprendizaje, lo que implica que la calidad de la comunidad de
aprendizaje en linea desempena un papel fundamental en la mejora de la sensacion

de eficacia de los profesores y sus logros de aprendizaje profesional.
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Tabla 3 - Regresidn entre la comunidad de investigacién vy la sensacidén de eficacia

Suma de | Media F Si R2 R Durbin-
cuadrados g cuadrdtica g ajustada? | Watson
Regresion 7926.257 1 7926.257 29.869 | <0.00 | 0.209 .202¢ 1.300
Residuo 29986.786 113 265.370
Total 37913.043 114
Coeficientes no Coeficientes
normalizados normalizados
B Desv. Beta t Sig
error
Constante 26.633 9,131 2,920 | 0.004
CEIITIEEE] | 087 457 5.465 | <0.001
investigacion

Nota. Regresidn (X = puntuacion de la comunidad de investigacion; Y = sensacién de eficacia).
Fuente: Los autores (2023).

Tabla 4 - Regresidon entre la comunidad de investigacién y los logros de aprendizaje

percibidos
Suma de | Media F si R2 R Durbin-
cuadrados 9 cuadrdtica g ajustada? | Watson
Regresion 6005.717 1 6005.717 7.143 .009 .059 0.051 2.055
Residuo 95006.074 113 840.762
Total 101011.791 114
Coeficientes no Coeficientes
normalizados normalizados
B Desv. error P t Sig
Constante 127.576 16.253 7.850 | <0.001
Comunidad
de 0.414 0.155 61 2.673 | 0.009
investigacion

Nota. Regresidén (X = puntuacién de la comunidad de investigacién; Y = logros de aprendizaje
percibidos).

Fuente: Los autores (2023).

El papel mediador del rendimiento percibido y el sentimiento de eficacia de los
profesores

El rendimiento percibido como mediador

Con el fin de investigar el papel del rendimiento del aprendizaje percibido en

el efecto de la calidad del aprendizaje en linea sobre el sentido de eficacia de los
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profesores, se realizd un andlisis de mediacion utilizando el complemento PROCESS
Macro de SPSS. La variable de resultado del andlisis fue el senfido de eficacia de los
profesores. La variable predictora fue la evaluacion de la calidad del aprendizaje en
linea por parte de los profesores. Y el mediador del andlisis fue la percepcién del
rendimiento del aprendizaje por parte de los profesores. Los resultados mostraron que
la calidad del aprendizaje en linea afectaba significativamente al sentido de eficacia
de los profesores (R2 ajust= 0,219, SE=1,562, p <0,05).

Estos resultados ponen de manifiesto que el rendimiento percibido media
significativamente en la relacion entre la calidad del aprendizaje en lineay el sentido

de eficacia.

El sentido de eficacia de los profesores como mediador

Del mismo modo, para investigar el papel del sentido de eficacia de los
profesores en el efecto de la calidad del aprendizaje en linea sobre el rendimiento
del aprendizaje percibido por los profesores, se volvid a realizar un andlisis de
mediacion utilizando el complemento PROCESS Macro de SPSS. La variable de
resultado del andlisis fue la percepcion del rendimiento del aprendizaje por parte de
los profesores. La variable predictora fue la evaluacion de la calidad del aprendizaje
en linea por parte de los profesores. Y el mediador para el andlisis fue el sentido de
eficacia de los profesores. Los resultados mostraron que la calidad del aprendizaje en
linea afecta significativamente al rendimiento percibido por los profesores (R2 ajust=
0,075, SE= 3,135, p <0,05).

Estos resultados ponen de relieve que el sentido de eficacia de los profesores
es un mediador significativo en la relaciéon entre la calidad del aprendizaje en lineay
los logros de aprendizaje percibidos. Por lo tanto, de los resultados se puede concluir
gue una buena calidad de la comunidad de aprendizaje en linea puede promover
los logros de aprendizaje de los profesores. Hasta cierto punto, este fendmeno puede

explicarse por el sentimiento de eficacia de los profesores.

El papel moderador del tiempo dedicado al aprendizaje en linea
El rendimiento percibido como mediador

Se llevd a cabo un andlisis de moderacion utilizando la aplicacion
INTERACTION para explorar el papel del tiempo dedicado a la calidad del

aprendizaje en linea a la hora de afectar a los logros de aprendizaje percibidos por
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los profesores. La variable de resultado del andlisis fue la percepcidon del rendimiento
del aprendizaje por parte de los profesores.

La variable predictora fue la calidad percibida del aprendizaje en linea,
reflejoda por la puntuacion de la Comunidad de Investigacion. La variable
moderadora del andlisis fue el tiempo aproximado que los profesores dedicaron a
recibir formacién de desarrollo profesional en linea o a utilizar recursos de aprendizaje
profesional en linea en los Ultimos seis meses.

La interacciéon entre el tiempo dedicado al aprendizaje en linea y la calidad
del aprendizaje en linea fue estadisticamente significativa [B =0,0029, 95% C.I. (0.0007,
0.005), p < .05]. El efecto condicional de la calidad del aprendizaje en linea sobre los
logros de aprendizaje percibidos en valores de tiempo de aprendizaje también reveld
resultados correspondientes. En un nivel de moderacion bajo (tiempo de aprendizaje
= 67,57707386), el efecto condicional fue de -0,25273204 [l.C. (-0,82066960,
0,315205519), p < 0,05]. En un nivel de moderacién medio (tiempo de aprendizaje
=76,25290213), el efecto condicional fue de 0,557683516 [l.C. (0,378868523,
0,736498508), p < 0,05]. En un nivel de moderacion alto (fiempo de aprendizaje =
84,92873041), el efecto condicional fue de 1,368099077 [I.C. (0,684884778,
2,051313375), p <0,05]. Estos resultados identifican el tiempo dedicado al aprendizaje
en linea como un moderador positivo de la relaciéon entre la calidad del aprendizaje

en linea y el rendimiento percibido del aprendizaje en linea.

Discusion
Relaciones directas

Los resultados de este estudio ayudan alos investigadores a comprender mejor
la eficacia y los logros académicos de los profesores universitarios peruanos, asi como
la calidad del aprendizaje profesional en linea. En particular, se encontré una
correlacion entre los éxitos de aprendizaje percibidos por los profesores y el estandar
de su aprendizaje profesional en linea, determinado por una herramienta basada en
el marco de Cdl. La relacion entre ambos podria explicarse por el hecho de que un
aprendizaje profesional en linea de mayor calidad ofrece recursos de aprendizaje
mdas esclarecedores, un entorno de aprendizaje menos estresante y valiosas
oportunidades para la participacion de los companeros.

En segundo lugar, hubo una asociacion positiva enfre las opiniones de los

profesores sobre su propia eficacia y el nivel de la educacion en linea. La premisa
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que un aprendizaje profesional en linea de mayor calidad implica mayor
participacidon de los estudiantes en sus responsabilidades académicas y su
rendimiento, conduciria a una mayor autoeficacia, podria utilizarse para defender
este resultado. Ademds, es sustancial la cantidad de estudios previos que abordan
dicha conexidn. Segun algunos académicos, la autoeficacia es un buen indicador
de cédmo percibirian los estudiantes a los distintos miembros de la comunidad
investigadora (Armah; Bervell; Bonsu, 2023; Bourogianni, 2023).

Tras una revision de la bibliografia, se descubrié que las investigaciones
relacionadas con el marco de la Cdl y la autoeficacia sugieren que la autoeficacia
es un factor causal de los cambios en las tres presencias de la Cdl o, analizan el
impacto del entorno del aula impulsado por el marco de la Cdl en la autoeficacia

de los estudiantes.

Mediacion y moderacion

La relacion entre la autoeficacia, el éxito en el aprendizaje y la evaluacion de
la calidad del aprendizaje profesional en linea puede ser bastante compleja. Se
investigaron por separado la autoeficacia y el éxito del aprendizaje como posibles
mediadores del modelo. Los resultados confirmaron las hipdtesis. La autoeficacia
desempend un papel importante en la mediacidon de la asociacion entfre la
valoraciéon del aprendizaje profesional en linea y el éxito del aprendizaje percibido.
Este estudio indica que un mejor rendimiento del aprendizaje en linea debido a una
mejor calidad del aprendizaje profesional en linea es la causa de una mayor
autoeficacia como resultado de una mejor calidad del aprendizaje en linea.

El paradigma de las comunidades de indagacion y el éxito del aprendizaje
aboga por la funcion mediadora de la autoeficacia. El efecto moderador de la
autoeficacia en la investigacion sobre Cdl ha sido respaldado por investigaciones
anteriores. Las investigaciones de Armah, Bervell y Bonsu (2023) y Bourogianni (2023),
en el contexto de las relaciones entre presencia docente, presencia social y
presencia cognitiva, también validaron la funcién parcialmente mediadora de la
autoeficacia.

En cuanto a la hipdtesis principal de la investigacion, se descubrié una
correlacion positiva sustancial entre las valoraciones de los profesores sobre la calidad

del aprendizaje y la autoeficacia. El trabajo de Doo, Bonk y Heo (2023), aunque no
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consideraron el marco de Cdl como técnica para describir la calidad de aprendizaje
percibida, fambién corroboré los hallazgos del presente estudio.

La asociacion entre las percepciones de los profesores sobre su propia eficacia
y su evaluacion del calibre del aprendizaje profesional en linea, también se encontrd
significativamente mediada por el éxito percibido en el e-aprendizaje. En otras
palabras, los profesores en el marco de la Cdl experimentan mejores niveles de
autoeficacia porque ven favorablemente los logros académicos de sus alumnos. La
relacién entre la autoeficacia del alumno vy el éxito académico es bien conocida.

Por Ultimo, se preguntd por la cantidad de tiempo que los participantes habian
utilizado los recursos de aprendizaje profesional en linea y los cursos en linea para el
crecimiento profesional durante los seis meses anteriores. Se hipotetizé que la
variacion en el fiempo asignado al aprendizaje profesional podria alterar la
correlacion entre las evaluaciones del éxito del aprendizaje percibido y el calibre del
aprendizaje profesional en linea. Ademds, la hipdtesis que el tiempo funcionaria
como un moderador positivo, aumentando el efecto de la calidad del aprendizaje
en linea sobre el éxito académico cuanto mas tiempo se dedicara al aprendizaje
profesional en linea. La conexidn entre el fiempo de aprendizaje y el progreso
académico de los estudiantes es clara y estd bien respaldada (Ecalle; Magnan;
Auphan; Gomes; Cros; Suchaut, 2022; UmmUhan, 2019). Los alumnos conscientes
suelen dedicar mds tiempo a su estudio.

La cantidad de fiempo dedicado al aprendizaje en linea es un moderador
positivo real del modelo, contrariaomente a lo que se preveia, segun un andlisis de
moderaciéon. Mas concretamente, la eficacia del aprendizaje en linea deberia tener
un mayor impacto en el rendimiento académico cuando los profesores dedican mds
tiempo al desarrollo profesional en linea. Se cree que este hallazgo se debe al hecho
de que, en conftraste con la calidad percibida del aprendizaje, el estudio prolongado
y diligente hace que el tiempo de estudio sea el principal factor que influye en el éxito
académico.

Los resultados de este estudio contribuyen significativamente ala comprensién
de la eficacia y los logros académicos de los profesores universitarios peruanos en el
contexto del aprendizaje profesional en linea, un drea poco explorada hasta ahora,
especialmente en la regién amazoénica del PerU. La correlacion enconfrada entre los
éxitos de aprendizaje percibidos por los profesores y el estGndar de su aprendizaje

profesional en linea, determinado por el marco de la Cdl, sugiere que la calidad del
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entorno de aprendizaje en linea es crucial para el desarrollo profesional docente en
este contexto.

Este hallazgo es particularmente relevante considerando los desafios que
enfrentan los docentes en la Amazonia peruana, como el aislamiento geogrdfico y
las limitaciones en infraestructura tecnoldgica. La relacidon positiva entre la
autoeficacia de los profesores y el nivel de educacién en linea sugiere que las
plataformas de aprendizaje en linea bien disenadas pueden ser una herramienta
valiosa para superar estas barreras y mejorar la confianza y competencia de los
docentes.

El papel mediador de la autoeficacia en la relacion entre la calidad del
aprendizaje en linea y el éxito percibido en el aprendizaje es un hallazgo novedoso
en este contexto. Esto implica que las intervenciones dirigidas a mejorar la
autoeficacia de los docentes podrian tener un impacto significativo en la efectividad
de los programas de desarrollo profesional en linea.

Sin embargo, este estudio tiene algunas limitaciones. La muestra se limitd a una
sola universidad en la Amazonia peruana, lo que puede limitar la generalizacion de
los resultados. Ademas, el estudio se basd en autoinformes, que pueden estar sujetos
a sesgos de deseabilidad socidal.

Futuros estudios podrian expandir esta investigacion a otras regiones del Pery
para comparar resultados y explorar cémo las diferencias contextuales afectan el
aprendizaje profesional en linea de los docentes. También seria valioso realizar
estudios longitudinales para evaluar como cambian la autoeficacia y los logros de
aprendizaje de los docentes a lo largo del tiempo con la exposicion contfinua al
aprendizaje en linea. Investigaciones futuras podrian también incorporar medidas

objetivas de rendimiento docente para complementar los datos de autoinforme.

Conclusiones

Este estudio proporciona evidencia sdélida sobre la eficacia y los logros
académicos de los profesores universitarios en el contexto del aprendizaje profesional
en linea, un drea previamente poco explorada en la region amazdnica del Pery.

En primer lugar, existe una correlacion significativa entre la calidad del
aprendizaje profesional en linea, evaluada mediante el marco de la Cdl, y el éxito
del aprendizaje percibido porlos profesores, lo que subraya laimportancia de disenar

entornos de aprendizaje en linea de calidad para el desarrollo profesional docente.
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Ademads, la autoeficacia de los profesores estd positivamente asociada con la
calidad del aprendizaje en lineqa, sugiriendo que las experiencias de aprendizaje en
linea bien estructuradas pueden mejorar la confianza y competencia de los
docentes, incluso en contextos con limitaciones de recursos.

El estudio confirma el papel mediador de la autoeficacia en la relacion entre
la calidad del aprendizaje en linea y el éxito percibido en el aprendizaje, lo cual es
un indicativo que fortaleciéndola podria ser una estrategia clave para mejorar la
efectividad de los programas de desarrollo profesional en linea en particular en el
contexto en el que se desarrollé el estudio.

El tiempo dedicado al aprendizaje en linea actia como un moderador positivo
en la relacién entre la calidad del aprendizaje en linea y el rendimiento percibido, 1o
cual implica que una participacién sostenida en actividades de aprendizaje en linea
podria maximizar los beneficios del desarrollo profesional.

Por Ultimo, las Comunidades de Aprendizaje Profesional en linea demuestran
ser herramientas valiosas para el desarrollo de la autoeficacia y el éxito académico
de los profesores, asi como para evaluar la calidad del aprendizaje en linea en

contextos con recursos limitados.
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