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Resumo

O artigo aborda a evolucdo, importéncia e o uso de portfdlios digitais no espaco
educativo e as suas vantagens no atual contexto da sociedade em rede. Por meio
de um levantamento bibliogrdfico, € abordado o cendrio no qual o portfélio evoluiu
do formato impresso ou fisico para o formato digital, e sGdo enunciados conceitos
relevantes da pedagogia contempordnea que sdo atendidos quando se utiliza em
sala de aula a estratégia dos portfolios digitais. Nesta revisdo da literatura, apresenta-
se os frés tipos de produtos que podem ser desenvolvidos por meio de portfdlios
digitais, a saber: processo, avaliacdo e demonstracdo, em funcdo do formato de
trabalho envolvido, sendo ressaltadas algumas das vantagens como facilidade de
compartfilhamento, baixo custo e possibilidades visuais. Por fim, sdo oferecidas
indicagdes sobre como construir um portfdlio digital.
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Digital portfolios as a process, assessment and
demonstration in the network society

Abstract

The article discusses the evolution, importance and use of digital portfolios in the
educational space and their advantages in the current context of the network
society. Through a bibliographical survey, the scenario in which the portfolio evolved
from the printed or physical format to the digital format is approached, and relevant
concepts of contemporary pedagogy are enunciated, which are met when the
strategy of digital portfolios is used in the classroom. In this literature review, the three
types of products that can be developed through digital portfolios are presented,
namely: process, evaluation and demonstration, depending on the work format
involved, highlighting some of the advantages such as ease of sharing, low cost and
visual possibilities. Finally, indications are offered on how to build a digital portfolio.
Keywords: digital portfolios; evolution, concepts and uses in the network society;
relevance of portfolios in education.

Portafolios digitales como proceso, evaluacion y
demostracién en la sociedad red

Resumen

El arficulo aborda la evoluciéon, importancia y uso de los portafolios digitales en el
espacio educativo y sus ventajas en el contexto actual de la sociedad red. A fravés
de un levantamiento bibliogrdafico, se aborda el escenario en el que evoluciond el
portafolios del formato impreso o fisico al formato digital, y se enuncian conceptos
relevantes de la pedagogia contempordnea, que se cumplen cuando se utiliza la
estrategia de los portafolios digitales en el aula. En esta revision de literatura se
presentan los tres tipos de productos que se pueden desarrollar a través de portafolios
digitales, a saber: proceso, evaluacion y demostracion, dependiendo del formato de
trabajo involucrado, destacando algunas de las ventajas como la facilidad de
compartir, bajo costo y visual. posibilidades. Finalmente, se ofrecen indicaciones
sobre cémo construir un portafolio digital.

Palabras clave: portafolios digitales; evolucion, conceptos y usos en la sociedad red;
relevancia de los portafolios en la educacion.
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A sociedade em rede e sua relagdo com o porifélio digital

Problemas sociais importantes, como a crise de legitimidade dos sistemas
politicos, a diversidade de movimentos sociais, o surgimento de uma nova
consciéncia ambiental enfre outros, caracterizam o ambiente de mudangas vivido
na aftualidade e tendem areagrupar os individuos em torno de identidades primdrias:
religiosas, étnicas, territoriais e nacionais. Tais problemas possuem intima relagdo com
a nova ordem econdmica e social, iniciada com a criacdo do primeiro transistor, em
1947, cujo centro das transformacdes estd na revolucdo tecnoldégica concentrada
nas tecnologias da informacdo e comunicacdes (TIC) (CASTELLS, 2000). Esta
revolucdo tem reorganizado tempos e espacos, criando a base material para a sua
expansdo em toda a estrutura da sociedade.

Segundo Castells (2000, p. 51),

o que caracteriza a atualrevolucdo tecnoldgica ndo é a centralidade
de conhecimentos e informacdo, mas a aplicacdo desses
conhecimentos e desta informacdo para a geracdo de
conhecimentos e dispositivos de processamento / comunicacdo da
informacdo, em um ciclo de realimentacdo cumulativo entre a
inovacdo e seu uso.

Neste contexto, as “redes constituem a nova morfologia de nossas sociedades
e a difusdo da sua logica modifica de forma substancial a operacdo e os resultados
dos processos produtivos e de experiéncia, poder e cultura” (CASTELLS, 2000, p. 497).
Para Castells (2000, p. 69) a “sociedade em rede € resultado da interacdo dessas
duas forcas relativamente auténomas: o desenvolvimento de novas tfecnologias € a
tentativa da sociedade de reaparelhar-se com o uso do poder da tecnologia para
servir a tecnologia do poder”.

Desde os anos 70 do século passado, a sociedade tem vivido o surgimento do
microprocessador que, por sua vez, possibilitou a criacdo do microcomputador, dos
avancos das telecomunicacdes, os quais viabilizaram o funcionamento dos
microcomputadores em rede. As aplicacdes dessas tecnologias alavancaram a
producdo de semicondutores e novos soffwares foram estimulados pelos
microcomputadores e este processo continuo de expansdo e desenvolvimento ndo
tem expectativa de um fim (CASTELLS, 2000).

De acordo ainda com este autor, algumas caracteristicas marcam o uso das
tecnologias digitais de informacdo e comunicagdo, a saber: (a) a informacdo é a

matéria prima fundamental; (b) a penetrabilidade dos efeitos das informacdes e das
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tecnologias digitais se dd em todos os dominios do sistema eco-social; (c) uma légica
de redes foi criada, com morfologia adaptdavel a continua complexidade dos novos
modelos de interacdo; (d) a flexibilidade existente nessa rede, entendida como
capacidade de reconfigurar-se sem mudar a sua organizacdo, € marcante e a
convergéncia de tecnologias especificas faz surgir um sistema altamente integrado.

A presenca da sociedade em rede em todas as dreas do conhecimento
humano, ai se destacando a Educacdo e a Avaliacdo, € notdria. Ela se dd por meio
das redes de estudo, conhecimento, troca de experiéncias, comércio, praticas,
formacdo de alunos e profissionais, enfre outras, as quais, usando especialmente
aparelhos celulares e notebooks, ou seja, as tecnologias digitais de informacdo e
comunicacdo (TDIC), criam seus processos de relacionamento, aprendizagem e
producdes mais diversificados.

Esta sociedade em rede, portanto, exige a (re)configuracdo dos modos de
operar, produzir e obter resultados em qualquer campo do conhecimento humano,
0 que implica no entendimento e aplicacdo de trés leis gerais, a saber: (a) liberacdo
do pdlo da emissdo - as diversas manifestacdes socioculturais contempordneas
mostram que a circulacdo avassaladora de informacdes, via rede, permite a
emergéncia de vozes e discursos anteriormente reprimidos pela hegemonia da
informacdo difundida pelos meios de comunicacdo e massa; (b) a rede estd em
todos os lugares - tudo se comunica e tudo estd em rede: pessoas, maquinas, objetos,
monumentos, cidades. Os fendbmenos da contemporaneidade estdo presos a esse
principio de conexdo; e (c) tudo muda, mas nem tanto — é importante evitar a légica
da substituicdo j& que em vdarias situacoes trata-se apenas de (re)configurar praticas,
modalidades mididticas, espacos, sem a necessidade de substituicGo de seus
respectivos antecedentes (LEMOS, 2003).

O processo de globalizacdo e o avanco da ciéncia e do conhecimento, ao
provocarem mudancas paradigmdticas na sociedade, se projetaram também sobre
o campo da educacdo. Autores renomados passaram a focalizar a aprendizagem,
objeto especial de atencdo da educacdo, sob a perspectiva de complexidade que
envolve a vida dos seres humanos (BEHRENS, 2006), buscando superar a
fragmentacdo do processo educativo, evidenciando os processos de conexdo,
fransformacdo e principalmente de producdo do conhecimento. Tais mudancas
neste modo de entender a sociedade e a educacdo demandam novas formas de

organizar o processo educativo, de perceber o aluno, o professor e a escola, nas
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quais se descartam "visdes excludentes, limitadas, classificatdrias e reducionistas da
avaliacdo, com estratégias didaticas insuficientes ao aprendizado de todos, inclusive
por que o processo de aprendizagem € distinto entre as pessoas” (MACHADO; SILVA;
SAKALAUSKAS, 2018, p. 495).

Martinho e Pombo (2009) salientam que as tecnologias da informacdo e
comunicacdo sdo um elemento bastante significativo para estimular as praticas
pedagdgicas, uma vez que aliam aos aspectos do conhecimento maior flexibilidade
e diversidade geradas pelas fontes e suportes tecnoldgicos utilizados na composicdo
dessas atividades. No tratamento e apresentacdo dos conteudos, as tecnologias
possuem uma vasta gama de representacdes, que vao desde o formato escrito a
imagens, videos e sons, e que facilitam a compreensdo de fendbmenos e conceitos.

A utilizacdo de instrumentos virtuais, com os quais os estudantes j& estdo
familiarizados, tem evidenciado ndo sé o aumento do entusiasmo esponténeo, como
também uma proximidade a linguagem coftfidiana usada por esses sujeitos,
estimulando-os a explorarem novas oporfunidades em seu universo de expressdo.
Neste contexto de transformacdes nas concepcdes de ensino-aprendizagem e
avaliacdo, surge como proposta uma modalidade advinda do campo da arte: o
portfélio.

Herndndez (2000) destaca que a proposta de avaliacdo do portfdlio
fundamenta-se na intencdo de produzir uma avaliacdo de acordo com a natureza
evolutiva do processo de aprendizagem. Trata-se, na realidade, de se avaliar a
aprendizagem do aluno de modo continuo, durante suas atividades, agregando
sistematicamente seus diferentes trabalhos, sempre estimulando-o a construir, de
forma qualitativa, suas producodes. No bojo desta intencdo, € fundamental que ndo
se valorize apenas a escrita e as comunicacoes expressas em situacdes formais
estabelecidas pelo professor. Isto dd ao portfélio uma dimensdo muito mais ampla:
ele ndo é apenas uma reunido de trabalhos dos alunos, mas compreende, em
esséncia, a capacidade dos educadores e seus educandos de refletirem sobre quais
objetivos de sua aprendizagem foram alcancados e com qual infensidade foram

vividos.

Portfolio digital: extrapolando o conceito inicial
Os portfdlios tém sua origem e primeiras utilizacdes em atividades profissionais

associadas ao grafismo e a imagem, desenvolvidas no campo da arquitetura,
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fotografia, pintura, entre outros. Do campo profissional, com objetivos de registro e
apresentacdo de trabalhos, os portfdlios extrapolaram para outras dreas de
infervencdo, alargando o seu espaco de utilizacdo, ai se destacando os contextos
educacionais, formativos e escolares (GOMES, 2006).

Segundo Vieira (2002, p. 150), o uso do portfélio no meio educativo nos Estados
Unidos da América “adquiriu um significado tdo importante, que levou a Association
for Supervision and Curriculum, a considerd-lo como uma das trés metodologias de
topo, atualmente em uso naquele pais”. Tem sido usado também “no Canadd, por
quase 20 anos, onde € chamado de dossié de ensino e, atualmente, tem sido
adotado ou testado por mais de 1.000 universidades nos Estados Unidos”. A partir da
década de 90, passou a ser muito empregado na educacdo européia, recebendo
diferentes nomenclaturas. Seu conceito vem sofrendo muitas alteracdes ao longo da
historia, sendo reconhecido como relevante estratégia avaliativa.

Originariamente, portfélio (porta-félio) significava uma pasta na qual se
guardavam folhas soltas. Extrapolando para o campo da educacdo, Herndndez
(1998, p. 100) ressalta que se trata de um conjunto de diferentes documentos como
“notas pessoais, experiéncias de aula, trabalhos pontuais, confrole de aprendizagem,
conexdes com oufros temas fora da Escola”, que oferecem evidéncias sobre o
conhecimento construido, as estratégias ufilizadas nesta construcdo e a disposicdo
do aluno para continuar aprendendo.

De acordo com Sopelete e Carrijo (2013), o portfélio consiste no registro
sistemdtico sobre um tema escolhido para ser aprofundado e reflete as motivacoes,
opinides e consideracdes criticas sobre o assunto, permitindo “a construcdo de um
material pedagdgico personalizado que facilitard a identificacdo pessoal do seu
executor com o conteudo apresentado de forma ludica” (SOPELETE; CARRIJO, 2013,
p. 66).

Assim, o portfdlio incorpora o conjunto de frabalhos desenvolvidos por
profissionais e estudantes das mais diversas dreas em uma sequéncia continua. Ele
serve como uma amostra das melhores producdes selecionadas durante a vida
profissional e/ou académica do sujeito. Inseridos no meio digital, possibilitam aos
alunos criarem lacos entre os conceitos aprendidos e aspectos do meio virtual, o que
€ compativel com as perspectivas de uma aprendizagem significativa.

Herndndez (2000) destaca que a proposta de avaliacdo do portfdlio

fundamenta-se na intencdo de produzir uma avaliacdo de acordo com a natureza

Meta: Avaliac@o | Rio de Janeiro, v. 15, n. 46, p. 257-277, jan./mar. 2023



Portfdlios digitais como processo, avaliacdo e demonstracdo na sociedade em rede 263

evolutiva do processo de aprendizagem. Trata-se, na realidade, de se avaliar a
aprendizagem do aluno de modo continuo, durante suas atividades, agregando
sistematicamente seus diferentes trabalhos, sempre estimulando-o a construir, de
forma qualitativa, suas producdes. No bojo desta intencdo, € fundamental que ndo
se valorize apenas a escrita e as comunicacoes expressas em situacdes formais
estabelecidas pelo professor. Isto dd ao portfdlio uma dimensdo muito mais ampla:
ele ndo é apenas uma reunido de trabalhos dos alunos, mas compreende, em
esséncia, a capacidade dos educadores e seus educandos de refletirem sobre quais
objetivos de sua aprendizagem foram alcancados e com qual infensidade foram
vividos.

Vilarinho, Leite, Ribeiro e Pimentel (2017, p. 322) afirmam que "o portfdlio pode
ser construido pelo préprio aluno, englobando todas as tarefas realizadas, o que vai
contribuir, de modo significativo, para os processos de autoavaliacdo”. Tal
possibilidade permite aos alunos participarem do processo de avaliacdo, tendo,
ainda, a possibilidade de integrar os resultados de sua aprendizagem. As
contribuicdes do uso do portfélio na educacdo levaram a sua utilizagcdo no ensino
infantil e nos primeiros anos do ensino fundamental, onde os avancos da
aprendizagem dos alunos sdo significativos e bastante perceptiveis.

Com a divulgacdo dos sucessos obtidos por meio da construcdo de portfdlios,
dliacdos a uma pedagogia que dda énfase a autonomia da aprendizagem, a
producdo critica e criativa e ao desenvolvimento da autoavaliagdo, passou-se a
aplicd-lo em qualquer situacdo de ensino-aprendizagem-avaliacdo. Para Zilio (2010,
p. 1), o seu uso nas etapas mais avancadas de producdo do conhecimento
“fundamentou-se na necessidade de articular a teoria e a prdtica da avaliagdo”.

O portfdlio impresso, também conhecido como portfdlio fisico, atende muito
bem asituacdes que ndo dispdem das tecnologias digitais; no entanto, quando estas
estdo disponiveis para processos de aprendizagem e avaliacdo, ele é reconfigurado,
uma vez que “tudo muda, mas nem tanto”. Surge, entdo, o conceito de portfdlio
digital.

Para o blog do Centro Universitdrio Salesiano (2021), portfélios digitais sdo
encontrados em plataformas nas quais “todos os projetos desenvolvidos pelo interessado
estdo organizados em uma grande carteira digital”. Assim, sGo criadas oportunidades de
visudlizacdo das caracteristicas e producdes do candidato ao mercado de frabalho,

aumentando a empregabilidade e a criacdo de novos negdcios. O portfdlio digital
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evidencia a capacidade individual na medida em que oferece exemplos da sua
producdo. Como carteira digital, o portfdlio € uma espécie de curriculo em movimento,
sujeito a insercdes continuas, com capacidade de evidenciar as competéncias de um
sujeito para fins de contratacdo de servicos / melhoria profissional.

Além do modelo de carteira digital, existem outros formatos para este instrumento,
a saber: (a) portfélio particular — onde sdo armazenadas todas as informacdes pessoais
do seu autor; (b) portfélio de aprendizagem - € o tipo mais usado; contém: anotacdes,
rascunhos, projetos em andamento e amostras de trabalho. Neste portfélio se
armazenam todas as producoes do aluno que permitirdo a construcdo do portfdlio
demonstrativo: (c) portfélio demonstrativo - contempla as atividades mais importantes
realizadas pelo aluno, ou seja, é a selecdo de amostras dos trabalhos que evidenciam
o seu desenvolvimento. Ele fornece uma visdo da trajetdéria académica, de modo
que os interessados, educandos, professores, pais e equipe escolar, compreendam,
de forma longitudinal, os caminhos percorridos ao longo do processo de ensino e
aprendizagem (SHORES; GRACE; 2001).

Existem autores que falam do portfdlio académico em uma vertente mais ampla,
considerando-o como uma “colecdo de todas as construcées académicas de um
estudante, incluindo os cursos que concluiu e os frabalhos, textos, exercicios, apostilas
e artigos que fez” (COELHO, 2020, nGdo paginado). Nesta perspectiva, pode servir
como instfrumento de avaliacdo para uso do professor, com incidéncia sobre toda a
histéria académica do estudante. H&, no entanto, outro ponto importante a ser
destacado, pois na medida em o estudante é responsdavel pela construcdo do seu
portfdlio, ele desenvolve a habilidade de autoavaliar o seu proprio trabalho. Cabe,
entdo, dizer que o objetivo desta possibilidade € oferecer "um acesso rdpido e
pratico da histéria do estudante, a partir das suas principais experiéncias
académicas” (COELHO, 2020, ndo paginado).

Barros e Serafim (2016, p. 10) afiimam que o portfdlio (académico) digital
“tornou-se uma ferramenta exiremamente rica para a educacdo, pois permite que
as producdes dos alunos sejam expostas de forma dindmica com o
acompanhamento do docente durante o processo de aprendizagem”. Ao expor a
sua aprendizagem e compreensdo da disciplina, o aluno garante ao professor a
possibilidade de acompanhar e analisar as reflexdes que utilizou no processo, ou seja,
“[..] o uso do portfdlio académico digital possibilita uma andlise global do

desenvolvimento cognitivo do discente e da prépria metodologia aplicada”
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(BARROS; SERAFIM, 2016, p. 10). Ele subsidia o trabalho do docente, garantindo uma
avaliacdo contfinua (formativa) e individualizada, respeitando o tempo de cada um.
“Ndo se trata de observar o certo ou o errado, mas o que é significativo para os
sujeitos envolvidos” (BARROS; SERAFIM, 2016, p. 10).

A escolha do formato do portfdlio deve ser coerente com o ftipo e
necessidades do frabalho. Um artista pldstico, um arquiteto ou um vendedor de
projetos de esquadrias de aluminio, por exemplo, podem visualizar o portfdlio
impresso como mais inferessante, na medida em que fraz um impacto maior ao que
estd sendo demonstrado. Por outro lado, designers e redatores, que frabalham com
apoio das TDIC, precisam de um portfélio online (COELHO, 2020).

Percebe-se, entdo, que o portfdlio € muito mais que uma reunido de trabalhos

ou materiais colocados numa pasta, pois

além de selecionar e ordenar evidéncias de aprendizagem do aluno,
possibilita, também, identificar questdes relacionadas ao modo como
os estudantes e os educadores refletem sobre quais os reais objetivos
de sua aprendizagem, quais foram cumpridos e quais ndo foram
alcancados. (VIEIRA, 2002, p. 151).

Utilizagdo de portfélios impressos e digitais no ensino e na avaliagdo

Todo processo de avaliacdo deve ser pensado como acompanhamento das
tarefas de aprendizagem e ndo como um produto final. Perrenoud (1999, p. 77)
valoriza esta visdo, afirmando que “a avaliacdo formativa contribui para a regulacdo
das aprendizagens em curso no sentido dos dominios visados”. Perrenoud (1999, p.
78) considera como formativa “toda prdtica de avaliagdo continua que pretende
contribuir para melhorar as aprendizagens em curso, qualguer que seja o quadro e
qualguer que seja a extensdo concreta da diferenciacdo do ensino”.

O portfélio segue esta linha de avaliagcdo formativa, na medida em que
acompanha, por meio dos registros continuos, o desenvolvimento do aprendiz. Nele
sdo valorizadas todas as etapas do projeto, mesmo as inacabadas, além de ter
impressdes, opinides, sentimentos e questionamentos apresentados ao longo do
periodo. Mas ele também possui o seu lado somativo ao apresentar um produto
balizado pela construcdo final do portfdlio, representando uma consequéncia de
todo o tfrabalho desenvolvido.

A literatura apresenta vdrios relatos de pesquisa ou trabalhos desenvolvidos

com o uso de portfdlios, entre esses foram selecionados alguns para serem aqui
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comentados na medida em que expressam a diversidade de sua utilizacdo com
diferentes grupos de alunos. Trés desses relatos foram feitos com alunos de nivel
universitario.

Gomes (2006, p. 297) relata que sua pesquisa usou os “portfdlios digitais,
enquanto instrumentos de aprendizagem e avaliacdo, no contexto do Mestrado em
Educacdo, na drea de conhecimento de Tecnologia Educativa da Universidade do
Minho", nos anos de 2004/2005 em uma disciplina de titulo: Semindrio em Educacdo
a Distancia. Ela afirma que alguns objetivos orientaram a escolha do portfdlio como
instrumento de avaliacdo, a saber: (a) tratava-se de um instrumento de avaliacdo de
cardter reflexivo, constituindo-se em processo continuo, personalizado, que valoriza
a autonomia, o senso de responsabilidade, sendo adequado a alunos adultos que
atuam como professores e, por isto mesmo, necessitam de muita flexibilidade na
gest@o tempo-espacial de suas atividades, no sentido conciliarem o esforco
profissional, familiar de formacdo; (b) este insfrumento tem demonstrado elevado
potencial em contextos de educacdo/formacdo a disténcia, articulando as prdticas
de avaliacdo da disciplina com aspectos de conteldo de ensino. Fez a opcdo de
apoiar a construcdo dos portfélios com apoio de um weblog como suporte G
construcdo dos portfélios dos alunos. Ao final do relato, a autora afirma que a
experiéncia “reforcou em nds a convicgcdo decorrente da experiéncia adquirida no
ano anterior, do grande potencial dos portfélios digitais enquanto instrumentos de
aprendizagem e de avaliacdo” (GOMES, 2006, p. 305).

Machado, Silva e Sakalauskas (2018) utilizaram o portfdlio digital na disciplina
Teoria e Pratica Pedagdgica no Ensino e Aprendizagem, do Mestrado em Educagdo
Profissional e Tecnoldégica em Rede, de uma Instituicdo de Educagdo Profissional e
Tecnoldgica de Curitiba no 1° semestre de 2018, com 21 mestrandos. Nesta pesquisa,
as autoras analisaram “as contribuicdes de uma experiéncia vivenciada com o
portfélio digital durante uma pesquisa de abordagem qualitativa do tipo descritiva
realizada durante uma formacdo contfinuada, nos encontros da disciplina”
(MACHADO:; SILVA; SAKALAUSKAS, 2018 p. 497). Elas afirmam que ao se “transpor os
beneficios do portfdlio de papel para o atual contexto tecnoldgico, o portfdlio digital
surge como uma opc¢do que confere maior agilidade e visibilidade as estratégias de
registro e reflexdo sobre as praticas educativas” (MACHADO; SILVA; SAKALAUSKAS,
2018, p. 497), uma vez que permite ao aluno ultrapassar os limites da sala de aula,

usando diferentes linguagens e recursos de rede, tfransformando o seu portfdlio em
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uma coletividade dialdgica, na qual a tfroca de informacdes possibilita a construcdo
reflexiva dos conhecimentos.

As autoras registraram as principais caracteristicas encontradas, por meio de
uma Andlise de Conteudo, nas respostas oferecidas pelos participantes da pesquisa
sobre o significado de suas producdes, consolidadas nos portfdlios, a saber: sdo
producoes auténticas, din@micas, infegradoras, Unicas, com multiplas linguagens e
multiplos propdsitos e que explicitam os seus objetivos. Admitiram ao final do estudo

que

o processo de avaliacdo por meio do portfélio digital desenvolveu nos
estudantes o principio da autonomia durante a organizacdo do
trabalho pedagdgico e na construcdo de um novo conhecimento,
construido a partir de suas concepcodes particulares e experiéncias de
vida (MACHADOQO; SILVA; SAKALAUSKAS, 2018, p. 501).

Vieira (2002) realizou um estudo com 55 estudantes universitdrios de uma
universidade privada do Estado de Minas Gerais. A autora destacou que o portfdlio

pode ser entendido como um

instrumento de estimulacdo do pensamento reflexivo, facilitando
oportunidades para documentar, registrar e estruturar  ©s
procedimentos e a prépria aprendizagem. O portfdlio evidencia ao
mesmo tempo, tanto para o educando quanto para o educador,
processos de autorreflexdo (VIEIRA, 2002, p. 151).

Ela utilizou o portfélio como sistema de avaliacdo para demonstrar, na prdtica,
o processo de reflexdo utilizado pelos alunos.

Os depoimentos dos alunos, coletados apds a experiéncia, evidenciaram: que
o trabalho finha objetivos bem claros; o entusiasmo e o prazer que desencadeou
uma interacdo intensa entre todos os participantes, ai incluida a professora; a

compreensdo do conteudo. Registrou no texto:

a abertura do campo pedagdgico foi proporcionada em todos os
momentos e a ampliagcdo dos saberes foi sendo elaborada passo a
passo a medida que os alunos se posicionavam como sujeitos
reflexivos na construcdo de sua prépria aprendizagem (VIEIRA, 2002,
p. 152).

Ao fim do periodo letivo, constatou, por meio do resultado das notas e
depoimentos dos préprios alunos, que a experiéncia de trabalhar com portfélio foi

bastante proveitosa.
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Os demais artigos abordam o uso do portfolio com alunos do nivel médio e do
ensino fundamental. Pommer e Martins (2021) usaram a metodologia do portfdlio
com alunos da Educacdo Profissional e Tecnoldégica (EPT), com 15 e 16 anos, em sua
maioria meninos, que cursavam o segundo ano do ensino médio em um curriculo
infegrado com o de um curso técnico em eletrotécnica, mecdénica ou informdatica

para ainternet. Segundo eles,

a relevancia do trabalho proposto se prendeu d necessidade de se
oferecer estratégias para a compreensdo, por parte de estudantes
imersos em uma cultura digital, de que o conhecimento técnico é o
resultado de um processo historicamente construido por homens e
mulheres ao longo dos anos (POMMER; MARTINS, 2021, p. 3).

A escolha do portfélio como ferramenta de ensino-aprendizagem se deveu ¢
facilidade de sua adequacdo ao processo de construcdo de conhecimento dos
alunos. Nesta direcdo, o tipo de portfdlio usado foi o de aprendizagem e nele os
alunos tinham de utilizar o raciocinio descritivo-reflexivo, apresentando sua producdo
na forma de um blog digital. Segundo os autores, “a pertinéncia do uso deste recurso
estd nainclusdo da linguagem digital, j& presente na cultura de boa parte dos jovens
estudantes da EPT, nas atividades pedagdgicas de construcdo e de publicizacdo de
novos conhecimentos” (POMMER; MARTINS, 2021, p. 5). A acdo pedagdgica que
orientou a construgdo dos portfélios digitais com os alunos da EPT resultou em estimulo
a compreensdo de que a “histéria humana ndo € produto da técnica, mas o
contrdrio, a técnica € que € produto da histéria de homens e mulheres em dialéticas
relacdes entre sie com o meio natural” (POMMER; MARTINS, 2021, p. 17).

Ribeiro, Beltramini, Jacinto, Ferreira, Santos e Bossolan (2020) utilizaram o
portfdlio com duas turmas de clubes de ciéncias, em um total de 32 clubistas,
pertencentes a dez escolas publicas do municipio de SGo Carlos. Esses alunos foram
responsdveis pela elaboracdo dos portfdlios, resultando em 15 materiqis. Os
encontros foram realizados nas dependéncias do EIC, do Cenfro de Divulgacdo
Cientifica e Cultural (CDCC/USP), no Observatdério Astrondmico da Universidade de
Sdo Paulo (USP), no Museu Catavento em Sdo Paulo e nas dependéncias do Instituto
de Fisica de Sdo Carlos da USP.

Segundo os autores, com base em Sasseron e Carvalho (2008, apud RIBEIRO;
BELTRAMINI; JACINTO; FERREIRA; SANTOS; BOSSOLAN, 2020, p. 3), “o ensino de ciéncias

deve formar cidaddos alfabetizados cientificamente, capazes de atuar em situacoes
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da realidade, discutindo e se posicionando acerca das relacdes entre ciéncia e
tecnologia e suas implicacdes no dia a dia”. Com base neste principio, optaram pelos
portfélios digitais, na medida em que resultam em frés beneficios para o ensino de
Ciéncias: (a) criam maiores oportunidades para a comunicacdo, colaboracdo e
execucdo de suasideias; (b) o ensino e a aprendizagem se tornam mais interessantes,
relevantes e auténticos para todos os participantes; (c) estimula o uso de mais tempo
para a observacdo, andlise e discussdo de conceitos, procedimentos e fendmenos.
O trabalho evidenciou que "o uso de portfdlios digitais para avaliar as competéncias
desenvolvidas por alunos se apresenta como uma ferramenta benéfica, j&d que esta
permite que eles expressassem de forma mais ampla o conhecimento cientifico
adquirido” (RIBEIRO; BELTRAMINI; JACINTO; FERREIRA; SANTOS; BOSSOLAN, 2020, p. 13).

Rocha, Souza, Pitangui e Oliveira (2020) desenvolveram, em 2019, um projeto
completo de portfélio de lingua inglesa com alunos do 5° ano do ensino fundamental
[, em uma escola municipal situada em Braganca Paulista. O idioma inglés, neste
municipio, & ensinado desde 2014 em aulas semanais a partir do Infantil IV da
educacdo infantil, até o 5° ano do ensino fundamental. O trabalho teve o objetivo
de utilizar o portfélio digital para avaliar a aprendizagem continua da lingua inglesa
nesta etapa da educacdo. Os autores consideraram o volume de trabalho desses
professores e decidiram que seria invidvel solicitar a confeccdo de portfdlios
individualizados; assim, foram construidos portfélios coletivos que englobavam os
registros dos alunos de uma série para “demonstrar a trajetéria da construcdo do
conhecimento, refletindo a prdtica do que foi pensado e estruturado no
planejamento bimestral” (ROCHA; SOUZA; PITANGUI; OLIVEIRA, 2020, p. 8).

Segundo eles, a construcdo dos portfolios por série possibilitou ao professor
aperfeicoar seu planejamento e a avaliacdo da aprendizagem dos alunos. Os
professores desenvolveram relatos virtuais com slides, expondo as expectativas de
aprendizagem, as orientacdes diddticas e as estratégias usadas. Por meio deste
frabalho, ficaram evidenciadas a frajetéria da aprendizagem e a eficiéncia do
planejamento realizado.

Oliveira (2010) elaborou um estudo sobre a construcdo de um portfdlio como
estratégia avaliativa do processo de ensino-aprendizagem de uma escola
montessoriana, localizada em Niterdi, no estado do Rio de Janeiro. Ela registra que,
no inicio do ano letivo de 2009, os professores foram convocados para um encontro

especial, cujo objetivo era construirem juntos o mais novo instrumento de avaliacdo
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da escola: um portfdlio. Estavam presentes 53 docentes de todas as dreas e
segmentos, desde o ensino infantil ao fundamental Il

Para esta autora, o portfdlio

como prdatica de avaliagcdo, oferece ao educador o reconhecimento
do nivel de aprendizagem do aluno e favorece o encorajamento de
descobertas motivadas pelo desejo de saber, abrindo o leque de
modalidades de aprendizagem e concentrando a atencdo dos
envolvidos na educacdo (OLIVEIRA, 2010, p. 21).

Além de permitir que os objetivos de aprendizagem sejam identificados e
concretizados, ficou evidente, também, para a autora, “que o processo de
construcdo do portfélio demonstrou gradativamente o percurso da aprendizagem e
dos procedimentos de acompanhamento dos alunos” (OLIVEIRA, 2010, p. 32).
Esclareceu, ainda, que este processo admitiu correcdoes e anotacdes, permitiu que
fossem visualizadas as representacdes mentais do aluno e os procedimentos que
usaram para alcancar seus resultados. Relatou que os erros dos alunos, ou mesmo de
professores, foram considerados objetos de estudo e geraram um processo de
feedback, a partir do principio da aprendizagem ao longo de um processo, o que
confirmou a natureza somativa da avaliacdo pelo portfdlio.

Como pode-se perceber, os comentdrios desses sete autores sdo favordveis &
utilizacdo de portfdlios como estratégia de ensino-aprendizagem ou como
instrumento de avaliacdo. Em uma sintese, a partir da leitura desses trabalhos, pode-
se registrar que as vantagens do uso dos portfdlios foram explicitadas na sua relacdo
‘com os alunos e com os professores’. Assim, encontrou-se inUmeros beneficios para
os alunos, a saber: (a) possibilifam o pensamento reflexivo; (a) sGo personalizados; (c)
valorizam a autonomia e o senso de responsabilidade; (d) sdo adequados a qualquer
idade; (e) podem ser empregados em qualquer situacdo: presencial, online ou em
ambas (GOMES, 2006); (f) oferecem maior agilidade e visibilidade as estratégias de
registro e reflexdo; (g) permitem que se ultrapasse os limites da sala de aula; (h)
propiciam producdes auténticas, dindmicas, integradoras, uUnicas; (i) envolvem
multiplas linguagens e multiplos propdsitos (MACHADO; SILVA; SAKALAUSKA, 2018); (j)
facilitam a oportunidade de documentar e registrar; (k) criam processos de
autorreflexdo; (I) clarificam os objetivos do frabalho; (m) estimulom a interacdo

(VIEIRA, 2002); (n) criom oportunidades de colaboracdo e execucdo de ideias; (0)

Meta: Avaliac@o | Rio de Janeiro, v. 15, n. 46, p. 257-277, jan./mar. 2023



Portfdlios digitais como processo, avaliacdo e demonstracdo na sociedade em rede 271

oportunizam a observacdo, andlise e discussdo de conceitos (RIBEIRO; BELTRAMINI;
JACINTO; FERREIRA; SANTOS; BOSSOLAN, 2020).

J& as vantagens para os professores foram: (a) os portfélios possibilitam ao
professor aperfeicoar seu planejamento e a avaliacdo da aprendizagem dos alunos;
(b) permitem, também, que desenvolvam relatos virtuais com slides, expondo as
expectativas de aprendizagem, as orientacdes diddticas e as estratégias usadas
(ROCHA; SOUZA; PITANGUI; OLIVEIRA, 2020); (c) faciitam o percurso da
aprendizagem e o0s procedimentos de acompanhamento dos alunos; (d)
evidenciam os erros dos alunos e professores, gerando processos de feedback
(OLIVEIRA, 2010).

Esses relatos garantem aos portfélios um lugar de destaque entre os
procedimentos de avaliacdo e de ensino-aprendizagem, uma vez que se adequam
a qualguer nivel de ensino e conteldo ensinado. Atendendo a esses principios, o
portfélio se insere em uma pedagogia renovada, usada em estudos formais
desenvolvidos com apoio das TIDC. Ele contribui para a independéncia do aprendiz
Nno processo ensino-aprendizagem, levando-o a uma conscientizacdo dos seus

acertos e dificuldades a enfrentar.

Consolidagdo do uso de porifdlios digitais

Os autores escolhidos, todos brasileiros, para darem na secdo anterior seu
depoimento sobre os portfélios, o fazem em um espaco temporal de 18 anos, ou seja,
de 2002 a 2021. Muitos deles explicitaram o uso do portfélio na primeira década do
novo século (2002 a 2010), em um contexto em que se buscavam inovacdes e
consolidacdo da sociedade em rede e de uma pedagogia renovadora.

Atualmente, os portfélios eletrdnicos, também denominados de e-portfdlios,
comecam a se proliferar, trazendo inUmeras vantagens em comparacdo 4 sua
versdo tradicional. Por ndo dependerem da materialidade fisica, possibilitam varias
formas de apresentar o conteldo selecionado, além de disporem da sustentacdo de
uma grande variedade de informacdes. A versdo eletrénica oferece a possibilidade
de se ter um conteldo especifico relacionado a muitos outros, o que lhes dd uma
dimensdo multidisciplinar. Seus registros podem ser acessados a qualgquer momento
e é possivel se obter feedback sobre a validade/importdncia do conteudo

frabalhado.
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Existem vdarios contextos nos quais se pode usar o portfélio digital, a saber: na
busca de emprego, na gestdo de recursos humanos, na promocdo pessoal ou
profissional, na aprendizagem, na avaliacdo de desempenho, na gestdo de projetos,
no marketing, entre outfros. Nesses cendrios, de acordo com Abrami e Barrett (2008,
apud SANTOS, 2016), os portfdlios podem assumir trés tipos diferentes de propdsitos:
(a) constituir-se em um processo; (b) promover uma avaliacdo; e (c) realizar uma
demonstracdo.

Como processo, resulfa em uma colecdo de todos os trabalhos realizados pelo
aluno, independente do resultado obtido por ele, ou seja, representa uma espécie
de arquivo do que foi produzido ao longo de uma disciplina ou curso. Por seu
intermédio é possivel identificar pontos fortes, dificuldades e as necessidades de
alteracdo em seus estudos.

Na perspectiva de avaliacdo tem por objetivo promover um julgamento
externo, conduzido por especialistas de fora da instituicdo, nas dreas de avaliacdo e
do conteudo envolvido, com vistas a oferecer outras dimensdes para o objeto em
estudo. Com apoio do portfdlio eletrbnico, se torna um relevante estimulo para que
as instituicdes complementem o processo de avaliacdo de seus alunos, indo muito
além de seus métodos tradicionais de avaliacdo. Neste tipo de propdsito sdo
necessarios 0s seguintes requisitos bdsicos: clareza nos objetivos, critério explicito de
avaliacdo e amostras de frabalhos que se relacionem a esses objetivos.

No caso dos portfdlios de demonstracdo, eles englobam os melhores
trabalhos do aluno e tém o objetivo de promocdo pessoal na busca por um trabalho.
Nele o aluno conta a sua prépria histéria, sendo importante evidenciar a sua
capacidade. SGo exiremamente importantes, pois ajudam o seu criador a
demonstrar habilidades que sdo dificeis de serem representadas em um curriculo
fradicional. A individualidade e criatividade sdo fatores muito importantes nesta
producdo e podem destacar ainda mais os trabalhos do estudante.

Santos (2016) apresenta duas ferramentas que auxiliam o uso dos portfolios
digitais. A primeira € o Seelio — frata-se de um sistema voltado para estudantes, no
qual "os usudrios podem documentar os seus projetos de classe, compartilhar suas
experiéncias profissionais e tfambém falar sobre seus projetos fora da sala de aula”
(SANTOS, 2016, p.15). Esta ferramenta “gera um portfdlio publico para que qualquer
pessoa possa fer acesso as informacdes disponibilizadas pelo aluno”. Seu objetivo é

viabilizar aos estudantes documentar os seus trabalhos de modo prdtico e visual; para
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tanto, o Seelio possui infegracdo com outras ferramentas de gerenciamento de
arquivos. Ao adicionar conteudo de vdarios tipos de multimidia, gera um portfélio de
demonstracdo.

O Mahara, da mesma forma que o Seelio, fambém & um sistema de portfdlio

baseado na web.

Nele é possivel criar didrios, anotacdes, curriculos, planejamentos,
entre outras funcionalidades. Além disso, nesse sistema, o usudrio fica
livre para criar multiplos portfdlios [...] A forma de compartihamento
desses portfdlios € de escolha do usudrio; ele pode criar um link para
acesso publico, pode compartilhar dentro de um grupo, entre pessoas
de uma mesma instituicdo ou até mesmo pessoas especificas
(SANTQS, 2016, p. 16).

Atualmente existem vdrios sites onde o interessado enconfra explicacdes sobre
essas ferramentas e como utilizd-las, a maior parte delas gratuitas. Entre esses registros,
pode-se citar a matéria de Sartor (2019).

Para gerenciar os portfélios digitais, Santos (2016) destaca o Google Classroom
por ser um sistema bem simples. “Nele, o professor pode interagir com a turma por
meio de um mural de postagens e passar atfividades para os alunos entregarem”
(SANTOS, 2016, p.17). Uma vez decidida em qual plataforma o portfélio vai ser
depositado, serd necessdrio elaborar todo o projeto de desenvolvimento das
atividades a ser seguido.

Vale destacar que a criacdo de um portfdlio digital deve ser precedida de
algumas preocupacdes. Ela precisa ter: objetivos; definicdo das competéncias e
habilidades a serem desenvolvidas e indicacdo das formas como serdo avaliadas;
simplicidade na sua construcdo, mas abrangendo o que € indispensavel; usabilidade;
um foco determinado; uma boa organizacdo; e a identificacdo do seu autor.

Segundo Alvarenga e Araujo (2006), os portfdlios devem passar por um
processo de avaliacdo baseado em critérios. Eles citam os seguintes indicadores para
monitoramento, embora afirmem que esta relacdo pode ser acrescida de oufros
elementos, segundo o arbitrio do professor ou de algum especialista na drea de
avaliagcdo. Os critérios sdo os seguintes: (a) organizacdo, com presenca de sumdario
das etapas percorridas; (b) documentacdo incorporada; (c) demonstracdo do
conhecimento do aluno sobre o conteldo desenvolvido; (d) presenca de reflexdes
do aluno; (e) evidéncias que demonstrem o progresso do aluno; (f) demonstracdo

da aplicacdo do conteldo aprendido.
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Cabe também esclarecer que o desenvolvimento de

um portfélio demanda tempo e € um processo trabalhoso, tanto para
o aluno como para o professor. Isso porque é preciso que ndo s d
coleta, que caracteriza a amostra de frabalhos, como a sua
organizacdo sejam reais indicadores das aprendizagens obtidas, para
gue a avaliacdo seja justa, embora rigorosa. (ALVARENGA; ARAUJO,
2006, p. 146).

Por fim, pode-se afirmar que atualmente & mais vantajoso ter um portfélio digital
por conta de seu baixo custo, faciidades de compartinamento e por maiores

possibilidades visuais, além de estar inserido em uma prdtica da sociedade em rede.
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