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Resumen

Esta investigacion cuantitativa analiza la percepciéon de los alumnos sobre |a
utilidad de YouTube en el campo educativo por medio de la ciencia de datos.
La muestra estd compuesta por 108 alumnos de la Carreras en Administracion,
Informdatica, Contaduria, Comercio y Mercadotecnia que cursaron el 1, 2, 3y
4 semestre en una universidad mexicana durante el ciclo escolar de 2017. Los
resultados obtenidos del aprendizaje automdatico (regresion lineal) indican
gue YouTube como medio de comunicacion e interaccion facilitan el proceso
educativo. La técnica drbol de decision permite identificar 9 modelos
predictivos sobre el uso de YouTube para la buUsqueda, la seleccion vy el
almacenamiento de contenidos audiovisuales. Asimismo, el uso de YouTube
en las actividades escolares favorece el rol activo del estudiante. Por Ultimo,
YouTube como medio de comunicacién e interaccidon mejora las condiciones
de ensenanza-aprendizaje.
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Students' Assessment of YouTube’s Usefulness in the
Field of Education Through Data Science and Machine
Learning

Abstract

This quantitative survey analyzes students’ perceptions of the usefulness of YouTube in
Education through scientific data. The sample consists of 108 students from the Degree in
Business Administration, Computer Science, Accounting, Commerce and Marketing who
completed semesters 1, 2, 3 and 4 at a Mexican university during the 2017 academic
year. The results of the machine learning (linear regression) indicate that YouTube as a
means of communication and interaction facilitates the educational process. The
decision tree technique allows to identify nine predictive models about the use of
YouTube for the search, selection and storage of audiovisual content. In addition, the use
of YouTube in school activities favors the active role of the student. Finally, YouTube as a
means of communication and interaction improves teaching and learning conditions.
Keywords: YouTube. Higher education. Data science. Educational technology. Machine
learning.

Avaliacao dos Alunos Sobre a Utilidade do YouTube no
Campo da Educagao por Meio da Cieéncia de Dados e
Aprendizado de Maquina

Resumo

Esta pesquisa quantitativa analisa a percepcdo dos alunos sobre a utiidade do
YouTube no campo educacional por meio da ciéncia de dados. A amostra é
composta por 108 alunos das Carreiras em Administracdo, Ciéncia da Computacdo,
Contabilidade, Comércio e Marketing que cursaram 1, 2, 3 e 4 semestres em uma
universidade mexicana durante o ano lefivo de 2017. Os resultados obtfidos no
aprendizado de mdaquina (regressdo linear) indicam que o YouTube como meio de
comunicacdo e interacdo facilita o processo educacional. A técnica de darvore de
decisd@o permite identificar 9 modelos preditivos sobre o uso do YouTube para a
pesquisa, selecdo e armazenamento de conteldo audiovisual. Além disso, o uso do
YouTube nas atividades escolares favorece o papel ativo do aluno. Por fim, o YouTube
como meio de comunicacdo e interacdo melhora as condicdes de ensino-
aprendizagem.

Palavras-chave: YouTube. Ensino superior. Ciéncia de dados. Tecnologia
educacional. Aprendizado de maquina.
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Introduccion

Los avances de las herramientas tecnoldégicas y los medios de comunicacion
estan influyendo durante la organizacion y realizacion de las actividades escolares
en el Siglo XXl (GOMEZ, 2014; MOURLAM et al., 2019; SALAS RUEDA; SALAS RUEDA,
2019). Por ejemplo, YouTube es un medio de comunicacion que permite compartir los
videos educativos y crear comunidades en Internet (RAMIREZ OCHOA, 2016;
SAURABH; GAUTAM, 2019).

En las universidades, los profesores estdn incrementando el uso de ambientes
digitales en las actividades escolares con el propdsito de mejorar la calidad
educativa (KAUTZMANN; JAQUES, 2019; PADAYACHEE, 2017; TASLIBEYAZ; DURSUN;
KARAMAN, 2017). De hecho, los contenidos audiovisuales permiten la construccion
de espacios virfuales educativos afractivos para los estudiantes (HENDERSON;
PHILLIPS, 2015; LEE; LEHTO, 2013; LOPEZ, 2018). En la plataforma YouTube, los alumnos
buscan y seleccionan videoclases, tutoriales y documentales con la finalidad de
desarrollar sus competencias (LOPEZ, 2018).

En la actualidad, las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) estdn
tfransformando la produccidn y fransmisidon de los contenidos audiovisuales en Internet
(LOPEZ, 2018; LIN; WANG, 2018; THOMAS; WEST; BORUP, 2017). En particular, los videos
YouTube representan una alternativa tecnoldgica ideal para mejorar las condiciones
de ensenanza-aprendizaje (GIANNAKOS; JACCHERI; KROGSTIE, 2015; HUNG, 2016;
LOPEZ, 2018).

De acuerdo con Ramirez (2016), YouTube representa un medio tecnoldgico ideal
para el proceso de ensenanza-aprendizaje debido a que esta plataforma es un
punto de encuentro en Internet para compartiry ver los contenidos audiovisuales. Por
consiguiente, el objetivo general de este estudio cuanfitativo es analizar la
percepcidon de los alumnos sobre la utilidad de YouTube en el campo educativo por
medio de la ciencia de datos y el aprendizaje automdtico.

Los objetivos particulares de esta investigacion cuantitativa son:

* Analizar el impacto de YouTube como medio de comunicacion e interaccion

durante el aprendizaje

* Anadlizar el uso de YouTube en el campo educativo para la busqueda, la

seleccion y el aimacenamiento de contenidos audiovisuales

¢ Analizar la influencia de YouTube en el rol activo de los estudiantes
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El método cuantitativo se utiliza en este estudio para analizar el impacto de
YouTube (medio de comunicacidon e interaccion) en el proceso educativo
(busqueda, seleccién y alimacenamiento de contenidos audiovisuales) y el rol activo
por medio del aprendizaje automdtico (regresion lineal).

Las preguntas de investigacion son:

» 3Cudles elimpacto de YouTube como medio de comunicacién e interaccion

en el proceso educativo?

* 3COmo influye el empleo de YouTube en el rol activo del estudiante durante la

realizacion de las actividades escolares?

e 3Cudles son los modelos predictivos sobre el uso de YouTube en el campo

educativo durante la busqueda, la seleccion y el almacenamiento de

contenidos audiovisuales?e

YouTube en el campo educativo

Los videos representan un medio de informacién y comunicaciéon capaz de
mejorar las condiciones educativas dentro y fuera del saldn de clases (GOMEZ, 2014;
KIM; THAYNE, 2015; KRAUSKOPF; ZAHN; HESSE, 2012). En particular, YouTube es una de
las plataformas que permite la difusion y el acceso de los contenidos audiovisuales
educativos (SNELSON; RICE; WYZARD, 2011; RODRIGUEZ VILLALOBOS; FERNANDEZ
GARZA, 2017; SAURABH; GAUTAM, 2019).

Los docentes pueden utilizar los contenidos audiovisuales en las actividades
escolares con el propdsito de mejorar la comunicacion e interaccion entre los temas
de las asignaturas y alumnos (GOLD; HOLODYNSKI, 2017; GOMEZ, 2014; TORRES
RAMIREZ et al., 2014). Por ejemplo, YouTube se utilizé en la asignatura Matematicas
Computacionales para facilitar el acceso a la informaciéon sobre el software Raptor
desde cualquier lugar y momento (SALAS RUEDA, 2018).

La incorporacion exitosa de los videos YouTube en el campo educativo requiere
gue los docentes analicen las caracteristicas de los alumnos y los objetivos diddcticos
de los cursos (GOMEZ, 2014). De hecho, los contenidos audiovisuales han sido
utilizados en los niveles educativos bdsico (RAMIREZ GARCIA, 2010; GOMEZ, 2014),
superior (SALAS RUEDA; SALAS SILIS, 2018; YEH et al., 2017) y de posgrado (RODRIGUEZ
VILLALOBOS; FERNANDEZ GARZA, 2017) con la finalidad de mejorar el proceso de

ensenanza-aprendizaje.
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En el nivel educativo bdsico, los videos YouTube se utilizaron como herramienta
de apoyo para facilitar la asimilacion del conocimiento relacionado con las ciencias
naturales y mejorar el rendimiento escolar (GOMEZ, 2014). Asimismo, Ramirez Garcia
(2010) utilizdé los contenidos audiovisuales YouTube en la educacion primaria con el
propdsito de desarrollar las competencias matemdaticas sobre la resolucidon de
problemas y aplicacion de conocimientos.

En el nivel educativo superior, Salas Rueda y Salas Silis (2018) emplearon los videos
YouTube sobre el simulador Logic.ly para facilitar la aplicacion del contenido tedrico
en el campo de la electrénica.

En el nivel de posgrado, Rodriguez Villalobos y Ferndndez Garza (2017) analizaron
el impacto de los contenidos audiovisuales en el proceso de ensenanza-aprendizaje
sobre la estadistica por medio del grupo control y experimental (uso de la tecnologial).
Los resultados obtenidos de la investigacion realizada por Rodriguez Villalobos y
Ferndndez Garza (2017) indican que el uso de los videos YouTube en las actividades
escolares mejora el rendimiento académico de los estudiantes.

Por Ultimo, las ventajas de YouTube en el contexto educativo estdn relacionadas
con la facilidad de acceso y el uso de los contenidos audiovisuales (GOMEZ, 2014;
LOPEZ, 2018; RODRIGUEZ VILLALOBOS; FERNANDEZ GARZA, 2017).

Método

El objetivo de esta investigacion cuantitativa es analizar la percepcion de los
alumnos sobre la utilidad de YouTube en el campo educativo por medio de la ciencia
de datos y el aprendizaje automdtico.

Participantes

La muestra estd compuesta por 108 alumnos (61 hombres y 47 mujeres) de las
Carreras en Administracion (n=19), Comercio (n=25), Contaduria (n=14), Informdatica
(n=28) y Mercadotecnia (n=22) que cursaron el 1, 2, 3y 4 semestre en una universidad
mexicana durante el ciclo escolar 2017 (Ver Tabla 1).

Tabla 1 - Participantes de la investigacién

No. Carrera Hombre Mujer Total
1 Administracion 9 10 19
2 Comercio 14 11 25
3 Contaduria 11 3 14
4 Informdtica 23 5 28
5 Mercadotecnia 4 18 22

Fuente: Los autores (2019).
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Procedimiento

El procedimiento de esta investigacion se inicid con el establecimiento del
modelo de aceptacién tecnoldgica sobre el uso de YouTube en el campo educativo

(Ver Figura 1).

Figura 1 — Uso de YouTube en el campo educativo
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Almacenamiento de contenidos
audiovisuales

Fuente: Los autores (2019).

La herramienta Rapidminer se ufiliza en esta investigacion para calcular el
aprendizaje automatico (regresion lineal) y construir los modelos predictivos sobre el
uso de YouTube en el campo educativo. Por ejemplo, la Figura 2 muestra el uso de la

herramienta Rapidminer para calcular la regresion lineal.

Figura 2 - Aprendizaje automdtico (regresion lineal) en la herramienta Rapidminer
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Fuente: Los autores (2019).

Las hipdtesis sobre YouTube como medio de comunicacion y el proceso
educativo son:
e Hipdtesis 1: YouTube como medio de comunicacion influye positivamente en
la bUsqueda de contenidos audiovisuales para el proceso educativo
e Hipodtesis 2: YouTube como medio de comunicacion influye positivamente en

la selecciéon de contenidos audiovisuales para el proceso educativo
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e Hipdtesis 3: YouTube como medio de comunicacion influye positivamente en
el aimacenamiento de contenidos audiovisuales para el proceso educativo
Las hipotesis sobre YouTube como medio de interaccidn y el proceso educativo
son:
e Hipodtesis 4: YouTube como medio de interacciéon influye positivamente en la
buUsqueda de contenidos audiovisuales para el proceso educativo
* Hipdtesis 5: YouTube como medio de interaccién influye positivamente en la
seleccidon de contenidos audiovisuales para el proceso educativo
e Hipodtesis 6: YouTube como medio de interaccion influye positivamente en el
almacenamiento de conftenidos audiovisuales para el proceso educativo
Las hipotesis sobre el uso de YouTube en las actividades escolares y el rol activo
del estudiante son:
e Hipdtesis 7: La busqueda de contenidos audiovisuales en YouTube influye
positivamente en el rol activo del estudiante
e Hipdtesis 8: La seleccion de contenidos audiovisuales en YouTube influye
positivamente en el rol activo del estudiante
e Hipodtesis 9: El aimacenamiento de contenidos audiovisuales en YouTube influye
positivamente en el rol activo del estudiante
Por otro lado, la Figura 3 muestra el uso de la herramienta Rapidminer para

construir los modelos predictivos sobre el uso de YouTube en el campo educativo.

Figura 3 — Modelos predictivos en la herramienta Rapidminer

Retrieve Decision Tree Multiphy (2)

out

Performance

Fuente: Los autores (2019).

Los modelos predictivos sobre YouTube como medio de comunicacion y el
proceso educativo son:
* Modelo predictivo 1 sobre YouTube como medio de comunicacion y la

busqueda de contenidos audiovisuales durante el proceso educativo
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* Modelo predictivo 2 sobre YouTube como medio de comunicacion y la
seleccidon de contenidos audiovisuales durante el proceso educativo

* Modelo predictivo 3 sobre YouTube como medio de comunicacion vy el
almacenamiento de contenidos audiovisuales durante el proceso educativo

Los modelos predictivos sobre YouTube como medio de interaccion y el proceso

educativo son:

* Modelo predictivo 4 sobre YouTube como medio de interaccién y la bUsqueda
de contenidos audiovisuales durante el proceso educativo

* Modelo predictivo 5 sobre YouTube como medio de interaccion y la seleccion
de contenidos audiovisuales durante el proceso educativo

* Modelo predictivo é sobre YouTube como medio de interaccion y el
almacenamiento de contenidos audiovisuales durante el proceso educativo

Los modelos predictivos sobre el uso de YouTube en las actividades escolares y el

rol activo del estudiante son:

* Modelo predictivo 7 sobre la buUsqueda de contenidos audiovisuales en
YouTube vy el rol activo del estudiante

* Modelo predictivo 8 sobre la seleccidon de contenidos audiovisuales en
YouTube vy el rol activo del estudiante

* Modelo predictivo ? sobre el aimacenamiento de contenidos audiovisuales en
YouTube vy el rol activo del estudiante.

La Figura 4 muestra la informacion utilizada en el modelo predictivo 1.

_ Figura 4 — Informacion del modelo predictivo 1 _
Row No. Biisqueda Sexo Edad Carrera Comunicaci.

1 demasiado hombre 22 inf demasiado
2 mucho hombre 21 inf mucho
3 mucho hombre 24 inf mucho
4 demasiado hombre 22 inf demasiado

Fuente: Los autores (2019).

Recoleccion de datos

La recolecciéon de datos se realizd en el mes de septiembre del 2017 por medio del

insfrumento de medicion (Ver Tabla 2).
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Tabla 2 — Instrumento de medicidn

Variable Dimension Escala de medicidn Ciencia de datos
Administracion,
Informdtica, Contaduria,
. Carrera .
Caracteristicas Comercio y Técnica arbol de
de los Mercadotecnia decision
estudiantes Sexo Hombre y Mujer
Edad 17,18, 19, 20, 21, 22, 23, 24,
25,26, 27 y 28 anos
Medio de
comunicacion Demasiado (1), Mucho (2) Técnica darbol de
para el y Poco (3) decision
YouTube aprendizaje
. Med'.(? de Demasiado (1), Mucho (2) Aprend}zgje
interaccidén para automatico
L y Poco (3)
el aprendizaje
Busqued'o de Demasiado (1), Mucho (2)
contenidos Poco (3) Técni srbol d
audiovisuales Y ecnica O otae
Utilidad en el Seleccién de decision
. Demasiado (1), Mucho (2) Aprendizaje
proceso contenidos L
. L y Poco (3) automadtico
educativo audiovisuales
Almocenom}en‘r Demasiado (1), Mucho (2)
o de contenidos
S y Poco (3)
audiovisuales
Técnica drbol de
Imoacto Rol activo Demasiado (1), Mucho (2) decision
P y Poco (3) Aprendizaje
automatico

Fuente: Los autores (2019).

Andlisis de datos

La herramienta Rapidminer permite realizar el cdlculo del aprendizaje automdatico
(regresion lineal) con el propdsito de analizar las percepciones de los alumnos sobre el
uso de YouTube en el proceso educativo. Asimismo, la ciencia de datos permite la
construccion de los modelos predictivos (técnica drbol de decisidn) por medio de la

herramienta Rapidminer.

Resultados

A continuacion, se presentan los resultados sobre la percepcion de los alumnos
sobre la utilidad de YouTube en el campo educativo por medio de la ciencia de

datos y el aprendizaje automdtico (regresion lineal).

Medio de comunicacién
Los resultados del aprendizaje automatico (regresion lineal) con 50% (0.524), 60%

(0.502) y 70% (0.463) de entrenamiento indican que la hipdtesis 1 es aceptada. Por lo
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tanto, YouTube como medio de comunicacioén influye positivamente en la busqueda

de contenidos audiovisuales para el proceso educativo (Ver Tabla 3).

Tabla 3 — Resultados sobre la hipdtesis 1

Hipotesis Entrenamiento Re"gr:zzilc" n Conclusion CE::::JO
e I sl il I
comicecin | x| 0m | pcepodn | ooy
coniens on | Yo [peepieser | g

Fuente: Los autores (2019).

La Figura 5 muestra el modelo predictivo 1. Por ejemplo, si el estudiante piensa
que YouTube facilita mucho el aprendizaje como medio de comunicacion, estudia
la carrera de Comercio y tiene una edad mayor a 19.5 anos entonces la busqueda

de contenidos audiovisuales en YouTube facilita demasiado el proceso educativo.

Figura 5 — Modelo predictivo 1 sobre el uso de YouTube

Comunicacion
poco
demasiado mucho ; i
S5exo
Carrera - mujeg, '
Edad inf mucho hombre Edad
£19500 49,500 conta adm com Merca NN mucho >19.500 <19.500
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[ Edad mucho  mucho cdad B  qucho demasiado
Edad —
| : |
> 21,500 s 21.500 _ ; £19.500
demasiado 5o >19.500 £ 19.500 >19.500 —
a demasiado mucho mucho
>20.500 <20.500 I >18.500 < 18.500
mucho demasiado demasiado mucho
— . ==

Fuente: Los autores (2019).

El modelo predictivo 1 tiene 15 condiciones sobre la busqueda de contenidos
audiovisuales en YouTube distribuidas en las categorias Demasiado (6) y Mucho (9).
La Tabla 4 muestra las condiciones relacionadas con la clasificacion Mucho. Por
ejemplo, si el estudiante piensa que YouTube facilita mucho el aprendizaje como
medio de comunicacidn y estudia la carrera de Contaduria entonces la bUsqueda

de contenidos audiovisuales en YouTube facilita mucho el proceso educativo.
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Tabla 4 - Clasificacion mucho en el modelo predictivo 1

YouTube: BUsqueda de
No. Medio de Carrera Edad Sexo contenidos
comunicacién audiovisuales
<21.5 anos
1 Demasiado - y >20.5 - Mucho
anos

2 Mucho Contaduria - - Mucho
3 Mucho Administracién - - Mucho
4 Mucho Comercio <19.5 anos - Mucho
5 Mucho Mercadotecnia | > 19.5 anos - Mucho
6 Mucho Mercadotecnia | < 18.5 anos - Mucho
7 Mucho Informdtica - - Mucho
8 Poco - - Hombre Mucho
9 Poco - > 19.5 anos Mujer Mucho

Fuente: Los autores (2019).

Asimismo, la exactitud de este modelo predictivo es 90.74% (Ver Figura 6).

Figura 6 — Exactitud del modelo predictivo 1

accuracy: 90.74%
true demasiado true mucho class precision
pred. demasiado 45 1 97.83%
pred. mucho 9 53 85.48%
class recall 83.33% 98.15%

Fuente: Los autores (2019).

Los resultados del aprendizaje automatico (regresion lineal) con 50% (0.533), 60%
(0.425) y 70% (0.404) de entrenamiento indican que la hipotesis 2 es aceptada. Por lo
tanto, YouTube como medio de comunicacioén influye positivamente en la seleccidon

de contenidos audiovisuales para el proceso educativo (Ver Tabla 5).

Tabla 5 — Resultados sobre la hipdtesis 2

T Entrenamien Lo . 2 Error al
Hipotesis Regresion lineal Conclusion
to cuadrado

H2: YouTube 50% y =0.533x + 0.728 Acoeggd": 0.427
como medio de A - rada
comunicacion — 60% y = 0.425x + 0.946 Coefzg o 0.401
selecciéon de :
contenidos _ Aceptada:
audiovisuales 70% y =0.404x+ 0.944 0.404 0.375

Fuente: Los autores (2019).

La Figura 7 muestra el modelo predictivo 2. Por ejempilo, si el estudiante piensa

que YouTube facilita mucho el aprendizaje como medio de comunicacion y estudia
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la carrera de Contaduria entonces la seleccidn de contenidos audiovisuales en

YouTube facilita mucho el proceso educativo.

Figura 7 — Modelo predictivo 2 sobre el uso de YouTube

Comunicacion

demasiado pocoe
demasiado myfho EE
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mujer mucho
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mucho adm com - Edad
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Sexo mucho mujer hombre
Sexo =
hombre  MUjer demasiado mucho
mucho Edad hombre  mujer
demasiado mucho

=18500 =18.500

poco mucho

Fuente: Los autores (2019).

El modelo predictivo 2 tiene 16 condiciones sobre la seleccion de contenidos
audiovisuales distribuidas en las categorias Demasiado (5), Mucho (9) y Poco (2). La
Tabla 6 muestra las condiciones relacionadas con la clasificacion Mucho. Por
ejemplo, si el estudiante piensa que YouTube facilita mucho el aprendizaje como
medio de comunicacion y estudia la carrera de Administracion entonces la seleccion

de contenidos audiovisuales en YouTube facilita mucho el proceso educativo.

Tabla 6 — Clasificacion mucho en el modelo predictivo 2

YouTube: Seleccion de
No. Medio de Carrera Edad Sexo contenidos

comunicacién audiovisuales
1 Mucho Administracion - - Mucho
2 Mucho Comercio <19.5 anos Hombre Mucho
3 Mucho Comercio < 18.5 anos Mujer Mucho
4 Mucho Contaduria - - Mucho
5 Mucho Informdtica > 22.5 anos - Mucho
6 Mucho Informdtica <22.5 anos Muijer Mucho
7 Mucho Mercadotecnia | £ 19.5 anos Hombre Mucho
8 Poco - > 19.5 anos Mujer Mucho
9 Poco - - Hombre Mucho

Fuente: Los autores (2019).

Asimismo, la exactitud de este modelo predictivo es de 83.33% (Ver Figura 8).
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Figura 8 — Exactitud del modelo predictivo 2

accuracy: $3.33%
true demasiado
pred. demasiado 48
pred. mucho &
pred. poco 0
class recall 94.12%

Fuente: Los autores (201

9).

true mucho

1

36

76.60%

true poco

class precision
80.00%
8571%

100.00%

60.00%

Los resultados del aprendizaje automatico (regresion lineal) con 50% (0.432), 60%

(0.406) y 70% (0.376) de enfrenamiento indican que la hipdtesis 3 es aceptada. Por lo

tanto, YouTube como medio de comunicacion influye positivamente en el

almacenamiento de contenidos audiovisuales para el proceso educativo (Ver Tabla

7).
Tabla 7 — Resultados sobre la hipdtesis 3
Hipétesis Entrenamiento | Regresion lineal Conclusién Error al
cuadrado

H3: YouTube como _ Aceptada:
medio de 50% y =0.432x + 0.812 0.432 0.229
comunicacion — 60% y=0406x+0886 | Aceptada: 0.244
almacenamiento 0.406
de contenidos _ Aceptada:
audiovisuales 70% y =0.376x + 0.888 0.376 0.209

Fuente: Los autores (2019)

La Figura 9 muestra el modelo predictivo 3. Por ejemplo, si el estudiante piensa que

YouTube facilita mucho el aprendizaje como medio de comunicacién, estudia la

carrera de Administracion y tiene una edad mayor a 20.5 anos entonces el

almacenamiento de contenidos audiovisuales en YouTube facilita mucho el proceso

Edad

>18.500 < 18.500
mucho

Sexo

mujer hombre

mucho
Edad

educativo.
Figura 9 — Modelo predictivo 3 sobre el uso de YouTube
Comunicacion
demasiado mucho
demasiado
Carrera
merca
adm
com  conta inf
Edad
mucho
Edad Edad

>20.500 ;20500
mucho

£19.500 > 19.500
demasiado

> 22500 £22.500

demasiado mucho

Edad Sexo

>18.500 £18.500

mucho demasiado

5exo

Edad

I
> 19.500< 19.500
mucho demasiado

» 19,500 < 19.500

TTIiE demasiado

hombre mujer
mucho

hombre mu ljer
mucho demasiado

Fuente: Los autores (2019).
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El modelo predictivo 3 tiene 17 condiciones sobre el almacenamiento de
contenidos audiovisuales distribuidas en las categorias Demasiado (7) y Mucho (10).
La Tabla 8 muestra las condiciones relacionadas con la clasificacion Mucho. Por
ejemplo, si el estudiante piensa que YouTube facilita mucho el aprendizaje como
medio de comunicacidn, estudia la carrera de Comercio y tiene una edad menor o
igual a 18.5 anos entonces el almacenamiento de contenidos audiovisuales en

YouTube facilita mucho el proceso educativo.

Tabla 8 — Clasificacion mucho en el modelo predictivo 3

YouTube: Almacenamiento

No. Medio de Carrera Edad Sexo de contenidos

comunicacion audiovisuales
1 Mucho Administraciéon > 20.5 anos - Mucho
2 Mucho Comercio <19.5 onf)s Y Hombre Mucho

> 18.5 anos

3 Mucho Comercio < 18.5 anos - Mucho
4 Mucho Contaduria - - Mucho
5 Mucho Informdtica > 22.5 anos - Mucho
6 Mucho Informdtica < 22.5 anos Muijer Mucho
7 Mucho Mercadotecnia | > 19.5 anos - Mucho
8 Mucho Mercadotecnia | <18.5 anos - Mucho
9 Poco - > 19.5 anos Muijer Mucho
10 Poco - - Hombre Mucho

Fuente: Los autores (2019).

Asimismo, la exactitud de este modelo predictivo es 87.04% (Ver Figura 10).

Figura 10 - Exactitud del modelo predictivo 3

accuracy: 87.04%
true demasiado true mucho class precision
pred. demasiado 53 14 79.10%
pred. mucho 0 41 100.00%
class recall 100.00% 74.55%

Fuente: Los autores (2019).

Medio de interaccién

Los resultados del aprendizaje automatico (regresion lineal) con 50% (0.716), 60%
(0.688) y 70% (0.704) de enfrenamiento indican que la hipodtesis 4 es aceptada. Por lo
tanto, YouTube como medio de interaccidn influye positivamente en la biusqueda de

contenidos audiovisuales para el proceso educativo (Ver Tabla 9).
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Tabla 9 — Resultados sobre la hipdtesis 4

Hipétesis Entrenamiento | Regresién lineal | Conclusién Eror al
cuadrado
=0.716x + Aceptada:
H4: YouTube como 50% 4 0 379)( 0 71? 0.088
medio de interaccion — - -
, y =0.688x + Aceptada:
avedo el % | o |ows
C y =0.704x + Aceptada:
audiovisuales 70% 0.389 0.704 0.048

Fuente: Los autores (2019).

La Figura 11 muestra el modelo predictivo 4. Por ejemplo, si el estudiante piensa

que YouTube facilita mucho el aprendizaje como medio de interaccion, estudia la

carrera de Mercadotecnia y es hombre enftonces la bUsqueda de contenidos

audiovisuales en YouTube facilita demasiado el proceso educativo.

Figura 11 — Modelo predictivo 4 sobre el uso de YouTube
Interaccién
demasiado mucho
poco
demasiado
[ Carrera mucho
adm com cofa inf merca
TULELD Sexo mucho mucho Sexo
I
hombre mujer hombre  mujer
TR Edad demasiado mucho

> 18.500 < 18.500
demasiado

mucho

Fuente: Los autores (2019).

El modelo predictivo 4 tiene 10 condiciones sobre la busqueda de contenidos

audiovisuales distribuidas en las categorias Demasiado (3) y Mucho (7). La Tabla 10

muestra las condiciones relacionadas con la clasificacion Mucho. Por ejemplo, si el

estudiante piensa que YouTube facilita mucho el aprendizaje como medio de

interaccion, estudia la carrera de Comercio y es hombre entonces la busqueda de

contenidos audiovisuales en YouTube facilita mucho el proceso educativo.

Tabla 10 — Clasificacion mucho en el modelo predictivo 4

YouTube: BUsqueda de
No. Medio de Carrera Edad Sexo contenidos

interaccién audiovisuales
1 Mucho Administracién - - Mucho
2 Mucho Comercio - Hombre Mucho
3 Mucho Comercio < 18.5 anos Mujer Mucho
4 Mucho Contaduria - - Mucho
5 Mucho Informdatica - - Mucho
6 Mucho Mercadotecnia - Mujer Mucho
7 Poco - - - Mucho

Fuente: Los autores (2019).
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Asimismo, la exactitud de este modelo predictivo es de 98.15% (Ver Figura 12).

Figura 12 — Exactitud del modelo predictivo 4

accuracy: 98.15%

true demasiado true mucho class precision
pred. demasiado 54 2 96.43%
pred. mucho 0 52 100.00%
class recall 100.00% 96.30%

Fuente: Los autores (2019).

Los resultados del aprendizaje automdtico (regresion lineal) con 50% (0.949), 60%
(0.941) y 70% (0.950) de entrenamiento indican que la hipdtesis 5 es aceptada. Por lo
tanto, YouTube como medio de interaccion influye positivamente en la seleccidn de
contenidos audiovisuales para el proceso educativo (Ver Tabla 11).

Tabla 11 — Resultados sobre la hipdtesis 5
Hipotesis Entrenamiento Regresnon Conclusion Error al
lineal cuadrado

H5: YouTube como 50% y =0.949x+ Aceptfada: 0.148

. . -, 0.083 0.949
medio de interaccion — —0941x + Aceplada:
seleccion de 60% y=2 P ’ 0.139
contenidos 0.128 0.941

_ y = 0.950x + Aceptada:
audiovisuales 70% 0.106 0950 0.123

Fuente: Los autores (2019).

La Figura 13 muestra el modelo predictivo 5. Por ejemplo, si el estudiante piensa
que YouTube facilita mucho el aprendizaje como medio de interaccién, tiene una
edad menor o igual a 19.5 anos y estudia la carrera de Informdatica entonces la

seleccion de contenidos audiovisuales en YouTube facilita mucho el proceso
educativo.

Figura 13 — Modelo predictivo 5 sobre el uso de YouTube

Interaccién
mucho
demasiado poco

Edad
demasiado poca

mucho
Edad

R
>19.500 £19.500
mucho

Carrera

adm €M conta inf

mucho
Sexo mucho mucho

hombre mujer
mucho poco

Fuente: Los autores (2019).
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El modelo predictivo 5 tiene 9 condiciones sobre la seleccidon de contenidos

audiovisuales distribuidas en las categorias Demasiado (1), Mucho (6) y Poco (2). La

Tabla 12 muestra las condiciones relacionadas con la clasificacidn Mucho. Por

ejemplo, si el estudiante piensa que YouTube facilita mucho el aprendizaje como

medio de interaccion, tiene una edad menor o igual a 19.5 anos y estudia la carrera

de Administracidon enftonces la seleccidon de contenidos audiovisuales en YouTube

facilita mucho el proceso educativo. Asimismo, la exactitud de este modelo

predictivo es de 91.67% (Ver Figura 14).

Tabla 12 - Clasificacién mucho en el modelo predictivo 5

YouTube: Seleccion de
No. Medio de Carrera Edad Sexo contenidos
interaccién audiovisuales
1 Mucho - > 19.5 anos - Mucho
2 Mucho Administracion | £19.5 anos - Mucho
3 Mucho Comercio <19.5 anos Hombre Mucho
4 Mucho Contaduria <19.5 anos - Mucho
5 Mucho Informdatica <19.5 anos - Mucho
6 Mucho - < 18.5 anos - Mucho
Fuente: Los autores (2019).
Figura 14 — Exactitud del modelo predictivo 5
accuracy: 91.6™
true demasiado true mucho true poco class precision
pred. demasiado 47 & 1] 94.00%
pred. mucho 4 44 2 B88.00%
pred. poco 0 (1] 8 100.00%

class recall 92 16%

Fuente: Los autores (2019).

93.62%

80.00%

Los resultados del aprendizaje automdtico (regresion lineal) con 50% (0.616), 60%

(0.585) y 70% (0.602) de enfrenamiento indican que la hipdtesis 6 es aceptada. Por lo

tanto, YouTube como medio de interaccion influye positivamente el almacenamiento

de contenidos audiovisuales para el proceso educativo (Ver Tabla 13).

Tabla 13 — Resultados sobre la hipdtesis 6

Hipotesis Entrenamiento Regresmn Conclusién Error al
lineal cuadrado
y =0.616x + Aceptada:
Hé: YouTube como medio 0% 0.546 0.616 0.128
de interaccién — 60% y = 0.585x + Aceptada: 0115
almacenamiento de ° 0.627 0.585 '
contenidos audiovisuales y = 0.602x + Aceptada:
70% 0.569 0.602 0.097

Fuente: Los autores (2019).
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La Figura 15 muestra el modelo predictivo 6. Por ejemplo, si el estudiante piensa

gue YouTube facilita mucho el aprendizaje como medio de interaccion, estudia la

carrera de Administracion y tiene una edad mayor a 20.5 anos entonces el

almacenamiento de contenidos audiovisuales en YouTube facilita mucho el proceso

educativo.
Figura 15 — Modelo predictivo 6 sobre el uso de YouTube
Interaccidn |
demasinde muscha PO
demasiado - muche ‘
) camere
adm -2 oot i T
SEXD SEXD mucho mucho mucho
I I — S—
hombre  mujer hoembere L
mucho demasiado mucho Edad
= 18.5%00 « 18500
demasiado mucho

Fuente: Los autores (2019).

El modelo predictivo 6 fiene 10 condiciones sobre el almacenamiento de

contenidos audiovisuales distribuidas en las categorias Demasiado (3) y Mucho (7). La

Tabla 14 muestra las condiciones relacionadas con la clasificacidon Mucho. Por

ejemplo, si el estudiante piensa que YouTube facilita mucho el aprendizaje como

medio de interaccion, estudia la carrera de Comercio y es hombre entonces el

almacenamiento de contenidos audiovisuales en YouTube facilita mucho el proceso

educativo.
Tabla 14 — Clasificacion mucho en el modelo predictivo 6
YouTube: Almacenamiento

No. Medio de Carrera Edad Sexo de contenidos

interaccién audiovisuales
1 Mucho Administracién - Hombre Mucho
2 Mucho Comercio - Hombre Mucho
3 Mucho Comercio < 18.5 anos Mujer Mucho
4 Mucho Contaduria - - Mucho
5 Mucho Informdtica - - Mucho
6 Mucho Mercadotecnia - - Mucho
7 Poco - - - Mucho

Fuente: Los autores (2019).

Asimismo, la exactitud de este modelo predictivo es de 91.67% (Ver Figura 16).
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Figura 16 — Exactitud del modelo predictivo 6
accuracy: 91.67%

true demasiado true mucho class precision

pred. demasiado 50 ] 89.29%
pred. mucho 3 49 94 23%
class recall 94 34% 89.09%

Fuente: Los autores (2019).

Rol activo
Los resultados del aprendizaje automdatico (regresion lineal) con 50% (0.232), 60%

(0.237) y 70% (0.218) de entrenamiento indican que la hipotesis 7 es aceptada. Por lo
tanto, la busqueda de contenidos audiovisuales en YouTube influye positivamente en
el rol activo del estudiante (Ver Tabla 15).

Tabla 15 — Resultados sobre la hipdtesis 7

Hipotesis Entrenamiento Regresnon Conclusion Error al
lineal cuadrado
y =0.232x + Aceptada:
H7: BUsqueda de 50% 1115 0.232 0211
contenidos y =0.237x + Aceptada:
audiovisuales en 60% 1.119 0.237 0206
YouTube —
- . y=0.218x + Aceptada:
rol activo del estudiante 70% 1124 0.218 0.193

Fuente: Los autores (2019).

La Figura 17 muestra el modelo predictivo 7. Por ejemplo, si el alumno considera
gue la busqueda de contenidos audiovisuales en YouTube facilita mucho el proceso
educativo y estudia la carrera de Mercadotecnia entonces el uso de YouTube

favorece demasiado el rol activo del estudiante.

Figura 17 — Modelo predictivo 7 sobre el uso de YouTube

Basqueda
mucho
demasiado
Edad merca demasiado
>18:500 <18.500 adm conta inf e
Edad Carrera mucho
demasiado com mucho demasiado
Sexo R
>23.500 <23.500 adm  conta merca B ——
mucho demasiado mucho hombre  mujer
much mucho =
B Hene demasiado mucho

Fuente: Los autores (2019)
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El modelo predictivo 7 tiene 12 condiciones sobre la busqueda de contenidos

audiovisuales distribuidas en las categorias Demasiado (5) y Mucho (7). La Tabla 16

muestra las condiciones relacionadas con la clasificacidon Mucho. Por ejemplo, si el

alumno considera que la busqueda de contenidos audiovisuales en YouTube facilita

demasiado el proceso educativo, estudia la carrera de Administracion y tiene una

edad menor o igual a 18.5 anos entonces el uso de YouTube favorece mucho el rol

activo del estudiante.

Tabla 16 — Clasificacion mucho en el modelo predictivo 7

Bisqueda de Rol activo del
No. contenidos Carrera Edad Sexo .
. . estudiante

audiovisuales
1 Demasiado - > 23.5 anos - Mucho
2 Demasiado Administracion | £ 18.5 anos - Mucho
3 Demasiado Contaduria <18.5 anos - Mucho
4 Demasiado Mercadotecnia | £18.5 anos - Mucho
5 Mucho Administracién - - Mucho
6 Mucho Contaduria - Muijer Mucho
7 Mucho Informdtica - - Mucho

Fuente: Los autores (2019).

Asimismo, la exactitud de este modelo predictivo es de 75.93% (Ver Figura 18).

Figura 18 — Exactitud del modelo predictivo 7

accuracy: 75.93%

true demasiado

pred. demasiado 153
pred. mucho 9
pred. poco 0

class recall 85.48%

16

29

]

true mucho

64.44%

Fuente: Los autores (2019).

true poco

0.00%

class precision
7571%
76.32%

0.00%

Los resultados del aprendizaje automatico (regresion lineal) con 50% (0.212), 60%

(0.148) y 70% (0.159) de enfrenamiento indican que la hipodtesis 8 es aceptada. Por lo

tanto, la seleccién de contenidos audiovisuales en YouTube influye positivamente en

el rol activo del estudiante (Ver Tabla 17).

Tabla 17 — Resultados sobre la hipdtesis 8

Hipotesis Entrenamiento Regresnon Conclusion Error al
lineal cuadrado
H8: Seleccion de 50% y= 10122]7” * OA;egme‘ 0.223
contenidos — } -
audiovisuales en 60% y= 1021;153x * gc]:jg‘rodo. 0.214
YouTube — y = O 159x + A.cep’rodo'
rol activo del estudiante 70% 1195 0.159 0.204

Fuente: Los autores (2019).
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La Figura 19 muestra el modelo predictivo 8. Por ejemplo, si el alumno considera
gue la seleccién de contenidos audiovisuales en YouTube facilita mucho el proceso
educativo y estudia la carrera de Contaduria y es hombre entonces el uso de

YouTube favorece demasiado el rol activo del estudiante.

Figura 19 -Modelo predictivo 8 sobre el uso de YouTube

Seleccién
poco
demasiado mucho
Carrera
demasiado merca demasiado
_ Carrera merca demasiado
adm adm com
mucho com conta inf
—— Sexo Sexo mucho mucho demasiado
hombre mujer hombre mujer E—
demasiado mucho demasiado mucho

Fuente: Los autores (2019).

El modelo predictivo 8 tiene 11 condiciones sobre la seleccion de contenidos
audiovisuales distribuidas en las categorias Demasiado (6) y Mucho (5). La Tabla 18
muestra las condiciones relacionadas con la clasificacion Mucho. Por ejemplo, si el
alumno considera que la seleccién de contenidos audiovisuales en YouTube facilita
mucho el proceso educativo y estudia la carrera de Administracion entonces el uso
de YouTube favorece mucho el rol activo del estudiante.

Tabla 18 — Clasificacion mucho en el modelo predictivo 8

Seleccion de Rol activo del
No. contenidos Carrera Edad Sexo .
. . estudiante
audiovisuales
1 Mucho Administracién - - Mucho
2 Mucho Comercio - Muijer Mucho
3 Mucho Contaduria - Muijer Mucho
4 Mucho Informdtica - - Mucho
5 Poco Administracién - - Mucho

Fuente: Los autores (2019).

Asimismo, la exactitud de este modelo predictivo es de 72.22% (Ver Figura 20).

Figura 20 — Exactitud del modelo predictivo 8

accuracy: 72.22%

true demasiado true mucho true poco class precision

pred. demasiado 55
pred. mucho 7
pred. poco ]

class recall BB TV1%

Fuente: Los autores (2019).
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Los resultados del aprendizaje automdtico (regresion lineal) con 50% (0.232), 60%
(0.243) y 70% (0.194) de enfrenamiento indican que la hipdtesis ? es aceptada. Por lo
tanto, el almacenamiento de contenidos audiovisuales en YouTube influye

positivamente en el rol activo del estudiante (Ver Tabla 19).

Tabla 19 — Resultados sobre la hipdtesis 9

Hipétesis Entrenamiento Regresion lineal Conclusién Error al
cuadrado

H9:  Almacenamiento 50% y=0232x+1.115 | Aceptada: 0.215
de contenidos 0.232
audiovisuales en 60% y=0243x+1.102 | Aceptadar [ 419
YouTube - 0.243
rol activo del _ Aceptada:
estudiante 70% y=0.194x + 1.158 0.194 0.197

Fuente: Los autores (2019).

La Figura 21 muestra el modelo predictivo 9. Por ejemplo, si el alumno considera
que el amacenamiento de contenidos audiovisuales en YouTube facilita mucho el
proceso educativo y estudia la carrera de Informdtica entonces el uso de YouTube

favorece mucho el rol activo del estudiante.

Figura 21 — Modelo predictivo 9 sobre el uso de YouTube

Almacenamiento
demasiado o
Edad demasiado
mucho adm Carrera merca
> 18.500 <18.500 N
S %
demasiado o com conta inf
demasiado mucho
I Sexo
adm com conta merca - @ D
mucho demasiado mucho mucho hombre  mujer
demasiado mucho

Fuente: Los autores (2019).

El modelo predictivo 9 tiene 11 condiciones sobre el almacenamiento de
contenidos audiovisuales distribuidas en las categorias Demasiado (5) y Mucho (6). La
Tabla 20 muestra las condiciones relacionadas con la clasificaciéon Mucho. Por
ejemplo, si el alumno considera que el aimacenamiento de contenidos audiovisuales
en YouTube facilita demasiado el proceso educativo, estudia la carrera de
Administraciéon y tiene una edad menor o igual a 18.5 anos entonces el uso de

YouTube favorece mucho el rol activo del estudiante.
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Tabla 20 - Clasificacidn mucho en el modelo predictivo 9

Almacenamiento de Rol activo del
No. contenidos Carrera Edad Sexo .
. estudiante
audiovisuales
1 Demasiado Administracion | £ 18.5 anos - Mucho
2 Demasiado Contaduria <18.5 anos - Mucho
3 Demasiado Mercadotecnia | < 18.5 anos - Mucho
4 Mucho Administracién - - Mucho
5 Mucho Contaduria - Mujer Mucho
6 Mucho Informdatica - - Mucho

Fuente: Los autores (2019).

Asimismo, la exactitud de este modelo predictivo es de 72.22% (Ver Figura 22).

Figura 22 — Exactitud del modelo predictivo 9

accuracy: 72.22%
true demasiado true mucho true poco class precision
pred. demasiado 55 22 1 70.51%
pred. mucho 7 23 o T6.67%
pred. poco 0 0 1] 0.00%
class recall B8871% 51.11% 0.00%

Fuente: Los autores (2019).
Discusion

Esta investigacion cuantitativa confirma los hallazgos de diversos autores (BARRY
et al.,, 2016; RAIKOS; WAIDYASEKARA, 2014; SAURABH; GAUTAM, 2019) sobre los
beneficios de YouTube en el campo educativo.

Los resultados del aprendizaje automdatico (regresion lineal) indican que YouTube
como medio de comunicacioén influye positivamente en la bUsqueda, la seleccidon y
el almacenamiento de contenidos audiovisuales para el proceso educativo. En
particular, los valores mas significativos del aprendizaje automdatico se localizan en la
busqueda de contenidos audiovisuales con 50% (0.524), 60% (0.502) y 70% (0.463) de
entrenamiento.

Del mismo modo, YouTube como medio de interaccidon influye positivamente en
la bUsqueda, la seleccidon y el alimacenamiento de contenidos audiovisuales durante
el proceso educativo. Cabe mencionar que los valores obtenidos del aprendizaje
automdatico con 50%, 60% y 70% de entrenamiento son superiores al 0.580.

Por otro lado, la busqueda, la seleccidon y el almacenamiento de contenidos
audiovisuales en YouTube influyen positivamente en el rol activo del estudiante. De

hecho, la bUsqueda de contenidos audiovisuales en YouTube presenta los valores
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mas significativos del aprendizaje automdatico con 50% (0.232), 60% (0.237) vy 70%
(0.218) de entrenamiento.

La ciencia de datos permitid la construcciéon de diversos modelos predictivos
relacionados con el uso de YouTube en el proceso educativo. De hecho, la exactitud
de los modelos predictivos es superior al 72.20%.

Los modelos predictivos 1 (90.74%), 2 (83.33%) y 3 (87.04%) presentan un valor
superior al 83.30%. En el modelo predictivo 1, si el estudiante piensa que YouTube
facilita mucho el aprendizaje como medio de comunicacion, estudia la carrera de
Comercio y tiene una edad mayor a 19.5 anos entonces la bUsqueda de contenidos
audiovisuales en YouTube facilita demasiado el proceso educativo. En el modelo
predictivo 2, si el estudiante piensa que YouTube facilita mucho el aprendizaje como
medio de comunicacion y estudia la carrera de Contaduria entonces la seleccidon de
contenidos audiovisuales en YouTube facilita mucho el proceso educativo. En el
modelo predictivo 3, si el estudiante piensa que YouTube facilita mucho el
aprendizaje como medio de comunicacion, estudia la carrera de Administracion y
tiene una edad mayor a 20.5 anos entonces el almacenamiento de contenidos
audiovisuales en YouTube facilita mucho el proceso educativo.

Los modelos predictivos 4 (98.15%), 5 (91.67%) y 6 (91.67%) presentan un valor
superior al 21.60%. En el modelo predictivo 4, si el estudiante piensa que YouTube
facilita mucho el aprendizaje como medio de interaccion, estudia la carrera de
Mercadotecnia y es hombre entonces la bUsqueda de contenidos audiovisuales en
YouTube facilita demasiado el proceso educativo. En el modelo predictivo 5, si el
estudiante piensa que YouTube facilita mucho el aprendizaje como medio de
interaccion, tiene una edad menor o igual a 19.5 anos y estudia la carrera de
Informdtica enfonces la seleccion de contenidos audiovisuales en YouTube facilita
mucho el proceso educativo. En el modelo predictivo 6, si el estudiante piensa que
YouTube facilita mucho el aprendizaje como medio de interaccién, estudia la carrera
de Administracion y tiene una edad mayor a 20.5 anos entonces el almacenamiento
de contenidos audiovisuales en YouTube facilita mucho el proceso educativo.

Los modelos predictivos 7 (75.93%), 8 (72.22%) y 9 (72.22%) presentan un valor
superior al 72.20%. En el modelo predictivo 7, si el alumno considera que la busqueda
de contenidos audiovisuales en YouTube facilita mucho el proceso educativo y
estudia la carrera de Mercadotecnia entonces el uso de YouTube favorece

demasiado el rol activo del estudiante. En el modelo predictivo 8, si el alumno
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considera que la seleccidn de contenidos audiovisuales en YouTube facilita mucho
el proceso educativo, estudia la carrera de Contaduria y es hombre entonces el uso
de YouTube favorece demasiado el rol activo del estudiante. En el modelo predictivo
9. si el alumno considera que el almacenamiento de contenidos audiovisuales en
YouTube facilita mucho el proceso educativo y estudia la carrera de Informdtica
entonces el uso de YouTube favorece mucho el rol activo del estudiante.

Por Ultimo, los contenidos audiovisuales son un recurso tecnoldgico capaz de
modificar las condiciones de ensenanza-aprendizaje en el siglo XXI (CHANG; CHUNG;
HUANG, 2016; LIU, 2016; SMITH; KIILI; KAUPPINEN, 2016; TASLIBEYAZ; DURSUN; KARAMAN,
2017; SALAS RUEDA, 2019; WINSLETT, 2014).

Conclusion

YouTube representa una alternativa tecnoldégica ideal para innovar el proceso
de ensenanza-aprendizaje. En particular, los resultados del aprendizaje automdtico
senalan que YouTube como medio de comunicacidon e interaccion facilitan el
proceso educativo por medio de la busqueda, la seleccién y el aimacenamiento de
contenidos audiovisuales. Asimismo, el uso de YouTube en las actividades escolares
favorece el rol activo del estudiante.

La ciencia de datos permite identificar las relaciones entre el uso de YouTube en
el contexto educativo, el rol activo del estudiante y la busqueda, la seleccion vy el
almacenamiento de los contenidos audiovisuales a través de la técnica darbol de
decision.

Las limitaciones de este estudio estdn relacionadas con las percepciones de los
alumnos que cursaron el 1, 2, 3 y 4 semestre de las Carreras en Administracion,
Informdatica, Contaduria, Comercio y Mercadotecnia. Por consiguiente, las futuras
investigaciones pueden analizar el uso de YouTube en las Facultades de medicina,
ingenieria, diseno y humanidades.

Asimismo, esta investigacion cuantitativa recomienda el uso de la herramienta
Rapidminer para construir los modelos predictivos por medio de la técnica darbol de
decision (ciencia de datos).

Las implicaciones de este estudio senalan que YouTube es un medio de
comunicacion e interaccidn capaz de transformar y actualizar las actividades
escolares. Por consiguiente, los docentes deben considerar el uso de YouTube en el
campo educativo durante la busqueda, la seleccion y el almacenamiento de

contenidos audiovisuales.
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