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Resumo

O presente artigo tem por objetivo apresentar um estudo meta-avaliativo do Relatério de
Avaliagdo da Campanha Receite um Livro da Fundag¢do Maria Cecilia Souto Vidigal e
Sociedade Brasileira de Pediatria, produzido em 2016. A citada Campanha tem o propésito
de mobilizar os médicos pediatras a estimularem a leitura parental para as criancas de zero a
seis anos, como forma de promover o desenvolvimento infantil integral. No Relatério da
avaliacdo sdo utilizados os critérios estabelecidos na metodologia de Avaliacao Econ6mica da
Fundacdo Itau Social. Para nortear este trabalho foi eleita a metodologia contemplada na
Lista Chave de Verificacdo de Avaliacdo de Scriven. O estudo meta-avaliativo apresentou
resultados satisfatérios, visto que dos quatro pontos de verificagdo, trés deles alcangaram
padrdes de atendimento desejaveis. No entanto, no item “recomendacdes e explanagdes”, o
julgamento foi classificado como deficiente, pois o relatério faz uma explanacdo resumida
sobre os resultados, ndo apresentando qualquer sugestdao para a melhoria da campanha.
Como recomendacao, foi sugerido que nas préximas avaliacOes realizadas pela instituicdo
que produziu a Relatdrio, seja realizada, também, uma meta-avaliagdo do processo avaliativo
posto em pratica, implementada por especialistas e no sentido de se aferir a qualidade do
trabalho, apontando os possiveis pontos que necessitem de ajustes.
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1. Por que meta-avaliar a avaliagao de um projeto social

A avaliacdo de um projeto social, e sua respectiva andlise, é feita para que o processo
avaliativo proporcione uma apuragao acerca da eficiéncia, eficacia e efetividade das acdes

sociais desempenhadas pela organizacdo. Sobre esse aspecto afirma que:

A andlise e avaliagdo de politicas sociais se dedicam a compreender a
configurac¢do das politicas sociais, o que pressupde conhecer e explicitar
sua dimensao, significado, abrangéncia, funcdes, efeitos, enfim, todos
os elementos que atribuem forma e significado as politicas sociais.
(FUNDACAO ITAU SOCIAL, 2018, N3o paginado).

Por meio da avaliacdo é possivel se constatar, também, se o recurso destinado a um
determinado projeto social esta sendo bem utilizado, se os resultados pretendidos estdo
sendo alcancados e se as acdes sociais estdo gerando impacto na vida das pessoas
atendidas pelo projeto (FUNDACAO ITAU SOCIAL, 2018).

Segundo Jannuzzi (2014), avaliagdo tem o objetivo de produzir evidéncias, compilar
dados e sistematizar estudos que contribuam para o aperfeicoamento de programas e
projetos sociais, além da consecucdo de seus objetivos. No entanto, sua conducdo
adequada também pode ser posta em cheque, isto é, verificada por meio de meta-
avaliagdo (ELLIOT, 2011, p. 943). A definigdo literal de meta-avaliagdo é a avaliagdo da
avaliacdo conforme descrito por Scriven (1991, apud ELLIOT, 2011).

Stufflebeam (2001, p. 185), com base nas dimensdes apontadas pelo Joint Committee

on Standards for Educational Evaluation® , afirmou que

Meta-avaliagdo é o processo de delinear, obter e aplicar informagao
descritiva e de julgamento — sobre a utilidade, a viabilidade, adequagao
e precisdao de uma avaliagdao e sua natureza sistemdtica, competente
conduta, integridade/honestidade, respeitabilidade e responsabilidade
social — para orientar a avaliagdo e divulgar publicamente seus pontos
fortes e fracos.

1 0 Joint Committee é uma organizagdo privada sem fins lucrativos. E credenciada pelo American
National Standards Institute (ANSI) dos Estados Unidos da América. Além de estabelecer padrdes de
avaliagdo, também é responsdvel pelas suas revisdes e atualizages; capacitacdo de formuladores de
politicas, avaliadores e educadores; e atua como uma camara de compensacdo na literatura de padrées de
avaliacdo tanto nos Estados Unidos da América quanto no Canada.
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De acordo com Yarbrough et al. (2011)?, as praticas da meta-avaliacdo ndo somente
visam julgar a qualidade da avaliagdo, como se constituem em excelente estratégia para
0 aprimoramento da capacidade de avaliar. O papel do meta-avaliador se torna, a cada
dia, possuidor de maior relevancia, pois ao investigar criteriosa e cientificamente a
qualidade da avaliacdo, ele se torna capaz de produzir recomendagbes para o uso
adequado dos resultados advindos do processo avaliativo.

Assim, o objetivo deste estudo é meta-avaliar o Relatdrio de Avaliagdo Econdmica da
Campanha Receite um Livro, cujo propdsito é apresentar os beneficios da leitura na
primeira infancia3, com iniciativa do Itad Social e tendo como parcerias a Funda¢do Maria

Cecilia Souto Vidigal e a Sociedade Brasileira de Pediatria.

2. Sobre os atores

A Fundacgdo Itau Social tem como objetivo fundamental a melhoria da educagao
publica no Brasil, tendo como objetivo o desenvolvimento sustentavel do pais. Com esse
objetivo, promove campanhas de incentivo & leitura na primeira infancia. E uma
instituicdo que possui um grande interesse em apoiar projetos de cunho social, como se
pode observar em seu sitio na Internet, no qual existe uma secdo especifica para

avaliagdo, onde esta mencionado:

Avaliacdo para quem quer aprimorar. [...] Por que avaliar? Para
guestionar. Para alterar. Para aprimorar. [...] Avaliar projetos sociais é
de suma importancia. Os nimeros, magicos que sdo, dizem muito. Uma
das mais belas licGes sociais que a matematica nos traz é que, uma vez
gue o coletivo esteja devidamente amparado e assistido, mais chances
teremos de cuidar de individuos que necessitem de atenc¢do especial.
(FUNDACAO ITAU SOCIAL, 2018, N3o paginado).

A citada instituicdo foi criada em 1993 com o intuito de articular as a¢des sociais do
banco Itau, realizadas até entdo de forma pontual. Atualmente o Itau Social possui 95

parceiros, sendo que 63 do poder publico e 32 com personalidades juridicas diversas

(FUNDACAO ITAU SOCIAL, 2018).

2 Donald B. Yarbrough, Lyn M. Shulha, Rodney K. Hopson, Flora A. Caruthers s3o os membros do Joint
Committee on Standards for Educational Evaluation, responsdveis pela 32 edi¢cdo de The Program Evaluation
Standards: a guide for evaluators and evaluation users (2011).

3 A primeira infancia é o periodo que compreende o hascimento e os primeiros seis anos de vida da
crianca (Fundacdo Maria Cecilia Souto Vidigal).
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Sobre a Fundacao Maria Cecilia Souto Vidigal, pode-se registrar que é uma rede cujo
objetivo é promover o desenvolvimento integral da crianga e conta com institui¢cdes que
geram e contribuem para a articulacio de ideias e projetos, disseminacdo de
conhecimento e desenvolvimento de politicas publicas e projetos de impacto na infancia,
ja possuindo 50 anos de existéncia. Segundo consta em seu sitio na Internet, seus
objetivos sdao buscar “gerar impacto e promover mudangas de comportamento que
reflitam positivamente na atengao a crianga em seus primeiros anos de vida na sociedade
em que vivemos” e, também, apoiar e promover: “iniciativas com foco em geracao de
conhecimento sobre primeira infancia (periodo que vai do nascimento aos seis anos), na
formacao de profissionais e na mobilizacdo de liderangas que atuam no Desenvolvimento
Infantil” (FUNDACAO MARIA CECILIA SOUTO VIDIGAL, 2018, N3o paginado).

Jd a Sociedade Brasileira de Pediatria é uma instituicio sem fins lucrativos que
defende os interesses dos médicos, de criancas e adolescentes, de seus pacientes e
familias. Reune atualmente cerca de 22 mil associados e é considerada a maior sociedade
médica de especialidade do Brasil e uma das maiores entidades pediatricas do mundo.
Foi idealizada e fundada em 1910 com o intuito de se dedicar aos estudos dos problemas
e patologias infantis, preenchendo assim uma lacuna desse segmento no Brasil, a época
(SOCIEDADE BRASILEIRA DE PEDIATRIA, 2018).

Com este estudo avaliativo foi possivel observar que as trés instituicdes possuem
uma interse¢ao, um ponto comum, que é a crianga, seu bem-estar e a preocupagdo com
seu pleno desenvolvimento, tendo em vista a busca de uma sociedade mais igualitaria.

Na Figura 1, podemos observar essa correlagdo e pressupor a sinergia entre as

instituicoes citadas.

Figura 1 — A interse¢ao entre as instituicdes

Fundagio ltad

Social

Fonte: Os autores (2018).
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3. Relatdrio e avaliagdo econ6mica: Campanha Receite um Livro

A Fundacado Itau Social, a Fundagao Maria Cecilia Souto Vidigal e a Sociedade Brasileira
de Pediatria lancaram a campanha Receite um Livro, em 2015, com a finalidade de agregar a
leitura pelos médicos-pediatras no atendimento de seus pacientes. Essa campanha serviria
para estimular a leitura parental das criancas de 0 a 6 anos propiciando o crescimento infantil

integral.

Pesquisas mostram que, para a maioria das familias, os pediatras sao
considerados a fonte mais confidvel de informacdes sobre o
desenvolvimento dos bebés. Por isso, uma campanha direcionada a esses
médicos é estratégica e promissora, no sentido de apresentar grande
potencial de influéncia junto a um publico vasto. (FUNDACAO ITAU SOCIAL,
2018, p. 13).

A Sociedade Brasileira de Pediatria disponibilizou o cadastro de 17 mil pediatras ativos.
Destes, 5 mil foram sorteados para receber o material informativo e a cole¢ao de livros (grupo
1) e 5 mil sé receberam o material informativo (grupo 2). Num segundo momento foram
feitas uma avaliacdo e uma pesquisa de campo, para verificar em que grau os pediatras se
lembravam da campanha, se era pertinente e também compreender o relacionamento
médico-paciente. No final da pesquisa de campo, em 2016, os médicos ndo contemplados
receberam a colec¢ao de livros.

A avaliagdo da campanha se desenvolveu em dois momentos: avaliagdo de impacto e o

calculo de retorno econdmico do projeto, comparando os beneficios versus os custos gerados

por ela.

S3o investigados os impactos da intervencdo nos seguintes aspectos: (1)
percepcdo dos médicos sobre as responsabilidades; (2) retencdo do
conteldo; (3) propagacdo do conteldo; e (4) percepc¢do sobre a qualidade
e pertinéncia da campanha. Adicionalmente, apresentam-se estimativa do
retorno econémico, que verificam a viabilidade da campanha nos dois
formatos de implementagdo. (FUNDAGAO ITAU SOCIAL, 2018, p. 8).

3.1 Andlise dos dados

A andlise dos dados foi feita usando o método da estatistica descritiva para melhor
descrever os resultados obtidos e utilizando graficos e tabelas para facilitar seu

entendimento. Também foi utilizado na andlise dos dados, Minimos Quadrados Ordinarios
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(MQO) e o Logit. O MQO é uma técnica de otimizagdo matematica que procura encontrar o
melhor ajuste para um conjunto de dados tentando minimizar a soma dos quadrados das
diferengas entre o valor estimado e os dados observados (UNIVERSIDADE FEDERAL DE

RONDONIA, [2007?]). O Logit é utilizado para regressoes logisticas e tem como definicao

E uma técnica recomendada para situacdes em que a variavel dependente
é de natureza dicotdmica ou binaria. Quanto as independentes, tanto
podem ser categdricas ou ndo. A regressao logistica € um recurso que nos
permite estimar a probabilidade associada a ocorréncia de determinado
evento em face de um conjunto de varidveis explanatdrias. (UNIVERSIDADE
DE SAO PAULO, [2007?]).

O resultado apresentado foi dividido em 4 partes: (i) percepgao dos médicos sobre suas
atribuicdes: mostra a eficacia do material informativo; (ii) retencdo do contelddo da
campanha: foi de 22,5 pontos percentuais entre os respondentes que receberam o material
informativo e os livros e 21.1 pontos percentuais para aqueles que receberam apenas o
material informativo; (iii) propagacao do conteddo da campanha: os resultados apontam que
os pediatras tém mais facilidade de partilhar o conhecimento adquirido é de 24,3 pontos
percentuais para o que receberam o material informativo e o livro, e para o que recebeu o
somente o material informativo é de 18, 5 pontos percentuais; e (iv) percepcdes sobre a
qualidade e a pertinéncia da campanha: o grupo que recebeu o material informativo e os
livros deu nota 0,23 e o grupo que recebeu sé o material informativo deu nota 0,12.

Também investigou se a existéncia de efeitos heterogéneos* . Houve, de modo geral,
poucos casos com variacdes e de acordo com o perfil dos individuos contemplados pelas
acoes da divulgacdo. Os resultados da analise diferem entre os dois grupos, tendo sido
realizadas algumas analises adicionais dos impactos médios da intervencdo e se constatou
gue a contaminacdo da amostra ndo ocorreu ou ela n3o alterou o poder de influéncia do
tratamento.

A analise de retorno econdmico mostrou que o grupo 2, foi mais vantajoso, sendo mais
eficiente que o grupo 1. Se gastou menos com o grupo 2 para se obter o mesmo resultado

que o grupo 1 que recebeu o material informativo e os livros.

4 S30 os efeitos que apresentam maiores variacdes nas condi¢bes e nos recursos disponiveis de
determinado fenébmeno que se investiga (ou avalia).
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Concluiu-se com o estudo a importancia e a pertinéncia de a¢des de conscientizagdo no
tema da leitura na primeira infancia. Os resultados obtidos apontam que, a um baixo custo,
campanhas como Receite um Livro podem proporcionar as criangas ganhos significativos.

(FUNDAGCAO ITAU SOCIAL, 2017, p. 46).

4. Meta-avaliacdo do relatério da campanha

Sobre a metodologia da meta-avaliacdo utilizada para este estudo, optou-se por
utilizar a Lista Chave de Verificacdo de Avaliacdo, ou checklist, de Scriven. Acreditando ser
um instrumento mais adequado, por se tratar de um relatério de avaliagdo econdmica. E

importante destacar que o checklist

E um quadro de referéncia que pode ser tanto usado na
operacionalizacdo de avaliagbes de produtos, de unidades
organizacionais como departamentos, associagGes, consultorias,
avaliagOes de servicos e de praticas diversas como também em meta-
avaliacdes. Na meta-avaliacdo, a Lista de Verificacdo serve para orientar
cada ponto de verificacdo do relatério de avaliagdo [...]. (ELLIOT, 2011).

A questdo meta-avaliativa procurou responder: Em que medida o Relatério de
Avaliacdo Econbmica: receite um livro, atendeu aos padrdées da Lista Chave de Verificacdao
de Avaliagao de Scriven?

Essa avaliacdo foi escolhida pelos autores por acreditarem que, em funcdo de sua
aplicacao, seria possivel se obter ganhos positivos em contribuigdes na mensuragdo da
qgualidade da avaliacdo estudada.

A metodologia elegida para realizar o estudo é uma meta-avaliagdo somativa, que
segundo Stufflebeam (2001, p. 944), auxiliam os interessados a perceber tanto os pontos
fortes como as fragilidades da avaliacdo realizada e ainda o seu mérito® e valor® . A Lista
Chave de Verificacdo de Avaliacdo do Scriven, possui um instrumento, cujos atributos sdo
a clareza, precisao, objetividade, ou seja, demonstrar de maneira clara o conteldo

avaliado.

5 Entende-se aqui por mérito de uma avaliac3o, sua capacidade de ser, ao mesmo tempo, eficiente e
eficaz.
5 Entende-se aqui por valor de uma avaliac3o, sua capacidade de ser, ao mesmo tempo, util e efetiva.
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Segundo Elliot (2011, p. 944) a Lista Chave de Verificacdo de Avaliacdo do Scriven
serve para “orientar cada ponto de verificagdo do relatério de avaliagdo”. Assim, os
critérios usados para este estudo tiveram por base os quatro pontos de verificacao,
divididos em: preliminares, fundamentos, subavaliacGes e conclusdes.

O julgamento com suas respectivas classificacGes, definidas pelos autores deste
artigo, foram descritos com as seguintes consideracdes sobre a classificacdo de cada
ponte de verificagdo, considerando os critérios estabelecidos por Scriven, como a seguir
exposto: A, atinge todos os aspectos principais deste ponto e expressa de forma clara e
concisa; B, atinge a maioria dos aspectos relativos a este ponto, mas ndao cobre um ou
dois deles, ou trata dos ingredientes principais, mas ndo é 100% claro; C, trata do ponto,
mas perde alguns aspectos cruciais, ou perde varios aspectos importantes, ou é um tanto
desorganizado ou pouco claro; D, possui um ou dois elementos que parecem tratar

implicitamente do ponto, mas o tratamento é deficiente; e E, perde o ponto totalmente.

4.1 Detalhamento dos resultados da avaliacdo

Com base no exposto, no ponto de verificacdo “valores”, o julgamento foi C, pois estd
pouco claro no relatdério, mas as autoras inferiram que a campanha conta com

embasamento cientifico da area médica, pois

A iniciativa também conta com embasamento cientifico da drea médica,
sendo a leitura considerada um dos principais estimulos que os
cuidadores podem oferecer a crianga. Idealmente, o estimulo deve
iniciar-se ainda na gestacdo. Diversos estudos identificaram que a
formacdo de conexdes cerebrais é mais propicia no periodo que se
estende da gestacdo até por volta dos 5 anos de idade e que essas
conexdes precoces provocam efeitos positivos[...]. (FUNDACAO ITAU
SOCIAL, 2018, p. 9).

No ponto de verificagdo Subavaliacdes, “comparagdes”, o julgamento foi E, porque
ndo existe registro de o Relatdrio avaliado ter sido comparado com qualquer outro
documento que tenha passado por semelhante processo avaliativo utilizando a
metodologia de avaliacdo econ6mica da Fundacgdo Itad Social.

No ponto de verificacdo Conclusdes, o item “sintese”, o julgamento foi B, pois o

relatdrio descreve a maioria dos aspectos relativos a este ponto, porém, sem abordar

totalmente o tema, conforme pode ser observado no trecho a seguir:
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Os resultados obtidos mostraram que a campanha foi importante tanto
para conscientizar os pediatras sobre seu papel no incentivo a leitura,
como para reforcar aimportancia de agdes de propagacao dos principais
objetivos do projeto [...]. (FUNDACAO ITAU SOCIAL, 2018, p. 45).

No ponto de verificacdo Conclusdes, o item “recomendacdes e explanagdes”, o

julgamento foi D, pois o relatério faz uma explanacdo resumida sobre os resultados, mas

nao faz nenhuma recomendacdo, desta forma foi considerado deficiente.

No ponto de verificacdo Conclusdes, o item “meta-avaliacdo”, o julgamento foi E, pois

nao foi identificado nenhum estudo meta-avaliativo sobre esta campanha e também nao

houve nenhuma recomendacdo de a avaliacdo ser avaliada, no sentido de ser aferida sua

qualidade.

Assim sendo, o Quadro 1 apresenta uma sintese dos resultados gerais do processo

meta-avaliativo proposto neste estudo.

Quadro 1 - Sintese dos resultados da meta-avaliagdo

Pontos de Verificagao

Resultado da
Avaliacao

Justificativa do Julgamento

|. Sumario Executivo

A

O Resumo é o Sumario Executivo do relatdrio
avaliado.

Il. Prefacio

A

O capitulo 1 cumpre a funcdo do prefacio.

Preliminares

Ill. Metodologia

A metodologia usada para avaliar a campanha
foi: a avaliacdo de impacto e o calculo de
retorno econémico do projeto. Também foi
utilizado uma pesquisa de campo, um
guestionario, estatisticas descritivas e foi feita
uma analise dos dados.

1. Antecedentes e
Contextos

A Campanha foi langada no 372 Congresso
Brasileiro de Pediatria.

2. Descrigdo e defini¢bes

O objetivo da Campanha Receite um livro foi
mobilizar os pediatras para estimular a leitura,
nas criancgas de 0 a 6 anos, assim promovendo o
desenvolvimento infantil integral.

3. Consumidores

Os pediatras e através deles, as familias.

Fundamentos

4. Recursos

A divulgagdo foi composta por duas agdes:
material informativo e colegao de livros, que
foram enviados pelo correio aos pediatras
sorteados.

5. Valores

N3o esta claro no relatdrio, mas as autoras
inferiram que a campanha conta com
embasamento cientifico da area, pois houve
varias cita¢Oes de tedricos.

Continua
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Conclusdo

Pontos de Verificagao

Resultado da

Justificativa do Julgamento

Avaliagao
Os grupos de tratamento e de controle foram
6. Processo A escolhidos por sorteio, pois 0 método é mais
eficaz para amostras grandes.
Os resultados sdao apresentados da seguinte
forma: “Efeitos Médios” que esta dividido em 4
grupos: “Percepcdes dos Médicos sobre suas
w | 7. Resultados A Atribui(;(”Jei”,””Retenc;éo~ do Conteud’o da
2 Campanha”, “Propagacao do Conteudo da
;_g' Campanha” e “Percepcdes sobre a Qualidade e
T>u a Pertinéncia da Campanha”. “Efeitos
s Heterogéneos” e “Testes de Robustez”.
a Foi feita uma “Analise de Retorno Econémico”
8. Custos A no relatdrio de avalicdo sobre os custos da
campanha.
9. Comparagoes E Nao faz comparac¢des com outros estudos.
E um modelo muito utilizado por outros
10. Exportabilidade A programas financiados pela Fundacdo Itad
Social.
, B Na conclusdo é feita uma sintese do relatério.
11.Sintese
12. Recomendagoes e b Apresentadas de maneira muito resumidas e
2 Explanacoes nao sao feitas recomendacgdes.
l§ J13' Bgspgnsab|l|dade € A E apresentada de forma clara e concisa.
3 ustificativa
s Apresenta anexos que ajudam na compreensao
© | 14. Relatério e Apoio A do relatério de avaliagdo da Campanha Receite
um Livro.
15. Meta-Avaliacio £ Ndo tem nenhum estudo meta-avaliativo do

relatério.

Fonte: Os autores (2018) adaptado de SCRIVEN (2007 apud ELLIOT, 2011).

4.2 Categorizacdo final da meta-avaliacao

No sentido de categorizar cada ponto de verificacdo contemplado na Lista Chave de

Verificagao de Avaliagdo do Scriven, os autores deste artigo elaboraram uma escala para

contemplar os resultados finais deste estudo meta-avaliativo com a utiliza¢cdo dos pontos

de verificagdo mencionados no Quadro 3. Nesse aspecto, cabe se observar que a

utilizacdo da escala proposta objetivou tornar possivel se classificar cada Ponto de

Verificacao, considerando os resultados alcancados pelo estudo meta-avaliativo.

Foi entdo categorizado da seguinte maneira: quando o item possuir trés ou mais

resultados A nos julgamentos é considerado como atende totalmente. Quando o item
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possuir dois A em seu julgamento, foi classificado como atende parcialmente. Quando o
item possuir somente um A, foi nomeado como nao atende em seu mérito. O Quadro 2

demonstra mais claramente como foi feita a conceituagao.

Quadro 2 — Subcategoria de avaliacao

Critério Pontos de Julgamento Padrao de Conceituagao
Atende totalmente AAA+ Atende Totalmente
Atende parcialmente AA= Atende Parcialmente
Nao atende A- N3do Atende

Fonte: Os autores (2018).

Desta forma, dentre os itens mencionados e com base nos pontos de verificacao,
julga-se que o item Preliminares atende totalmente o que é proposto na lista de Scriven,
pois possui padrao A em todos os itens do ponto de verificacdo.

Os Fundamentos, possui trés A em: “antecedentes e contexto”, nas “descricdes e
definicdes” e “consumidores”. Em Subavaliagdes, possui trés A nos itens: “processos”,
“resultados” e “custos”, dessa forma ambos os itens foram considerados como atende
totalmente, com base nos critérios adotados.

O ponto Conclusdes do relatdrio foi considerado atende parcialmente, tendo em
vista possuir dois A nos itens “responsabilidade e justificativa” e “relatério e apoio”.

Colocando estas andlises em um quadro, temos os resultados. O Quadro 3, resume

os julgamentos e padrdes descritos nesse estudo meta-avaliativo.

Quadro 3 — Escala de Meta-Avaliacdo de Exceléncia

Pontos de Verificagao Julgamento Nivel de Atendimento
Preliminares AAA+ Atende totalmente
Fundamentos AAA+ Atende totalmente
Subavaliagbes AAA+ Atende totalmente
Conclusdes AA= Atende parcialmente

Fonte: Os autores (2018).

5. Conclusdes e Recomendagotes

Face aos resultados alcancados por este estudo, pode-se inferir que o Relatério de
Avaliacdo Econdmica: Campanha Receite um Livro, realizado pela Fundacdo Itau Social,
Fundacdo Maria Cecilia Souto Vidigal e a Sociedade Brasileira de Pediatria, objeto desta

meta-avaliacdo, alcancou os objetivos propostos em seu processo avaliativo.
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Também com base nos resultados da meta-avaliacdo realizada, considera-se que os
pontos Preliminares, Fundamentos e Subavaliagdes atingiram um bom nivel de
exceléncia, em que pese a categoria Conclusdes ter sido classificada, apenas, como
mediana.

Como se pode constatar na analise do Relatdrio, existem mais aspectos positivos e
favordveis que aspectos negativos e desfavoraveis. Deste modo, é recomendavel que
esses pontos negativos e desfavoraveis passem a receber uma maior atenc¢do por parte
dos autores do relatério de avaliagdo, objetivando melhorar os préoximos documentos de
cardter similar e referentes a outros processos avaliativos.

No entanto, conforme exposto na avaliacdo, o objetivo da campanha, apresenta os
beneficios da leitura na primeira infancia, foi retratado com riqueza de detalhes,
podendo-se inferir um bom padrdao de qualidade a esse aspecto, com base nos
julgamentos avaliados pela metodologia da Lista Chave de Verificagdao do Scriven. Ou seja,
o valor e o mérito do processo avaliativo ndo devem ser restritos ao conteddo do
documento que avaliou a campanha, mas deve ser considerado, também, a importante
caracteristica da avalia¢do realizada, que foi a de dar publicidade a uma agao social de
relevante significado.

Considerando que a meta-avaliacdo pode ser utilizada para melhorar os projetos
sociais, seus produtos e programas, com resultados que beneficiardo todos os envolvidos,
sugere-se que o Itau Social passe a realizar meta-avaliagdes em seus processos avaliativos,
ndo somente para aferir a sua qualidade, mas, também, para contribuir de forma mais

substantiva na melhoria dos programas sociais que apoia.
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The Economic Evaluation Report on the Prescribe a Book
Campaign: a meta-evaluation

Abstract

The purpose of this article is to present a meta-evaluative study on the Evaluation Report of
the Prescribe a Book Campaign of the Maria Cecilia Souto Vidigal Foundation and the Brazilian
Society of Pediatrics, produced in 2016. The Campaign aims to mobilize pediatricians to
stimulate parental reading for children from zero to six years of age, as a way to promote
comprehensive child development. In the Evaluation Report, the criteria established in the
Economic Evaluation methodology of the Itau Social Foundation are used. The methodology
contemplated in the Scriven Key Check List was chosen to guide this work. The meta-
evaluative study presented satisfactory results, since of the four checkpoints; three of them
reached desirable service standards. However, in the item "recommendations and
explanations", the judgment was classified as deficient, because the report makes a brief
explanation about the results, not presenting any suggestions for the improvement of the
campaign. As a recommendation, it was suggested that in the next evaluations carried out by
the institution that produced the Report, a meta-evaluation of the evaluative process put in
place, implemented by specialists and in order to assess the quality of the work be done,
pointing out the possible points that need adjustment.

Keywords: Evaluation. Meta-evaluation. Itau Social. Social project.

El Informe de Evaluacion Econdmica de la Campaia Recete un
Libro: una metaevaluacion

Resumen

Este articulo presenta un estudio metaevaluativo del Informe de Evaluacién de la
Campafia de Recete un Libro de la Fundaciéon Maria Cecilia Souto Vidigal y la Sociedad
Brasilefia de Pediatria, producido en 2016. La campafia mencionada tiene el propdsito de
movilizar a los pediatras para estimular la lectura parental para los nifios de cero a seis
afos, como una forma de promover el desarrollo integral del nifio. El Informe de

evaluacidn utiliza los criterios establecidos en la metodologia de Evaluacién Econdmica
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de la Fundacidn Itau Social. Con el fin de guiar este trabajo, se eligié la metodologia
considerada en la Lista Clave de Verificacién de Evaluacién de Scriven. El estudio
metaevaluativo mostrd resultados satisfactorios, ya que, de los cuatro puntos de
verificacion, tres de ellos alcanzaron niveles deseables de atencién. Sin embargo, en el
tema "recomendacionesy explicaciones", el juicio fue clasificado como deficiente, porque
el informe hace una explicacion resumida sobre los resultados, no presenta ninguna
sugerencia para mejorar la campafia. Como recomendacion, se sugirié que en las
préoximas evaluaciones llevadas a cabo por la institucidon que elaboré el Informe, se realice
también una metaevaluacién del proceso evaluativo puesto en practica, aplicado por
especialistas y con el fin de evaluar la Calidad de trabajo, sefialando los posibles puntos
que requieren ajustes.

Palabras clave: Evaluaciéon. Metaevaluacion. Itau Social. Proyecto social.
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