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Resumo

Este artigo teve como objetivo fazer a traducdo, retrotraducgdo, revisdao por especialistas e
pré-testagem da segunda versao da escala Student Instructional Report (SIR-11) da organizacao
Educational Testing Service (ETS), especificamente na parte em que trata da avaliagdo do
docente. O instrumento analisado é composto por cinco dimensdes: Organizacdo e
Planejamento; Comunicac¢do; Interagcdo Professor/Aluno; AvaliacGes, Exames e Notas; e
Métodos Suplementares de Ensino. A amostra do presente estudo foi composta por 5.622
casos gerados por estudantes de cursos técnicos integrados ao ensino médio de diferentes
campi do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Norte de Minas Gerais
(IFNMG). O modelo demonstrou ajustamento quanto a unidimensionalidade, confiabilidade
e convergéncia, apresentando evidéncias de validade da escala em sua versao brasileira.
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1 Introdugao

Conforme expresso em sua lei de criagdo, Lei n2 11.892 de 29 de dezembro de 2008,
os Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia devem fornecer educacao
buscando a formagdo profissional e a qualificacdo dos seus estudantes para atuar no
mundo do trabalho (BRASIL, 2008). Para garantir o alcance desse e de outros objetivos
presentes na Lei citada, os Institutos Federais devem avaliar a instituicdao e seus docentes,
de forma a ofertar uma educacdo de qualidade. Sousa (2008) acredita que os gestores
educacionais apostam na avaliacgdo como instrumento de melhoria da qualidade de
ensino.

Ao se analisar a qualidade do ensino ofertado, um dos indicadores avaliados é o
desempenho do corpo docente. Esse tipo de avaliacdo é realizado principalmente pelas
Comissoes Proprias de Avaliacdo (CPA), como exigéncia da Lei n? 10.861, de 14 de abril
de 2004, a qual discorre que as avaliagdes das instituicdes de ensino superior deverao
avaliar obrigatoriamente o desenvolvimento profissional do docente (BRASIL, 2004).
Dentre os objetivos da CPA tem-se a identificacdo das condi¢des de ensino oferecidas aos
estudantes, em especial as relativas ao perfil do corpo docente, as instalagoes fisicas e a
organizacao didatico-pedagdgica.

Essa avaliacdo docente pode ser efetivada pelos varios envolvidos no processo de
oferta da educacdo: comunidade, egressos, docentes, técnicos administrativos em
educacdo, discentes, dentre outros. Nesse trabalho, aborda-se a visao dos discentes sobre
a avaliacdo dos docentes.

Na literatura nacional foram encontradas varias escalas que tratam da avaliagao
docente pelo discente (AVRICHIR; DEWES, 2006; MUSETTI, 2007; GOMES; BORGES, 2008;
BITTENCOURT et. al., 2011; MACEDO, 2011; SOUZA; CHISSOLUCOMBE, 2012; FREITAS et
al., 2014; SILVA et al., 2017). Algumas delas tratam de dimens&es similares, apesar de
terem publicos distintos.

Buscou-se, neste estudo, uma escala que pudesse ser utilizada para alunos de cursos
técnicos, com ensino médio integrado ou subsequente, e que ndo fosse tdo longa a ponto
de inviabilizar sua aplicacdo em sala de aula, que abrangesse multiplas dimensdes do
processo de avaliacdo docente e que tivesse ampla utilizacdo internacional. O

instrumento Student Instructional Report (SIR versao Il ou apenas SIR-11) da organizacdo
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Educational Testing Service (CENTRA, 2007) apresenta essas caracteristicas e, por isso, foi
escolhido para ser utilizado.

Entretanto, para a utilizagcdo desse instrumento, faz-se necessario realizar o processo
de adaptacao cultural da escala, que envolve: a) a tradugdo; b) a retrotraducgao; c) a
revisdao dos itens; d) o pré-teste; e e) a possivel ponderagdao de valores em relagdo ao
contexto cultural (GUILLEMIN; BOMBARDIER; BEATON, 1993; HILL; HILL, 2002). O objetivo
do presente estudo foi realizar as quatro primeiras etapas, ou seja, fazer a tradugao-
retrotraducdo, revisao e pré-testagem da escala SIR-Il, especificamente na parte em que

trata da avalia¢ao docente.

2 Avaliacao do docente pelo discente

Na maioria das instituicoes de ensino os questionarios de avaliacdo sao aplicados pela
CPA (Comissdo Proépria de Avaliagdo). Montemodr (2013) argumenta que esse tipo de
avaliacdo é realizada com a participacdo de pessoas da instituicdo, mas que ndo sdo
necessariamente os préprios professores.

Os instrumentos de avaliagdao docente em sua maioria, abordam os temas propostos
pela Lei n? 10.861, de 14 de abril de 2004, por meio de diferentes aspectos, como:
planejamento e gestao das atividades de ensino; didatica adotada pelo professor no
desenvolvimento das atividades de ensino; uso adequado dos materiais e procedimentos
didaticos; avaliacdo adotada pelo professor para verificar o aprendizado discente;
comunicacdo e interacdo com os alunos, definida pelo contato e envolvimento do aluno
e do professor; clareza e objetividade na apresentacao e desenvolvimento do conteldo
ministrado; estimulo ao questionamento; pontualidade e assiduidade (BRAGA;
MONTEIRO, 2005; ANDRIOLA, 2011; BOUTH, 2013).

Interessante notar que as questdes (ou itens) sobre avaliacdo docente pelo discente
gue apresentam maior convergéncia entre os autores s3o: repassa informacao
adequadamente/clareza, abre espaco para sugestdo de aluno e incentiva participacdo
critica, relaciona teoria e pratica e reflete sobre os resultados da disciplina. Todos eles
estdo dispostos na escala SIR-1l, escolhida para ser utilizada no presente estudo. O quadro
1 apresenta os itens abordadas pelos autores pesquisados, seja quando a escala foi
disponibilizada na integra ou quando os itens foram captados a partir das analises dos

respectivos resultados.
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Quadro 1 - Itens constantes da avaliagcdo do docente pelo discente encontradas nos trabalhos

pesquisados

Trabalhos Pesquisados

Avrichi Bitten- ;
Mace- vrichir Mu- | Gomese ten Sguza, Freitas | Silva et
ltens ; ETS . court | Chissoluc
do Dewes | (2017) setti Borges ot al ombe etal. al.
2001 2007 2 ’ 2014 2017
(2001) (2006) (2007) | (2008) (2011) | (2012) (2014) | (2017)
Repassa Informacgdo X X X X X X X X
adequadamente/clareza
U-so,. de rec~ursos X X X X X X X
didaticos/adequacdo
Aplica  exercicios de
fixacdo/revisdo e X X
qualidade do material
Abre  espaco para
sugestdo de aluno e X X X X X X X X
incentiva participa¢ao
A linguagem e a
atualizacdo das fontes X X X X X X X
utilizadas
Re!agona teoria e X X X X X X
pratica/uso de exemplos
In.ce.ntlva X X X X
atividades extraclasses
Pontualidade/Assiduida X X X X X
de
Apresenta/ _segue o X X X X X
plano de ensino
Reflex3
eflexao sot?re. . os X X X X X X X
resultados da disciplina
Aproveitamento do X X X X
tempo da aula
Motivagao ‘ para X X X X
aprender mais
Contribuicdo para um
ambiente favoravel de X X X X
aprendizagem
Clan'azaNdos critérios de X X X X X
avaliacao
Mantém a atencdo do X X X
aluno na aula
Postura critica e
entusiasmo quanto aos X X X
conteudos que leciona
O respeito do professor X
pelos alunos
Continua

Meta: Avaliacdo | Rio de Janeiro, v. 11, n. 31, p. 154-176, jan./abr. 2019




158 Roberto Brazileiro Paixao, Anamaria Azevedo Lafeta Rabelo e Adriano Leal Bruni

Conclusdo

Trabalhos Pesquisados

Mace- AV”'Ch'r Mu- | Gomes e Bitten- Sguza; Freitas | Silva et
Itens do De\I/ves (2E0-|-157) setti | Borges Z?u;/t Cf;lrssgleuc etal. al.
2001 2007 2008 | 2014) | (2017
(2001) (2006) ( A ) (2011) | (2012) (2014) | (2017)
A disponibilidade em
X X
atender o aluno
Desenvolvimento de X
atividades em grupo
As avaliagdes cobram os
aspectos importantes do X
curso

Fonte: Os autores (2017).

Moreira (1981) e Tejedor e Monteiro (1990) consideram a avaliacdo feita pelo discente
como a principal fonte de informacdo sobre a atuacdo do docente. O aluno, como bem
apropria-se Brandalise (2012), deve sentir-se sujeito da avaliacdo, ele ndo pode sentir a
avaliagdao como algo externo.

Para Bouth (2013, p. 377), a avaliacdo docente feita pelo discente é necessdria para
garantir qualidade do proceso educacional. Os autores recomendam a utiliza¢dao de alguma

escala, na qual conste elementos que indiguem minimamente a qualidade na educacao.

2.1 Tradugao e Adaptacao Cultural de Escalas

Hill e Hill (2002) apontam soluc¢des para a utilizacdo de escalas ainda ndo traduzidas
para o idioma dos respondentes. O processo inicia-se com a traducdo-retrotraducdo, ou
seja, a escala é traduzida e, na sequéncia, retraduzida para o idioma original.
Posteriormente tem-se a validacdo analitica dos itens até alcancar a etapa de pré-
testagem.

Conforme Beaton et al. (2000) e Fetter et al. (2014) o termo adaptacdo cultural
refere-se a um processo para alcancar a equivaléncia semantica entre a escala original e
a adaptada, de forma que o instrumento final produza efeito semelhante ao original.

Hill e Hill (2002) entendem que o processo de traducdo literal de uma escala ndo
garante a compreensao dos termos, sendo importante realizar as adaptacdes de

semantica, percepcdes e de culturas entre os diferentes idiomas.

Meta: Avaliacdo | Rio de Janeiro, v. 11, n. 31, p. 154-176, jan./abr. 2019




Avaliagdo do Docente pelo Discente no Ambito do Ensino Técnico Integrado: evidéncias de validade da
Escala SIR-11 159

De acordo com Jesus e Rowe (2014), um dos objetivos da validagdo linguistica é que
o instrumento seja facilmente compreendido entre os respondentes.

Esse processo, iniciado com a tradug¢do dos itens da escala para o idioma em que se
pretende aplica-lo, é essencial para a aplicacdo do instrumento, ainda que estes ja tenham
sido testados na versao original (FETTER et al., 2014).

Este processo deve obedecer algumas etapas para a validacdo da escala. A primeira
etapa é a traducgdo e validagdo da traducgdo por pessoas com conhecimentos sélidos e
dominio da lingua da versdo original do instrumento, além de experiéncia na traducdo de
escalas (GUILLEMIN; BOMBARDIER; BEATON, 1993; HILL; HILL, 2002). Beaton et al. (2000)
destaca a importancia de a traducdo ser feita por pessoas com fluéncia em ambos os
idiomas, mas principalmente ser nativo no idioma-alvo.

A segunda etapa constitui-se de verificacdo da traducdo através da retrotraducado e
comparac¢do com o original (GUILLEMIN; BOMBARDIER; BEATON, 1993). Esta etapa visa
garantir que haja equivaléncia semantica, idiomatica, experiencial e conceitual (BORSA;
DAMASIO; BANDEIRA, 2012).

A terceira etapa revela-se pela validagdo conceitual por meio da andlise realizada por
especialistas na darea, denominado comité de revisdao (GUILLEMIN; BOMBARDIER;
BEATON, 1993). Além das questdes ligadas a estrutura, layout, instru¢des do instrumento
e abrangéncia, os especialistas observam principalmente se as expressdes podem ser
generalizadas para diferentes culturas (BORSA; DAMASIO; BANDEIRA, 2012).

A quarta etapa refere-se ao estudo piloto ou pré-testagem para a verificacdo da
clareza e compreensdo dos itens, onde os testes de unidimensionalidade, confiabilidade
e convergéncia sdo realizados (GUILLEMIN; BOMBARDIER; BEATON, 1993; HILL; HILL,
2002).

Uma quinta etapa refere-se a ponderacdao dos escores em relagdo ao contexto
cultural em que o instrumento sera aplicado (GUILLEMIN; BOMBARDIER; BEATON, 1993).
Esta fase ndo esta contemplada nesta pesquisa.

Como ndo se objetiva nesse estudo exaurir os diversos métodos existentes para a
traducdo de escalas, optou-se por utilizar o método apresentado por Hill e Hill (2002).
Cabe ressaltar que existem outros métodos de traducao de escalas, tais como o método
proposto por Herdman, Fox-Rushby e Badia (1998), o método de MAPI Research Institute,

similar ao proposto por Beaton et al. (2000), o método de Swaine-Verdier et al. (2004),

Meta: Avaliacdo | Rio de Janeiro, v. 11, n. 31, p. 154-176, jan./abr. 2019



160 Roberto Brazileiro Paixao, Anamaria Azevedo Lafeta Rabelo e Adriano Leal Bruni

citados por Jesus e Rowe (2014), o método apresentado por Fetter et al. (2014), a
metodologia proposta pela Organizacdo Mundial de Saude apresentada por Oliveira,
Hildenbrand e Lucena (2015) ou a abordagem proposta por Borsa, Damasio e Bandeira

(2012).

3 Procedimentos metodoldgicos

A avaliagdo docente proposta nesse trabalho relaciona-se as atitudes dos docentes
em seu cotidiano escolar e foi feita a partir da escala de avaliagdo docente da escala SIR-
II. Os alunos avaliaram os docentes nos quesitos referentes ao planejamento e
organizacao da disciplina, comunicacao do professor, interagdo entre professor e aluno,
avaliacbes dadas pelos professores e métodos e materiais didaticos utilizados pelos
docentes. No decorrer desse topico serdo apresentados os procedimentos metodoldgicos

utilizados para a validacdo da escala.

3.1 Descrigao da amostra

O instrumento de coleta foi aplicado de maneira presencial na sala de aula do aluno,
de modo a alcangar o maior niumero de respondentes possiveis. A coleta ocorreu entre
os meses de novembro de 2016 a fevereiro de 2017, nos Campi do IFNMG das cidades de
Salinas, Aracuai, Almenara, Januaria, Arinos, Montes Claros e Pirapora. Houve aprovacao
das instancias superiores (Diretores de unidade e Pré-reitor de Pesquisa) do IFNMG para
a aplicacdo da pesquisa, uma vez que o instituto ndo tinha a época um Comité de Etica
constituido.

A amostra pode ser caracterizada como ndo probabilistica e por conveniéncia. O

instrumento de coleta foi distribuido para 2.104 alunos, conforme Tabela 1.

Tabela 1 - Alunos Pesquisados do IFNMG no periodo de 2016 — 2017

N2 DE Ne DE
ALUNOS | RESPONDENTES

CAMPUS TURMAS

Almenara |19, 292 e 32 Séries dos cursos Técnico em Agropecuaria, 287 63
Técnico em Informatica e Técnico em Zootecnia, Integrados
ao Ensino Médio

Aracuai 19, 22 e 32 Séries dos cursos Técnico em Informatica e Técnico 277 128
em Meio Ambiente, integrados ao Ensino Médio. 12 Série de
Técnico em Agroecologia e Técnico em Agrimensura
Integrados ao Ensino Médio.

Continua
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Conclusdo

N2 DE N2 DE

CAMPUS TURMAS ALUNOS | RESPONDENTES

Arinos 19, 29 e 32 Séries dos cursos Técnico em Agropecuaria, 381 172
Técnico em Informatica e Técnico em Meio Ambiente,
Integrados ao Ensino Médio

Janudria 19, 22 e 32 Séries de Técnico em Informatica, Técnico em 396 139
Agropecudria e Técnico em Meio Ambiente, Integrados ao
Ensino Médio

Montes 19, 22 e 32 Séries de Técnico em Informatica e Técnico em 174 61
Claros Quimica, Integrados ao Ensino Médio
Pirapora |19, 22 e 32 Séries de Técnico em Informatica e Técnico em 171 70

Edificagdes, Integrados ao Ensino Médio

Salinas 19, 292 e 32 Séries de Técnico em Agropecuaria, Técnico em 418 170
Agroindustria e Técnico em Informatica, Integrados ao Ensino
Médio

Total 2.104 803

Fonte: Os autores (2017).

3.2 Descri¢ao do instrumento

O instrumento SIR-Il deriva do questionario original SIR, aplicado para alunos dos
Estados Unidos nos ultimos vinte e cinco anos (CENTRA; GAUBATZ, 2000). No Brasil ainda
ndao had uma versao em portugués validada. Os itens constantes no instrumento estao
disponiveis em alguns trabalhos cientificos, como Centra e Gaubatz (2000) e Centra
(2007).

O SIR-Il é composto de oito escalas: Organizacdo e planejamento (5 itens);
Comunicacdo (5 itens); Interagdo professor/aluno (5 itens); AvaliagGes, exames e notas (6
itens); Métodos suplementares de ensino (7 itens); Resultados do curso (5 itens);
Envolvimento e esfor¢co do estudante (3 itens); e Dificuldade, carga de trabalho e ritmo
do curso (3 itens). O detalhamento dos itens é apresentado no quadro 2.

Para avaliar professores dos cursos técnicos integrados ao ensino médio do Instituto
Federal do Norte de Minas Gerais (IFNMG) foram utilizadas apenas as questdes
relacionadas a docéncia, limitando o instrumento as cinco primeiras dimensdes
apresentadas. Foram retiradas duas dimensdes e, nas dimensdes restantes, foram
retirados trés itens que se referem exclusivamente ao ensino universitario ou a disciplinas

isoladas, ndo sendo aplicavel aos estudantes e as disciplinas do ensino médio.
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As dimensdes Envolvimento e esforco do estudante e Dificuldade, carga de trabalho
e ritmo do curso ndo foram usadas porque ndo tratam da avaliagdao do docente, mas sim
da autoavaliagdo do discente. O item 23 — Trabalho de conclusdo de curso ou projeto foi
excluido porque ndo ha no ensino médio a atividade de trabalho de conclusao de curso.
O item 26 — Uso de estudos de casos, simulagdes ou dramatiza¢do foi excluido porque
ndo ha no ensino médio atividades com estudos de casos, simula¢des ou dramatizagdo. E
o item 27 — Didrios de classe ou registros exigidos dos alunos também foi excluido por ndo
haver tal exigéncia no IFNMG. Todos os itens excluidos fazem parte da dimensao Métodos
suplementares de ensino, a qual neste trabalho teve quatro itens ao final. Ressalta-se que
a Educational Testing Service (2017) informa sobre a possibilidade de flexibilidade no uso
do instrumento, ou seja, de excluir alguma dimensao ou item do instrumento.

Optou-se por utilizar o SIR-Il devido: a) a amplitude de dimensdes analisadas; b) a
menor extensdao do instrumento, se comparado aos demais, sendo apropriado para
aplicagdao presencial em sala de aula; e c) a validagao internacional, sendo um dos
instrumentos mais usados nos Estados Unidos e Canadda (CASHIN, 1990; CENTRA, 2007;
SERRANO; VIZCARRA, 2013), o que também demonstra sua facilidade de entendimento
por parte dos respondentes.

Segundo a Educational Testing Service (2017), o feedback abrangente fornecido nos
relatdrios SIR-Il é Util para professores e gestores educacionais, que podem utilizar os
dados obtidos para avaliar o curso; identificar pontos fortes de ensino e oportunidades
de melhoria em disciplinas, cursos e aulas; informar decisGes administrativas; e fornecer

informacgdes aos alunos sobre a qualidade da educacao.

3.3 Processo de Tradugao-retrotradugdo

O processo de traducdo da escala na versdao em inglés para o portugués do Brasil deu-
se utilizando procedimentos semelhantes ao método traducdo-retrotraducao
apresentado por Hill e Hill (2002). Dessa forma buscou-se evidéncias de que a versdo
adaptada para a lingua portuguesa é equivalente a sua versdo original no idioma inglés.

O primeiro passo consistiu em traduzir literalmente o SIR-11 do inglés para o portugués
brasileiro, feito por um dos autores do trabalho. Em func¢do da limitacdo orcamentadria da

pesquisa, o processo de traducdo foi feito com apenas um profissional, quando a
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recomendacdo é que sejam pelo menos dois para que haja comparagao (HILL; HILL, 2002;
BORSA; DAMASIO; BANDEIRA, 2012).

O segundo passo foi submeter os itens traduzidos a um professor do curso de
Administracdo do IFNMG Campus Avancado Janauba, que fez as suas consideracdes e
contribuicGes sobre o entendimento e compreensao das questdes. De forma que o item
3 traduzida inicialmente para “O comando do instrutor sobre o assunto”, passou a ser
“Orientag¢des do instrutor sobre os conteudos”. O item 6 passou de “a capacidade do
instrutor de tornar clara e compreensivel as apresentacdes” para “a capacidade do
professor de tornar clara e compreensivel a aula”. O “comando do instrutor de inglés
falado (ou a lingua usada no curso)” do item 7 passou a ser “usa o idioma da aula de forma
clara/ Usa linguagem clara”. O item 8 foi adaptado de “o uso de exemplos ou ilustra¢des

III

pelo instrutor para esclarecer o curso material” para “o uso de exemplos ou ilustracées
pelo professor para esclarecer o material do curso”. O item 11 passou de “A
disponibilidade e a capacidade de resposta dos alunos” para “A habilidade do instrutor e
a capacidade de responder aos alunos”. E o item 20 foi adaptado de “A qualidade global
do(s) livro(s)” para a “Qualidade do material didatico utilizado”.

Em seguida, a versao foi submetida a uma professora de Informatica fluente em
inglés do Campus Avancado Porteirinha e a um professor formado em Letras com
habilitacdo em Letras e ao idioma Inglés para que fosse retrotraduzido, seguindo as
adaptacbes do outro professor. Foram encontradas significativas diferencas e algumas
adaptacdes necessdrias a serem feitas de modo a melhorar a clareza, a pertinéncia e a
equivaléncia dos itens traduzido. Decidiu-se por trocar a palavra instrutor em todas as
questdes para professor. A expressao “idioma da aula” foi substituida para “linguagem da
aula”, ja que a versdo original prioriza a aula dada no idioma inglés. A expressao “fora do
hordrio de aula” também foi ponto de confronto, ja que os professores preferiam a
palavra extraclasse para definir a expressao. O termo “exercicios de laboratério” tal como
disposto no item 24, foi substituido por “exercicios praticos”.

Esses conflitos encontrados na retrotraducao foram sanados em uma reuniao entre
um dos autores e os trés professores. A versao original americana foi comparada com a
retrotraducdo, para a verificacdo se algumas das mudancas sugeria alteracdo no conteudo

dos itens. Nessa reunido, apds a geracao de trés versOes para o texto final dos itens,

aIcangou-se uma versao de consenso.
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Antes da aplicagdo do instrumento, um profissional Técnico em Assuntos
Educacionais, especialista em educagdo verificou a sua adequagdo o que levou ao
consenso final entre os tradutores, os autores e o especialista, culminando na versdo de
teste, a qual foi aplicada a cinco alunos do IFNMG — Campus Avangado Porteirinha, do
curso técnico em Informatica.

Uma das consideracdes feitas pelos alunos refere-se ao item 1, a expressao
“requisitos do curso” gerou alguma duvida por parte de trés dos cinco alunos. Os cursos
do IFNMG ndo apresentam pré-requisitos. Em consenso com os professores da area de
Administracdo e da drea de Informatica, a expressao foi substituida por “objetivos da
disciplina”.

O item 25 sobre uso de computador como auxiliar na instrucdo também suscitou
duvidas nos alunos. Devido a justificativa dos mesmos, estudantes do curso Técnico em
Informatica, o termo computador é muito restrito, o que pode sugerir dificuldades nas
respostas dos alunos. Sendo que professores de outras areas, como de Geografia, podem
nao utilizar computador, mas outras tecnologias em suas aulas. Assim, o item foi ampliado
para “o uso de tecnologias para ajudar na compreensao da aula”.

Apds esse procedimento foi possivel verificar as equivaléncias: semantica, palavras
com o mesmo significado; idiomatica, uso de expressdes equivalentes; experiencial, uso
de itens que sdo aplicaveis na outra cultura; e conceitual, termos que avaliem o mesmo
aspecto (BORSA; DAMASIO; BANDEIRA, 2012). Os itens originais e suas respectivas

versoes finais estdo dispostos no quadro 2.

Quadro 2 - Versao original e versao final da escala SIR-II

Versdo Original Versdo Final

Organizagao e planejamento

1. “The instructor's explanation of course|1.Explicagdo do professor sobre os objetivos da
requirements”. disciplina.

2. “The instructor's preparation for each class |2 Preparagdo do professor para cada periodo de aula.
period”.

3. “The instructor's command of the subject |3 Explicagdes do professor sobre a matéria.
matter”.

4, “The instructor's use of class time”. 4 0O uso do tempo de aula pelo professor.

5. “The instructor's way of summarizing or|5 A maneira do professor resumir ou enfatizar os
emphasizing important points in class”. pontos importantes na aula.

Continua
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Continuagdo

‘ Versao Original

Versao Final

‘ Comunicagao

6. “The instuctor's ability to make clear and
understandable presentations”.

7. “The instructor's command of spoken English
(or the language used in the course)”.

6 A capacidade do professor de tornar clara e
compreensivel a aula

7 A linguagem utilizada pelo professor para
ministrar as aulas.

8. “The instructor's use of examples
illustrations to clarify course material”.

or

8 Uso de exemplos ou ilustra¢des pelo professor
para esclarecer a matéria

9. “The instructor's use of challenging questions
or problems”.

10. “The instructor's enthusiasm for the course
material”.

‘ Interagdo professor/aluno

9 O professor propde perguntas ou problemas
desafiadores.

10 O entusiasmo do professor pelo material do
curso.

14. “The availability of extra help for this class
(taking into account the size of the class)”.

15. “The instructor's willingness to listen to
student questions and opinions”.

11. “The instructor's helpfulness and|11 A capacidade do professor em auxiliar e
responsiveness to students”. responder aos alunos.

‘ 12. “The instructor's respect for students”. 12 O respeito do professor pelos alunos.

13. “The instructor's concern for student|13 A preocupacdo do professor com o progresso
progress”. do aluno.

14 A disponibilidade em atender o aluno
extraclasse.

15 A disposicao do professor em ouvir as
perguntas e opinides dos alunos.

‘Avaliagﬁes, exames e notas

16. “The information given to students about how
they would be graded”.

16 As informagdes dadas aos alunos sobre os
critérios de avaliacdo.

‘ 17. “The clarity of exam questions”.

17 A clareza das perguntas da avaliacdo.

18. “The exams' coverage of important aspects of
the course”.

18 As avaliagdes cobram os aspectos importantes
do curso.

19. “The instructor's comments on assignments
and exams”.

19 Os comentdrios do professor sobre as
atividades e avaliagdes.

‘ 20. “The overall quality of the textbook(s)”.

20 A qualidade do material didatico utilizado.

21. “The helpfulness of
understanding course material”.

assignments in

21 As atividades
compreensao do curso.

aplicadas ajudam na

‘ Métodos suplementares de ensino

22. “Problems or questions presented by the
instructor for small group discussions”.

22 Os problemas ou perguntas apresentadas pelo
professor para discussoes.

‘ 23. “Term paper(s) or project(s)”.

Suprimida

24. “Laboratory exercises for understanding
important course concepts”.

23 Exercicios praticos para a compreensao dos
importantes conceitos do curso.

Continua
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Conclusdo

‘ Versao Original Versao Final

‘ Métodos suplementares de ensino

25. “Assigned projects in which students worked |24. Desenvolvimento de atividades em grupo
together”.

‘ 26. “Case studies, simulations, or role playing”. |Suprimida
‘ 27.“Course journals or logs required of students”. | Suprimida

28. “Instructor's use of computers as aids in|25. Uso de tecnologias para ajudar na aula.
instruction”.

Fonte: Os autores (2017).

3.4 Procedimentos de Analise

Para a verificacdo de evidéncias de validade do SIR-Il optou-se por utilizar os
procedimentos de Hair Jr. et al. (2005) e Lima Filho e Bruni (2013), os quais citam as
verificacdes sobre unidimensionalidade, confiabilidade e convergéncia.

A validade no entendimento de Hair Jr. et al. (2005, p. 112) é “o grau em que uma
escala ou conjunto de medidas representa o conceito de interesse”. Para a validade, sdo
aceitas as regras de validacdo dispostas no quadro 3. Convém ressaltar que ha
recomendacdo para que o termo a ser utilizado seja evidencias de validade (AMERICAN

EDUCATIONAL RESEARCH ASSOCIATION, 2014).

Quadro 3 - Regras de validacdo de uma escala

Atributos Técnicas ou Estatisticas Regras para validagdo

Analise Fatorial Exploratéria Apenas um autovalor deve existir na
escala.

1. Dimensionalidade .
! ! ! Maior que 0,7: Desejavel.

indice de KMO "
ndice de Menor que 0,5: Inaceitavel.

Teste de esfericidade de Bartlett | Deve ser significativo.

‘2. Confiabilidade Alfa de Cronbach Alfa de Cronbach > 0,70.

‘3. Convergéncia Coeficiente de Pearson Coeficientes de Pearson > 0.
Fonte: LIMA FILHO; BRUNI (2013, p. 233).

Sobre a dimensionalidade, Hair Junior. et al. (2005) apresentam que os dados devem ser
unidimensionais, de maneira a representar um Unico conceito entre os itens. A analise fatorial
exploratdria fornece ao pesquisador uma ferramenta Util para visualizar conjuntos de

variaveis relacionadas e simplificar as outras estruturas de variaveis.
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O indice de Kaiser Meyer Olkin (KMO) e o teste de esfericidade de Bartlett servem para
testar a adequagdo da amostra levantada para utilizacdo da analise fatorial (HAIR JR. et al.,
2005; LIMA FILHO; BRUNI, 2013). Dessa forma, quando o KMO for superior a 0,7 e o teste de
Bartlett for significativo, a realizacdo da analise fatorial é apropriada.

A confiabilidade indica o grau de consisténcia entre as multiplas medidas de uma
variavel, ou seja, o modo como é medido a variavel. Os indicadores de construtos altamente
confidveis sdo também altamente inter-relacionados. Para a medida diagndstica de
confiabilidade de uma escala utiliza-se o Alfa de Cronbach, que deve ser um limite minimo de
0,60. Sendo que as medidas mais proximas a 1 indicam maior confiabilidade entre os
indicadores (HAIR JUNIOR. et al., 2005).

A convergéncia apresenta o grau em que duas varidveis sdo correlacionadas (HAIR
JUNIOR. et al., 2005). Para tanto, Dancey e Reidy (2006) apresentam o teste de Coeficiente
de Pearson ou Coeficiente da correlacdo momento-produto. Quando o coeficiente é igual a
zero, tem-se que ndo existe nenhuma relagao entre as variaveis. Se igual a 1, a relagdo entre
as varidveis é perfeita. Espera-se que itens de uma mesma dimensdo estejam com
correlagdes mais fortes.

Em resumo, o pesquisador deve estabelecer conceitual e empiricamente que os seus

constructos sdo validos, unidimensionais e confiaveis (HAIR JUNIOR. et al., 2005).

4 Resultados e Discussao

Do total de 2.104 alunos, 803 responderam o instrumento de coleta, apds terem
concordado com o Termo de Assentimento, para os menores de idade ou de Termo de
Consentimento, para os maiores de idade. Os alunos menores foram autorizados por seus
pais e responsaveis por meio do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido.

Dos 803 questionados gerou-se um banco de dados de 5.622 registros, ja que os
alunos responderam questées sobre sete disciplinas do nucleo comum, relacionadas a
todas as séries e cursos do ensino médio integrado, oferecidas pelo IFNMG, quais sejam
portugués, matematica, historia, geografia, quimica, fisica e biologia. E também foram
avaliados 125 professores efetivos e contratados da Instituicdo. Dessa forma, a analise

sobre a validacdo das escalas foi realizada a partir desses 5.622 casos.
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De acordo com a andlise descritiva, a amostra apresentou ser em sua maioria do
género feminino (54,5%), ter entre 16 e 18 anos (85,3%), nao ser repetente (91,4%) e
ingressou na Instituicdo através da ampla concorréncia (60,77%).

A escala SIR-Il foi validada em todas as dimensdes, apresentando valores
significativos quanto a dimensionalidade, confiabilidade e convergéncia, conforme os
testes realizados com 0s 5.622 casos.

Os testes realizados para validar as cinco dimensdes da avaliagcdao docente quanto a

dimensionalidade, confiabilidade e convergéncia (correlacdo) sdo apresentados na tabela

2.

Tabela 2 - Validacdo das Dimensdées das Escalas de Avaliagdo docente

Atribut P 0] izaca .~ ~ .. p
.rl . cis/ Técnicas rganilzagao € Comunicagao Interacao Avaliacdo |Métodos
Dimensoes Planejamento
An. Fatorlla.l Unico autovalor em todas as dimensdes
Dimensio- |Exploratdria
nalidade | 7oqte partlett p-valor <0,001 em todas as dimens&es
KMO 0,879 0,861 0,868 0,884 0,800
Confiabili-_Alfa de 0,902 0,863 0,859 0,864 | 0,822
dade Cronbach
Conver- Coeficiente de . P
. Todos positivos e significativos
géncia Pearson

Fonte: Os autores (2017).

A medida de Kaiser-Meyer-Olkin verificou a adequac¢do amostral para a analise de
todas as dimensdes. Todos os testes de KMO foram maiores que 0,7.

O teste de esfericidade de Bartlett indica que as correlagdes entre os itens sdo
desejaveis para a realizacdo da andlise fatorial. Todos as dimensdes apresentaram nivel
de significancia aproximadamente nulo (p-valor < 0,001).

A partir da andlise fatorial exploratdria p6de-se verificar que o fator 1 explica 65,2%
da variancia total. Jd4 o fator 2 explica 56,62% da variancia total. Os fatores 3, 4 e 5
explicam respectivamente, 56,04%, 51,57% e 54,19% das varidncias totais.

Os coeficientes Cronbach das dimensdes indicaram adequada confiabilidade. Todos
os valores obtidos foram maiores que 0,70. A dimensdo de maior confiabilidade é a

primeira (0,902). Por outro lado, a menor é a dimensdo 5, com valor de 0,822. O alfa de
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Cronbach de cada uma das dimensdes foi considerado satisfatério, seguindo a
classificagdo de consisténcia interna apontada por Hill e Hill (2002).

Todas as questdes apresentaram Coeficientes de Pearson positivos e significativos,
indicando que existe a correlacdo entre elas, dentro de cada dimensao.

Na dimensao 1, Organizagao e Planejamento, a maior correlagao entre os itens deu-
se entre as afirmativas 1- Explicacdo do professor sobre os requisitos do curso e 3-
Explicagcdes do professor sobre a matéria (0,730) e a menor correlacao deu-se entre os
itens 1 e 4- O uso do tempo de aula pelo professor (0,557).

Na dimensdo 2, Comunicac¢do, a maior correlacdo entre os itens deu-se entre as
afirmativas 6- A capacidade do professor de tornar clara e compreensivel a aula e 7- A
linguagem utilizada pelo professor para ministrar as aulas (0,693) e a menor correlacdo
foi entre os itens 7- A linguagem utilizada pelo professor para ministrar as aulas e 9- O
professor propde perguntas ou problemas desafiadores (0,458).

Na dimensao 3, Interagdo professor/aluno, a maior correlagdo entre os itens deu-se
entre as afirmativas 11- A capacidade do professor em auxiliar e responder aos alunos e
15- A disposicdo em ouvir as perguntas e opinides dos alunos (0,644) e a menor correlagao
deu-se entre os itens 12- O respeito do professor pelos alunos e 14- A disponibilidade em
atender o aluno em horario extraclasse (0,412).

Na dimensdo 4, Avaliacdo, a maior correlacdo entre os itens deu-se entre as
afirmativas 18- As avaliagcdes cobram os aspectos importantes do curso e 21- As atividades
aplicadas ajudam na compreensao do curso (0,592). A menor correlagdo deu-se entre os
itens 18 e 20- A qualidade do material didatico utilizado (0,445).

Na dimensao 5, Métodos e materiais didaticos, os itens de maior correlacdo foram a
22- Problemas ou perguntas apresentadas para discussdes em grupo e a 24-
Desenvolvimento de atividades em grupo (0,613). A menor correlacdo deu-se entre os
itens 23- exercicios praticos para a compreensao dos importantes conceitos do curso e
25- uso de tecnologias para ajudar na aula.

Centra (2007) sugere que a dimensdao Organizacdo e Planejamento demonstra o
guanto o professor estad preparado para seus alunos no que se refere a organizagao do
curso, sendo importante porque os discentes aprendem melhor quando percebem um

curso organizado e bem planejado.
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Essa dimensdo permite que os alunos estabelecam diferencas entre seus professores,
conforme a habilidade de cada um (ERICKSEN; KULIK, 1974) e também permite que o
professor estabeleca expectativas reais para a aprendizagem do aluno. Quando o aluno
percebe uma organizagao por parte do professor, ele também busca se organizar melhor
no decorrer do curso (CENTRA, 2007).

Centra (2007) explica que a dimensdao Comunicacdo se refere ao professor lecionar
aulas claras e compreensiveis. A utilizacdo de exemplos é importante para a comunicagado
com os alunos. Exemplos anedoéticos ou humoristicos levam os alunos a recordar melhor
dos conceitos apresentados.

Sobre a dimensdo Interacdo entre professores e alunos, Centra (2007) argumenta
que os discentes preferem docentes que sdo Uteis e mostram preocupagdo com o
progresso do aluno. Os professores que estdo disponiveis para dar aos alunos ajuda extra
se necessario e mostram uma vontade de ouvir as perguntas dos alunos e opinides sao
melhores avaliados.

Centra (2007) entende que um aspecto importante da dimensdo Avaliacdo é a
qualidade do feedback que os alunos recebem dos professores, também citado por
Macedo (2011), Avrichir e Dewes (2006), Musetti (2007), Bittencourt et al. (2011), Freitas
et al. (2014) e Silva et al. (2017).

As avaliagdes devem refletir o que foi visto na sala de aula e devem ser feitas de
diferentes formas e com perguntas equilibradas quanto a dificuldade, de maneira a
verificar o real aprendizado.

Também é importante ter critérios de avaliacao claros para determinar o quao bem
os testes refletem os objetivos de ensino, conforme destacam Macedo (2011), Avrichir e
Dewes (2006), Centra (2007), Freitas et al. (2014) e Gomes e Borges (2008).

A metodologia usada em sala de aula é tema tratado por autores como Macedo
(2011), Bittencourt et al. (2011), Avrichir e Dewes (2006), Musetti (2007), Gomes e Borges
(2008), Souza e Chissolucombe (2012), Freitas et al. (2014) e Silva et al. (2017) quando
referem-se ao uso de recursos didaticos/adequagdo pelo professor, aplicacdo exercicios
de fixacdo/revisdo, relacionamento entre teoria e pratica e o incentivo de atividades

extraclasses.
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Segundo Centra (2007), a escala sobre método mede as percepgdes da aprendizagem
do aluno no curso, bem como em que medida o professor ajudou o aluno a pensar de

maneira independente.

Conclusdo e recomendages

O objetivo desse artigo foi de realizar o processo de traducdo-retrotraducdo do
Student Instructional Report |l, especificamente na parte em que trata da avaliagao
docente, buscando evidéncias de validacdo da escala. Este processo é um primeiro passo
para a validacdo da escala e é de grande valia, ja que a maioria dos instrumentos de
avaliagao docente voltam-se para a avaliagao no ensino superior.

O processo limitou aos procedimentos de traducao-retrotraducado propostos por Hill
e Hill (2002). O instrumento apresentou um retorno de 5.622 casos que foram submetidos
aos testes paramétricos de unidimensionalidade, confiabilidade e convergéncia,
baseados em Hair Junior et al. (2005) e apresentados por Lima Filho e Bruni (2013).

Esses testes apresentaram a confiabilidade da escala por meio de resultados
satisfatorios da analise fatorial exploratéria, indice de KMO, Teste de Esfericidade de
Bartlett, alfa de Cronbach e Coeficiente de Pearson.

As dimensdes intituladas Organizacdo e Planejamento, Comunicagao, Interacao,
Avaliacdo e Métodos e materiais didaticos, apresentaram um Unico autovalor, mostrando
serem unidimensionais. Os resultados do teste KMO de todas as dimensdes foram
superiores a 0,70 e o teste de Bartlett de todas as dimensdes foram significativos
indicando o uso apropriado da analise fatorial.

O alfa de Cronbach de todas as escalas foram superiores a 0,60 e considerados bem
satisfatorios de acordo com os niveis sugeridos por Hill e Hill (2002). Indicando a
consisténcia e confiabilidade das multiplas medidas das varidveis. E o Coeficiente de
Pearson de todas as escalas foram positivos e significativos, indicando a correlacdo entre
os itens de cada escala.

Dessa forma, concluiu-se que o SIR-Il utilizado para a avaliacdo docente possui
evidéncias de validade quanto aos atributos de dimensionalidade, confiabilidade e

convergéncia.
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Os resultados do estudo sugerem evidéncias de que o SIR-Il possui equivaléncia
conceitual, semantica, alcan¢ada por meio da discussdao com os professores nas
retrotraducdes e aplicacdo do pré-teste aos alunos.

Recomenda-se que novos estudos sejam feitos de forma a complementar o processo
de validagdo da escala, uma vez que este trabalho teve sua finalizagdo na pré-testagem.

As limitacoes desse estudo referem-se a restricdo do contexto de sua aplicacdo
apenas para os alunos dos cursos integrados ao ensino médio e ao processo de tradugao-
retrotraducdo que nao envolveu mais de um profissional na etapa de traducdo e depois
na retrotradugdao. Recomenda-se, portanto, que o trabalho de validagao seja realizado
também com alunos de cursos superiores de maneira a comparar as duas amostras
independentes, ao mesmo tempo em que pelo menos mais um profissional seja envolvido
na traducdo-retrotraducdo. Espera-se que novos estudos venham também a encontrar

evidéncias de validade dos resultados da traducgao realizada.
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Teacher Evaluation by the Student in the Integrated Technical
Education: evidences of the SIR-Il scale validity

Abstract

The aim of this article was to do the translation, back-translation, committee review and pre-
testing of the second version of the Educational Testing Service (ETS) Student Instructional
Report (SIR-) Scale, specifically in the teacher evaluation part. The instrument analyzed was
composed of five dimensions: Organization and Planning; Communication; Teacher / Student
Interaction; Assessments, Examinations and Grades; and Supplementary Teaching Methods.
The sample was composed by 5,622 cases generated by students of technical courses
integrated to the high school from various campuses of the Federal Institute of Education,
Science and Technology of the Northern Minas Gerais (IFNMG), a public educational
institution. The model presented an adjustment for unidimensionality, reliability and
convergence, presenting evidences of scale validity in its Brazilian version.

Keywords: Evaluation. Scale. Translation. Validation.

Evaluacién del Docente por el Discente en el Ambito de la
Ensefianza Técnica Integrada: evidencias de validacion de la
escala SIR-II

Resumen

Este articulo tuvo el objetivo de hacer la traduccidn, la traduccion inversa, revision por
expertos y la pre-prueba de la segunda version de la Student Instructional Report (SIR-II)
de la organizacién Educational Testing Service (ETS), especialmente en lo referente a la
evaluacién del docente. El instrumento analizado se compuso de cinco dimensiones:
Organizacion y Planificacion; Comunicacién; Interaccién Profesor / Alumno; Evaluaciones,
Examenes y Notas; y Métodos Complementarios de Ensefianza. La muestra del presente
estudio fue compuesta por 5.622 casos generados por estudiantes de cursos técnicos
integrados a la ensefianza media de diferentes campi del Instituto Federal de Educacion,
Ciencia y Tecnologia del Norte de Minas Gerais (IFNMG). El modelo presentd ajuste
relativo a la unidimensionalidad, confiabilidad y convergencia, presentando evidencias de
validez de la escala en su versidn brasilefia.

Palabras clave: Evaluacion. Escala. Traducion. Validacion.
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