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Resumo

O presente artigo apresenta a realizacdo de uma meta-avaliacdo de uso somativo a partir da
apreciacdo do relatério final de avaliacdo dos impactos das tecnologias geradas pela
Embrapa, denominada Cultivar de Agaizeiro BRS Para 2015. Foram adotados como critérios
para a realizacdo desta meta-avaliagdo os padrbes das categorias utilidade e adequagao
definidos pelo Joint Committee on Standards for Educational Evaluation. Esta escolha se
justificou pelo fato de se considerar que contemplavam pontos relevantes para o processo
meta-avaliativo. Os resultados demonstraram que o relatério meta-avaliado atendeu a
maioria dos padroes das categorias utilidade e adequacdo.Revelou, portanto, que a avaliacdo
do programa de pesquisas em genética e melhoramento do acai pode ser considerada util e
adequada quanto aos direitos dos envolvidos, além de deveres e responsabilidades do
avaliador. Por conseguinte, pode-se afirmar que o objetivo de identificar e acompanhar os
impactos das tecnologias geradas pela Embrapa alcangou a qualidade a que se propunha.
Recomendou-se que a equipe de avaliacdo da Embrapa, envolvida no relatério de avaliacdo
meta-avaliado, considere os resultados deste estudo ao desenvolver avaliagdes futuras.
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Introducao

AvaliacOes tém se mostrado de extrema relevancia, ao fornecerem informacdes
pertinentes a respeito de qualquer coisa que esteja sendo julgada, permitindo assim sua

melhoria e controle de qualidade.

Avaliacoes devem produzir conclusdes validas e justificaveis: ser Uteis
ao cliente e a outros publicos relevantes; ser conduzidas de uma
maneira ética, legal, profissional e apropriada; ser dignas de crédito para
os publicosrelevantes: e sertdo econdmicas, rapidas e ndo obstrutivas
guanto possivel. (DAVIDSON, 2005, p. 205 apud ELLIOT, 2011, p. 946).

O interesse na qualidade de resultados de avalia¢Ges e a necessidade de determinar
o valor de uma avaliacdo é verificado por meio de meta-avaliagdes. O conceito de meta-
avaliacdo foi estabelecido por Scriven (1991), ao observar a necessidade de se avaliar a
qualidade técnica de avalia¢Ges, de um modo geral.

Sendo a meta-avaliacdo entendida como a avaliacdode uma avaliacdo, sua finalidade
é a de “ajudar a avaliacdo a realizar seu potencial.” (WORTHEN; SANDERS; FITZPATRICK,
2004, p. 594).

Os meios de se julgar uma avaliagdao servem para comunicar o que estd sendo
avaliado, sendo de extrema importancia que sejam utilizados critérios precisos para
verificacdo da qualidade da avaliacdo. De acordo com Worthen, Sanders e Fitzpatrick
(2004, p. 596), “a qualidade de um estudo avaliatério pode ser determinada por sua 1)
utilidade, 2) viabilidade, 3) propriedade e 4) precisdo”, além da ética adotada pelos
avaliadores.

Examinar detalhadamente as etapas preliminares da avaliacao, incluindo a quem se
destina e quais os procedimentos adotados, assim como a sua fundamentagao, é
igualmente relevante.

Os critérios essenciais a uma boa meta-avaliacdo devem ser considerados em todas
as etapas do processo avaliativo, tais como: a validade, incluindo a coleta de fatos e
dados, atribuicdo de valores e adogao de critérios; a utilidade, verificando em que medida
os resultados da avaliacdo estdo sendo utilizados; a conduta, verificando respeito a
padroes legais, éticos, profissionais, culturais e de ndo impedimento ao processo
avaliativo; e a credibilidade do avaliador e sua imparcialidade, assimcomo a relagaocusto

— beneficio da avaliagdo.
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Para Stufflebeam (2001, p. 185 apud ELLIOT, 2011, p. 943),

Meta-avaliacdo é o processo de delinear, obter e aplicar informacdo
descritivae de julgamento —sobre a utilidade, a viabilidade, adequacdo
e precisdo de uma avaliagdo e sua natureza sistematica, competente
conduta, integridade/honestidade, respeitabilidade e responsabilidade
social — para orientar a avaliacao e divulgar publicamente seus pontos
fortes e fracos.

O presente estudo teve como objetivo realizar uma meta-avaliagao de uso somativo,
ou seja, a meta-avaliacdo foi realizada a partir de relatério de avaliacdo ja finalizado e
concluido.

De acordo com a versdo 2011, do Joint Committee on Standards for Educational
Evaluation, os padroes de avaliacdo de programas, internacionalmente aceitos e
utilizados em diferentes situacdes, “identificame definem qualidade da avaliacdoe guiam
os avaliadores e wusudrios a perseguir essa qualidade”. Requerem, portanto,
responsabilidade e julgamento em cada avalia¢do (2011 apud ELLIOT, 2011 p. 951).

Embora estejam distribuidos em cinco categorias: utilidade, exequibilidade,
adequacdo, precisdo e responsabilizacdo, foram utilizados como critérios para a
realizacdo desta meta-avaliacdo os padroes das categorias de utilidade - “sem utilidade,
uma avaliacdo de programa nao presta, por melhor que seja seu foco em termos de
viabilidade, propriedade e precisdo.” (WORTHEN; SANDERS; FITZPATRICK, 2004, p. 596) e
de adequacgdo — “ocupa-se do que diz respeito aos direitos, deveres e responsabilidades
dos avaliadores.” (JOINT COMMITTEE..., 2011b, p. 1). Em outras palavras: Padroes de
Utilidade transparecem a preocupag¢ao com as necessidades de informagao dos usuarios,
interessados na avaliacdo. E preciso que os resultados sejam Uteis a quem encomenda a
avaliacdo. Padrées de Adequacdo asseguram que a avaliacdo seja desenvolvida
respeitando aspectos morais, éticos e legais, concernentes a qualidade da avaliacdo. Esses
padrdes verificam os pontos fortes e fracos do objeto avaliado.

Assim, a partir da leitura do relatdrio final de avaliagdo dos impactos das tecnologias
geradas pela Embrapa, denominado Cultivar de acaizeiro BRSPard 2015, da andlisedesua
qualidade técnica e do estudo e conhecimento do conteddo dos Padrdes, tornaram-se
claras as duas categorias que deveriam orientar o processo meta-avaliativo, por melhor

atenderem ao seu propdsito.
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O relatdrio meta-avaliado

O relatério meta-avaliado é apresentado por meio de sua caraterizagdo, organiza¢ao

e metodologia da avaliacdo de impacto.

Caracterizacao

O relatédrio de avaliagao dos impactos das tecnologias geradas pela Embrapa Amazoénia
Oriental, identificado pela tecnologia Cultivar de acaizeiro BRS Para, avaliada no ano de 2014
e publicado em margo de 2015, foi utilizado como fonte para esta meta-avaliacdo. Aborda
como a biodiversidade da Floresta Amazonica tem possibilitado o surgimento de novos
produtos utilizados pelo homem para consumo e comercializagao, entre eles oagai,apontado
como o produto que apresentou expressivo crescimento de mercado nas ultimas duas
décadas. Relata, ainda, onde se deu a sua expansao, apresentando a Regido Norte com 93%
da produgao nacional, sendo o Estado do Para, responsavel por 58,6%. O relatorio apresenta,
como problema, a baixa qualidade do material genético das sementes utilizadas nos plantios
no inicio da expansdo das areas cultivadas. Diante desse quadro, a Embrapa Amazo6nia
Oriental iniciou, ainda nos anos 80, um programa de pesquisas envolvendo genética e
melhoramento de agai. Esse programa resultou na criagao da Cultivar de agaizeiro BRS Parg,
langada em 2005 e utilizada na expansdo das areas cultivadas em terra firme, a partir desse
ano.

Ainda segundo o relatodrio, esta tecnologia apresenta como principais caracteristicas a
precoce producdo de frutos, com aumento da produtividade e do rendimento de polpa,
superando os registros apresentados no Sistema Nacional.

Diante deste contexto, a avaliacdo teve por objetivo identificar os impactos
socioecondmicos e ambientais da utilizacdo da Cultivar de acaizeiro BRS Pard como tecnologia
inovadora no sistema de cultivo em solos de terra firme, no Estado do Pard, e em outros
estados do pais, em comparagao ao sistema tradicional de cultivo, onde se utiliza material

genético comum.

Organizagao

O relatério é composto de informagdes que revelam a andlise comparativa entre a

Cultivar de agaizeiro BRS Para e o material nativo. Relaciona, como principais vantagens,
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a maior produtividade, maior facilidade para a obtencdo de crédito e aumento da oferta
na entressafra, quando manejado. Destaca como principal desvantagem dessatecnologia
o seu custo de implantacdo. Aponta, ainda, que o maior investimento inicial tende a ser
compensado pela maior produtividade de frutos.

O relatdrio se organiza a partir das seguintes se¢des: Identificacdo da tecnologia,
Identificacdo dos impactos na cadeia produtiva, avaliacdo dos impactos econbémicos,
avaliagdo dos impactos sociais, avaliagao dos impactos ambientais, avaliagao integrada e
comparativa dos impactos gerados, custos da tecnologia, andlise de rentabilidade e a¢cbes
sociais. Apresenta a estrutura bdasica da cadeia produtiva de acai, ressaltando o
envolvimento do acai oriundo de areas extrativas e de areas de cultivo. Os efeitos da
inovagdo tecnoldgica, os impactos econdmicos, sociais e ambientais também sado
analisados.

De forma geral, verificam-se impactos positivos da adocdao da Cultivar de acaizeiro
BRS Para, que sdo relacionados ao aumento da renda e a geracao de empregos. No
entanto, em relacdo a questdo ambiental, o relatério chama a atencdo para o descarte de
residuos, que impactam negativamente o meio ambiente nos diversos elos da cadeia.

Na avaliagdodos impactos da Cultivar de agaizeiro BRS Pard, sob as dticas econdmica,
social e ambiental, utilizou-se a abordagem incremental, ao se comparar os resultados
com e sem a tecnologia, ou seja, com e sem a Cultivar. A avaliacdo buscou abranger o
contexto da cadeia produtiva, de acordo com a intensidade do impacto gerado pelo uso
da tecnologia.

Por ja existir uma base de avalia¢do, construida nos anos anteriores, o relatério de
avaliacdo utilizou-se da estratégia metodolégica de obtencdo de dados e informacdes
adicionais para 2014, a partir de informantes-chave, representados por produtores e
técnicos com destacada experiéncia e conhecimento da tecnologia e dos segmentos ou
da cadeia produtiva, definindo uma atualizacdo das informagdes pré-existentes.

A avaliacdo integrada e comparativa dos impulsos gerados considera que os
beneficios econémicos e sociais crescentes, sobretudo relacionados a criacdo de
empregos e geracao de renda, impulsionam a expansao dessa tecnologia. A partir dai o
relatério aponta que a Cultivar pode ser considerada de impacto positivo, atendendo aos

principios de desenvolvimento e sustentabilidade.
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Metodologia da avaliacao de impacto

A metodologia da avalia¢ao de impacto, desenvolvida na Embrapa, vem sendo usada
como referéncia para fins de avaliacdo de impacto nos centros de pesquisa da Empresa,
desde 2001, como parte do Sistema de Avaliacdo de Unidades. Tal metodologia adota um
enfoque multidimensional, ou seja, avalia os impactos de cada tecnologia gerada nas
dimensdes econdmica, social, ambiental e de outros impactos — conhecimento,
capacitacdo e impacto politico-institucional.

Do ponto de vistainstitucional, aavaliacdode impactos vem se aprimorando aolongo
dos anos e é hoje um documento composto com informagdes e analises importantes para
a Empresa, além de envolver profissionais de diversas areas.

Considera-se entdo, que o presente relatério de meta-avaliacdo interessa, em
primeiro lugar, ao Sistema de Avaliagdao de Unidades Embrapa. No intuito de contribuir
com critérios de avaliagdo externos e tendo como alvo verificar em que medida a
avaliacdo alcangou o seu objetivo principal de identificar os impactos socioeconémicos e
ambientais da utilizacdo da Cultivar de acaizeiro BRS Para, como tecnologia inovadora no
sistema de cultivo em solos de terra firme, no Estado do Para, e em outros estados do

pais, esta meta-avaliacdo foi desenvolvida.

Metodologia da meta-avaliacao

O relatdrio de avaliacdo dos impactos das tecnologias geradas pela Embrapa, e pela
tecnologia Cultivar de acaizeiro BRS Pard, divulgado em marco de 2015, foi meta-avaliado
neste estudo. No caso, foram adotados como critérios de avaliagdo os padrbes das
categorias de utilidade e adequacdo definidos pelo Joint Committee on Standards for
Educational Evaluation (2011a; 2011b).

A mais recente versao destes Padrdes de Avaliacdo foi publicada em 2011. Esta
versdo é composta por cinco categorias assim nomeadas: Utilidade — verifica a medida do
nivel de satisfacdo das necessidades dos interessados no programa em relacdo a
processos e produtos; Exequibilidade — voltada para procedimentos que assegurem que
a avaliacdo sera gerenciada de modo efetivo, eficiente e realistico; Adequagcao — refere-
se ao que é apropriado, valido, legal, correto, aceitavel e justo na avaliacdo; Precisdo -

resulta da exatiddo das representacoes, proposicoes e resultados, em especial aqueles
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que fundamentam julgamentos acerca da qualidade dos programas ou de seus
componentes; e Responsabilizagdo — corresponde ao uso responsavel de recursos, a fim
de produzir valor.

Apesar de considerar todas as categorias dos Padrdes de Avaliacdoserem de extrema
relevancia, no presente estudo meta-avaliativo foram utilizados como referéncia os
padrdes das categorias analiticas de utilidade e adequacao. Esta escolha justificou-se pelo
fato de se considerar que contemplam pontos relevantes deste processo meta-avaliativo,
tendo em vista o relatério da Embrapa.

No que se refere a categoria utilidade, é necessdrio fundamentar a boa utilizacdo da
avaliagdo, aumentando, assim, a probabilidade de obter consequéncias positivas. A
utilidade de uma avaliagdao é medida, em linhas gerais, pelo nivel de satisfacao das
necessidades dos interessados no programa em relacdo a processos e produtos.

Os padroes de utilidade, em numero de oito, transparecem a
preocupacdo com as necessidades de informacdo dos usuarios,
interessados na avaliag3o. E preciso que os resultados sejam Uteis a
guem encomendou a avaliacdo. Caso contrario, a avaliagdo ndo se
justifica, pois ndoserviuaocliente ou aos interessados. De acordo com
esses padrdes, a avaliagdo deve ser conduzida por um avaliador ou
equipe competente e isto deve servir como garantia de sua
credibilidade. (ELLIOT, 2011, p. 951).

Os padroes de utilidade possuem como meta aumentar a possibilidade de a avaliacdo
ter consequéncias positivas. Contribuem para fundamentar uma boa utilizacdo da
avaliagdo, por meio da atengdo a todos os seus aspectos. De acordo com o Joint
Committee on Standards for Educational Evaluation (2011a), normalmente, a utilidade de
uma avaliacdo estd relacionada a sua capacidade em ajudar participantes e usudrios na
aquisicao de confianca e de competéncia para trabalhar com seus programas. A categoria
utilidade presta-se, portanto, a verificar e manter a credibilidade no contexto da
avaliagdo, utilizando a informacao obtida e estimulando o uso de seus resultados.

A categoria adequacdo reune sete padroes e refere-se ao que é apropriado, valido,
correto, aceitavel e justo na avaliacdo. De acordo com o Joint Committee on Standards for
Educational Evaluation (2011a, p. 1),

a adequacgdo compreende trés campos que se sobrepdem: 1. Direitos e
deveres e responsabilidades dos avaliadores. 2. Sistemas de leis,
regulamentos e regras. 3. Funcdes e obrigacdes inerentes a pratica
profissional da avaliagdo.
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Sendo assim, os padrbes de adequacdo buscam garantir que a avaliacdo seja
conduzida com profissionalismo, respeitando questdes legais, éticas e morais, além de
preocupar-se em proteger os direitos humanos e manter a dignidade dos participantes,
entre outros aspectos.

Na presente meta-avaliagao foram utilizados como niveis de atendimento aos
padrdes: atendeu as necessidades, atendeu parcialmente, ndo atendeu as necessidades

e ndo se aplica.

Limitagcdoes metodoldgicas

Sendo esta meta-avaliagcdo somativa, “que focaliza a avaliacdo ja concluida e seu
relatério.” (ELLIOT, 2011, p. 955), seria recomendavel julgar toda a avaliacdo efetuada
aplicando-se todos os padroes das cinco categorias definidas pelo Joint Committee.
Apesar do conhecimento conceitual do conteldo destes padrdes de avaliacdo, para
aplica-los em toda a sua extensdo, seria indispensavel um maior tempo e experiéncia
pratica, facilitando a familiarizagdo e garantindo resultados de exceléncia.

Destaforma, este estudo meta-avaliativo se limitou a aplicar apenas padroes de duas
categorias. Definidas a utilidade e a adequacdo como as categorias mais pertinentes ao
propdsito e ao contexto apresentados pela avaliacdo, foram entdo aplicados os seus
padrdes, conferindo asua consecugao por meio de duas tabelas seguidas de comentarios.

Com a intencdo de que “os pontos criticos da avaliacdo tenham sido identificados.”
(ELLIOT, 2011, p. 955) e que as recomendacbes para a melhoria da avaliagdo sejam
relevantes e possam ser aplicadas, apresentam-se a seguir, os resultados desta meta-

avaliagao.

Resultados

Os resultados da meta-avaliacdo apresentados fundamentam-se na aplicacdo e

andlise dos padrdes das categorias de utilidade e adequacao.

Confronto do relatdério meta-avaliado com os padroées do Joint Committee

O Quadro 1 expde os resultados da meta-avaliacdo referentes a categoria utilidade.

Seguem-se a ele os esclarecimentos e a justificativa dos julgamentos apresentados.
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Quadro 1— Nivel de atendimento do relatdrio aos padrées de utilidade

Atende N3o Na3o
Padrdes de Utilidade Atende| parcialmente se
atende aplica

U1l Credibilidade do Avaliador

U2 Atencdo aos Interessados (stakeholders)
U3 Propdsitos Negociados

U4 Explicitacao de Valores - X - -
U5 Informacdo Relevante

U6 Produtos e Processos Significativos
U7 Comunicacdo e Relatérios no Prazo - - X -
U8 Preocupac¢do com Consequéncias e - X - -
Influéncias

Fonte: As autoras (2015).

x| XX
1
|
]

x| X

> Credibilidade do Avaliador

A credibilidade trata das caracteristicas do avaliador, que deve estarqualificado a fim
de transmitir confianca aos stakeholders. Sem a credibilidade do avaliador, a utilidade de
todos os aspectos da avaliacdo é posta em risco. Avaliadores confidveis devem ser
experientes, imparciais e profissionais acima de tudo.

A capacidade de atender as necessidades dos usuarios, seguindo ao mesmo tempo
padroes e diretrizes profissionais, é essencial aos avaliadores e equipes de avaliagdo.

O estudo meta-avaliado conduzido por equipe de avaliacdo, atendeu com exceléncia
as exigéncias referentes ao padrdo. A equipe foi integrada por pessoal capacitado, com
nivel académico avancado, e portadores de diplomas fornecidos por organizacdes
voltadas a pratica do relatério de avaliacdo apresentado. Os membros da coordenacgdo e
da equipe sdo, em sua maioria, analistas e pesquisadores da Embrapa, com mestrado em
Agronomia, Economia do Desenvolvimento, Economia Rural e Desenvolvimento
Sustentavel, entre outros.

AvaliacOes conduzidas por equipes que coletivamente apresentam as qualidades
desejadas, tais como, conhecimento, habilidades, experiéncias e atitudes, potencializam
a credibilidade da avaliacdo.
> Atenc¢do aos Interessados

Stakeholders saotodos aqueles que possuem um interesse legitimo no programa ou

sdo atendidos por ele de maneira significativa e, assim, envolvem-se em sua avaliacdo
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(JOINT COMMITTEE..., 2011a). A atencdo dada aos stakeholders contribui de diversas
formas para o uso da avaliagao.

O estudo meta-avaliativo atendeu totalmente ao padrdo aten¢do aos interessados,
pois, além de desenvolver estratégias para estudar a fundo o contexto do programa,
definiu claramente quem tem autoridade para decidir sobre o programa, quem sao os
responsdveis e lideres do programa, além dos beneficidrios com os resultados da
avaliacdo.

Por ja existir uma base de avaliacdo, construida nas avaliacdes de anos anteriores,
utilizou-se da estratégia metodoldgica de obter dados e informacdes adicionais para
2014, a partir de informantes-chave, representados por produtores e técnicos com
destacada experiéncia e conhecimento da tecnologia e dos segmentos ou da cadeia
produtiva, definindo uma atualizacdo das informacdes pré-existentes.
> Propdsitos Negociados

Os propdsitos da avaliacdo devem ser identificados e revistos com base nas
necessidades dos stakeholders (JOINT COMMITTEE..., 2011a).

Por meio deste estudo meta-avaliativo, verificou-se que as intengdes da avaliacdo
foram apropriadas e as necessidades visadas atingidas claramente. Com isto, os
propodsitos da avaliagdo mostraram-se determinantes para o sucesso da coleta de dados
e da andlise do relatério, o que garantiu atendimento ao padrdo.

Considerando que, para o ano de 2014, a avaliacdo da tecnologia Cultivar foi definida
a partir de avaliagdes de anos anteriores e que nela acrescentaram-se dados obtidos com
informantes-chave, seus propdsitos mantiveram-se relevantes.
> Explicitacdo de Valores

O padrdo Explicitacdo de valores aponta que os valores culturais e individuais que
fundamentam objetivos, processos e julgamentos de qualquer avaliacdo devem estar
claros para os avaliadores, pois estdao no centro de todas as decisGes e julgamentos
resultantes da avaliacdo.

O estudo meta-avaliativo atingiu parcialmente o padrao Explicitacdo de Valores ao
supor que os avaliadores sdo capazes de total isengdo em seus julgamentos, o que nao
pbde ser verificado. Apesar de ter assumido tal risco, desenvolveu a recomendac¢do de

planejar a coleta de dados e os procedimentos de analise, levando em conta os critérios
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construidos nas avaliacbes dos anos anteriores, definindo uma atualizacdo das
informacgdes pré-existentes.
> Informacdo Relevante

As avaliacdes sempre tém como objetivo produzir informacdo. A informacdo obtida
por meio da avaliacdo deve servir as necessidades identificadas e emergentes dos
usudrios. Para otimizar a utilidade da avaliacdo, a informacao deve ser relevante (JOINT
COMMITTEE..., 2011a).

O estudo meta-avaliativo atingiu o padrao Informacdo Relevante a partir do
momento em que as informacdes estavam conectadas diretamente aos propdsitos da
avaliacdo e aos interesses dos stakeholders. Os dados e informacdes foram obtidos a
partir de informantes-chave, representados por produtores e técnicos com destacada
experiéncia e conhecimento da tecnologia, sendo considerados relevantes em funcdo da
credibilidade das fontes.

As informagdes selecionadas ndo perderam de vista o propdsito da avaliagcdo e
mantiveram os stakeholders focados nas questdes especificas.
> Processos e Produtos Significativos

As atividades, descri¢des, resultados e julgamentos resultantes da avaliagcdo devem
estimular o seu uso. De modo geral, a utilidade da avaliacdo é maior quando promove
melhor compreensdo e leva os stakeholders a agirem de acordo com os pontos fortes, as
limitagOes e o potencial do programa (JOINT COMMITTEE..., 2011a).

O estudo meta-avaliativo atingiu ao que recomenda o padrdao Processos e Produtos
significativos. Os resultados precisos e significativos dorelatério de avaliagdoapresentado
garantiram aos stakeholders maior confianca para decidir quanto a futuros
procedimentos e maior poder de andlise do programa de modo a intensifica-lo,
garantindo, assim, maior engajamento e mais oportunidades para o uso da avalia¢do.
> Comunicacao e Relatérios Apropriados e no Prazo

O carater informativo de uma avaliacdo é preponderante. Deve atender de modo
continuo as necessidades de relato e comunicacio dos interessados. E de
responsabilidade do avaliador garantir aos stakeholders o acessoimediato as informacdes

relevantes, evitando retencdo de dados e resultados.
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Neste caso, o padrdao nao foi atendido em fungcdo de o relatdrio de avaliagdo ndo ter
apresentado registros em relagdo ao processo e ao andamento da avaliagdo. Os
resultados foram divulgados no relatério, contendo dados de extrema relevancia
econdmica, social eambiental e apontando resultados de impacto positivo, sem, contudo,
especificar se o prosseguimento da avaliacdo foi ou ndo participado aos interessados
durante o processo.
> Preocupacdo com influéncias e consequéncias

O referido padrdo aponta que as avaliagGes devem favorecer, simultaneamente, o
uso responsavel e adaptdvel dos seus resultados, impedindo conseqiiéncias negativas e
ma utilizagcdo. No que se refere ao uso da avalia¢ao, inclui todos os efeitos possiveis que
os resultados das avaliagbes podem causar.

O padrao Preocupacdo com influéncias e conseqiiéncias foi parcialmente atingido. O
relatério de avaliagdo estudado possui avaliacdo sistematica; por meio dela, demonstra
capacidade de comparativamente apresentar os impactos econdémicos, sociais e
ambientais da adog¢do da Cultivar de acaizeiro BRS Para, definindo uma atualizacdo das
informacdes pré-existentes. A avaliacdo sistematica é capaz de promover mudancas
benéficas nos contextos, politicas e praticas, o que foi observado nos resultados
apresentados pelo relatdrio.

O relatdrio responde também a algumas preocupacdes dos avaliadores: promover
uma utilizacdo alinhada com os propdsitos da avaliacdo e rever seletivamente cenarios
anteriores buscando relagao entre a avaliagdo e as subsequentes politicas e praticas. No
que se refere as recomendacdes, entretanto, o relatério ndo fornece informacgdes claras
que direcionem precisamente os aconselhamentos e orientagdes capazes de
proporcionar aos stakeholders a oportunidade de ajustar seus entendimentos,
minimizando a possibilidade de conseqliéncias negativas inesperadas, seja de imediato
ou a longo prazo.

Na sequéncia, apresenta-se o Quadro 2 com os resultados da meta-avaliacdo relativa
a categoria adequacdo. Os esclarecimentos referentes aos julgamentos sdo apresentados

em seguida.
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Quadro 2 — Nivel de atendimento do relatério aos padrdes de adequacao

Padrdes de Adequacao Atende Ajcende Nao Naq >¢

parcialmente | atende| aplica
Al Orientacdo Responsivae Inclusiva X - - -
A2 Acordos Formais - - X -
A3 Respeito e Direitos Humanos X - - -
A4 Clarezae Equidade X - - -
A5 Transparénciae Abertura X - - -
A6 Conflitos de Interesses - - - -
A7 Responsabilidade Fiscal X B - -

Fonte: As autoras (2016).

> Orientacdo Responsiva e Inclusiva

As avaliagdes devem ser responsivas aos stakeholders e as suas comunidades. Uma
avaliagdo inclusiva reconhece todos os stakeholders e seus contextos, necessidades e
experiéncias (JOINT COMMITTEE..., 2011a).

O padrao Orientagcdo Responsiva e Inclusiva foi atendido na medida em que o
relatdrio de avaliacdo foi conduzido por equipe de avaliacdo composta por membros que
oferecem oportunidades para que os informantes-chave, representados por produtores
e técnicos experientes, participassem de maneira ativa contribuindo com informagdes
relevantes. A avaliacdo dos impactos econGmicos, sociais e ambientais considerou ainda
as contribuicdes de agricultores, associacoes e cooperativas e intermedidrios, oferecendo
oportunidades para que os participantes se envolvessem, contribuissem e fossem
ouvidos, dentro dos limites impostos pelos recursos ou por outras legitimas restricGes
contextuais. Foram respeitadas, ainda, as caracteristicas locais. Além disso, e o espirito
do relatério mostrou-se em sintonia com o ambiente no qual os participantes vivem e
atuam.
> Acordos Formais

Os acordos da avaliacdo devem ser negociados de modo que as obrigacdes fiqguem
explicitas e sejam considerados os contextos culturais, as necessidades e as expectativas
dos clientes e de outros stakeholders (JOINT COMMITTEE..., 2011b). Neste caso, o padrdo
nao foi atendido. Ndo é relatado nenhum tipo de acordo formal ou verbal no contexto

apresentado pelo relatério de avaliacao.
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> Respeitos e Direitos Humanos

Por tratar da necessidade de respeitar e proteger os direitos e a integridade de
participantes e comunidades, o padrdo foi atingido, uma vez que o Relatdrio de avaliacdo
informa que foram considerados, em sua abrangéncia, os beneficidrios do programa, tais
como produtores agricolas, produtores agroindustriais e consumidores. Os processos e
atividades da avaliagdo encaixam-se nas expectativas da comunidade no que se refere a
respeito humano e dignidade.

Ao promover impactos econOmicos, sociais e ambientais positivos na cadeia
produtiva do acai, orelatério de avaliacdo produziu beneficios servindo ao bem-estar de
comunidades e de outros stakeholders envolvidos.
> Clareza e Equidade

Este padrao determina que uma avaliacdo de alta qualidade deve ser inteligivel e o
mais justa possivel. Avaliacdes justas seguem procedimentos que busquem garantir os
direitos dos stakeholders.

O padrao foi atingido. O relatério de avaliagao foi redigido com clareza e equidade,
dando atencdo as necessidades dos agricultores, intermediarios e demais envolvidos no
programa, contribuindo para que todos fossem tratados com justica.
> Transparéncia e Abertura

Significa que as avaliacdes devem permitir comunicacdo franca em relacdo as
informagdes que os stakeholders tém o direito de saber, fornecendo descrigdes
completas das constatagdes, limitagdes e conclusdes, exceto se violarem cddigos legais,
éticos ou profissionais.

No estudo, o padrao Transparéncia e Abertura foi atingido, transmitindo informacdes
confidveis, completas e honestas. O relatdrio revelou informacdes claras, permitindo aos
interessados verificar, com seguranca, os resultados da avaliacdo e compara-los com
dados dos anos anteriores.
> Conflitos de Interesses

As avaliagdes devem identificar e trabalhar franca e honestamente os conflitos de
interesse reais ou disfarcados, que possam comprometer a avaliacdo (JOINT

COMMITTEE..., 2011b).
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O padrao Conflito de Interesses ndao se aplica a este estudo meta-avaliativo no
momento em que o relatério de avaliagdo nao identificou ou apresentou nenhum ponto
de divergéncia entre os stakeholders.
> Responsabilidade Fiscal

Este padrao se refere aos deveres do avaliador em relacdo ao bom gerenciamento
dos recursos na avaliagao. Dispde sobre a necessidade de prestacao de contas de todos
os recursos despendidos e do cumprimento de processos e procedimentos fiscais
determinados na lei.

O relatdrio de avaliacdo meta-avaliado ofereceu aos stakeholders oportunidades de
verificar estimativa dos custos de pessoal, de pesquisa, de administracao, entre outros,
desde o ano de 1984 até o ano de 2014. Apresentados, de forma clara e precisa, os
registros discriminaram cada ajuste na estimativa dos custos. Desta maneira, o padrao

Responsabilidade Fiscal foi totalmente atendido.

Conclusao e recomendagodes

Os resultados apresentados por este estudo demonstram que o relatério meta-
avaliado atendeu a maioria dos padrdes da categoria utilidade: Credibilidade do
Avaliador, Atencdo aos Interessados, Propdsitos Negociados, Informacao Relevante,
Processos e Produtos Significativos. Os padrdes Explicitacdao de Valores e Preocupacgao
com Consequéncias e Influéncia foram atendidos parcialmente. O Unico padrdo que ndo
atendeu as necessidades da categoria foi o de Comunicacdo e Relatdrios Apropriados e
no Prazo.

Na categoria adequagao, foram atendidos os seguintes padrdes: Orientagdo
Responsiva e Inclusiva, Direitos e Respeito Humanos, Clareza e Equidade, Transparéncia
e Abertura e Responsabilidade Fiscal. O padrdao Acordos Formais nao foi atendido pelo
relatdrio, e o padrao Conflitos de Interesses nao se aplica ao mesmo.

Os resultados expostos, por meio deste estudo revelam, portanto, que o programa
de pesquisas em genética e melhoramento do acai é Util e adequado quanto aos direitos
dos envolvidos, deveres e responsabilidades do avaliador. Por conseguinte, o objetivo de
identificar e acompanhar os impactos das tecnologias geradas pela Embrapa alcancou a

tao almejada qualidade a que se propunha.
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Observa-se, contudo, que os padrdes atendidos parcialmente e ndo atendidos
necessitam de mais atengcao nos préximos relatérios, que sao utilizados como referéncia
e comparados a cada ano.

Em funcdo das conclusdes apresentadas, recomenda-se que a equipe de avaliacdo da
Embrapa, envolvida no relatério de avaliagdo meta-avaliado, considere os resultados

deste estudo ao desenvolver avaliagdes futuras.
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Evaluation Report on the Impacts of the Technologies Created by the
Brazilian Agricultural Research Agency: a meta-evaluation

Abstract

This study’s objective was to conduct a meta-evaluation of summative use based on the final
evaluation report on the impacts of the technologies created by the Brazilian Agricultural
Research Agency, named Acaizeiro Cultivation “BRS Pard” 2015. The standards of the utility
and propriety categories defined by the Joint Committee on Standards for Educational
Evaluation were adopted as the criteria in the meta-evaluation. This approach was chosen
since it contemplates relevant key points in the meta-evaluation. The results showed that the
meta-evaluated report met most of the utility and propriety category standards. Therefore,
it revealed that the evaluation on the research program of agai’s improvement and genetics
could be considered useful and adequate as for the rights of those involved, in addition to the
evaluator’s duties and responsibilities. Consequently, one can affirm that the objective of
identifying and monitoring the impacts of the technologies created by the Brazilian
Agricultural Research Agency achieved the quality proposed. Thus, the evaluation team of the
Brazilian Agricultural Research Agency involved in the meta-evaluated evaluation report was
advised to consider this study’s results when developing future evaluations.

Keywords: Meta-evaluation. Impact evaluation. Utility and propriety standards.

Informe de Evaluacidn de los Impactos de las Tecnologias Generadas
por la EMBRAPA: una metaevaluacion

Resumen

El presente articulo presenta la realizacion de una metaevaluacion de uso sumativo a
partir del andlisis del informe final de evaluacidn de los impactos de las tecnologias
generadas por la Embrapa (empresa de conocimiento y tecnologia agropecuaria
brasilefia), denominada Cultivar de Acaizeiro (se refiere a palmera amazodnica) - BRS -
Para, 2015. Se adoptaron como criterios para esta metaevaluacién los patrones de las
categorias Utilidad y Adecuacion del Comité Conjunto sobre Evaluacion Educacional (Joint
Committee on Standards for Educational Evaluation). Esta opcidén se justifica debido a

gque contemplaban puntos importantes para el proceso metaevaluativo. Los resultados
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demostraron que el informe metaevaluativo atendié a la mayoria de los patrones de las
categorias de Utilidad y Adecuacién. Lo que mostré que la evaluacién del programa de
estudios en genética y mejoras del acai (fruta amazoénica) puede considerarse util y
adecuada, asi como los derechos involucrados, ademas de los deberes vy
responsabilidades del evaluador. Por consiguiente, se puede afirmar que el objetivo de
identificar y acompafiar los impactos de las tecnologias originadas por la empresa
Embrapa alcanzd la calidad propuesta. Se recomendd que el equipo de evaluacion del
Embrapa, encargada del informe de evaluacidon metaevaluativo, considere los resultados
de este estudio al desarrollar evaluaciones futuras.

Palabrasclave: Metaevaluacion. Evaluacién del impacto. Patron de Utilidad y Adecuacién.
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